Cesky rozhlas

Protokol z predbézné trzni konzultace

v souladu s § 33 Zak. €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

»Iindexace obsahu a vyhledavani, a dalSi sluzby spojené s automatizaci textu

Datum a ¢as konani: stfeda 23. ledna 2019 od 15:00 hodin
Misto konani: mistnost ¢. C 425, Vinohradska 12,120 00 Praha 2

Pfitomni zastupci za zadavatele (ERo):

o Jifi Spagek

e Jindfich Kubelik

¢ Daniel Felix Hrouzek
e  Martin Zadrazil

e Eva Gottova

Pritomni zastupci za dodavatele:
e Geneea Analytics s.r.o.
- Petr Hamernik
- Jifi Hana
e [INOVATIKA s.r.0.
- Tomas Dockal
e TOVEK, spol.sr.o.
- Miroslav Necas
- Miroslav Wiedermann
e NEWTON Technologies, a. s.
- Petr Herian
- Ludmila Tydlitatova

Zapis z prubéhu jednani:

1) Uvod

- Uvodem podepsali v8ichni pFitomni zastupci zadavatele i dodavatelt Prezenéni listinu U&astnikd, ktera tvofi
prilohu €. 1 tohoto pisemného protokolu, ¢imz zaroven vyjadrili souhlas se skute€nosti, Ze z této pfedbézné
trzni konzultace bude pofizen zvukovy zaznam, ktery bude slouzit vyhradné k ucelu vypracovani pisemného
protokolu.

- Eva Gottova déle informovala vSechny zu€astnéné osoby, Ze pisemny protokol bude nasledné vSem
Ucastnikim pfedbézné trzni konzultace zaslan ke schvaleni a poté bude zvefejnén na profilu zadavatele. Dale
upozornila zastupce dodavatele, Ze ma pravo oznadit informace, které by pfipadné& mohly v budoucnu narusit
hospodarskou soutéz, za dlvérné. Takové informace nasledné nebudou soucasti vefejného pisemného
protokolu.

2) Pribéh jednani

- Jifi_Spagek — Prezentace projektu ,m0jROZHLAS® jako jednoho ze ftfi pilifG internetu CRo (rozhlas.cz,
irozhlas.cz, mujrozhlas.cz) pro kterého hledame dodavatele, ktery nam pfinese feseni ,chytrého“ vyhledavani.

- Samotné vyhledavani je rozdéleno do dvou ¢asti na zpracovani archivu Iio?%n{t}’%byﬁéni a zpracovani
zivého vysilani: 3 CN: Eva Gottova

- Archiv kontinuainiho vysilani stanic ma CRo od roku 2003, a je nutné jej Zprasesial ropRPaest jeho transkripci
(netyka se této vefejné zakazky). Jedna se o transkripci véetné diarizacNa 0BOilfikzice fecnikd, nasledné
roziazeni dle konkrétnich stanic, jejich pofadd a epizod. S ¢asovym razitkem
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—N Cesky rozhlas

Tyto texty v uréité kvalité pfepsani bude nutné indexovat (z ¢asti na strané CRo) a v téchto datech bezpe&né
vyhledavat dle feénikd (pf. prezidenta CR Milode Zemana hovoficiho na téma ,Temelin®), tyto obsahy
Stitkovat dle kliCovych slov a tematizovat.

- To samé chce zadavatel provést se zivym vysilanim online.

- Do budoucna CRo uvaZuje (taktéZ nebude soudasti této vefejné zakazky) u né&kterych epizod provadét
automatické shrnuti v podobé plynulého textu pro ,promo“ téchto obsahd, ale i pro budouci sluzbu ,text to
speech®.

- Do aktualné pfipravované verejné zakazky oviem spada vyhradné vyhledavani, stitkovani a tematizaci, resp.
zarazovani epizod pod urcita témata.

- Daniel Hrouzek — Prezentace technické stranky zpracovani

- Pfedany informace o hlavnim ulozisti dat textového charakteru (elastic search), tedy uréity ,index“ bude jiz
existovat, pravdépodobné nepujde o index, nad ktery bude pracovat vybrany dodavatel.

- Pristup k plvodnim datim v elastic search bude jak pfimy, tak prostfednictvim urcitého ,obalujiciho® API,
nebo bude mozné vytvofit pfistup ad hoc na zakladé pozadavku vybraného dodavatele.

- Transkripce bude probihat nad samotnym archivem, ale taktéz nad on-line vysilanim. To znamena, Ze i tento
obsah bude nasledné nutné indexovat, zafazovat pod témata a Stitkovat.

- Kazda cast téchto dat bude taktéz opatfena €¢asovou znackou, ¢asova osa je to hlavni, s ¢im tento projekt
pracuje.

TOVEK, spol. s r.o.
- Upozornéni na vyznam urovné kvality dat pfepisu a vliv chybovosti textu. Pljde o plynuly stream slov nebo
jednotliva slova a véty? Budou tyto véty ukonéeny? Dulezitost pfesnosti pfepisu v procentech (70 — 90%)?

X
Py
(e}

Vybrany dodavatel obdrzi transkripci v takové mife, v jaké ji CRo bude mit k dispozici. Nyni neni mozné
definovat presnost prepisti v procentech. CRo v sou¢asné dobé& pripravuje vefejnou zakazku ,Analytika
mluveného slova,, jejimz pfedmétem bude pravé transkripce, diarizace a identifikace mluvéich. Soucasti
zadavaci dokumentace budou podminky pro budouciho dodavatele a limity, ke kterym se chce CRo dostat, a
to vcetné presnosti prepisi na 95%. Co se tyka indexace a vyhledavani, je mozné, Ze s vylepSenym
algoritmem bude nutné data ,pfeindexovat® v Case.

INOVATIKA s.r.0.
- Dotaz na vnéjsi lidské korektury?

X
Py
(e}

Tyto lidské korektury budou u vybranych pofadd. Samotny pfepis bude mit pravdépodobné tfi zakladni arovné
(on-line pfepis ze Zivého vysilani — méné pfesny/hloubkovy pFepis — transkripce po skonéeni poradu/ruéni
zasah editora). Zasah editora ma dva stupné, a to zakladni korekturu, nebo kompletni Upravu. Vybrany
dodavatel bude mit vzdy oznaéeno, o jakou uroven se jednd, nej¢astéji se v8ak bude jednat o on-line pfepisy.

INOVATIKA s.r.0.
- Data, které vybrany dodavatel obdrzi, mize povazovat za finalni a pracovat s nimi? Nebo bude zadavatel po
dodavateli pozadovat jesté jejich Upravu, napf. odstranéni neidentifikovatelnych/podezielych slov?

X
X
(e}

To zalezi na technickych navrzich feSeni, zadavateli jde o co nejlepsi vysledek.

Geneea Analytics s.r.o.
- Dotaz na zpusob méfeni pfesnosti 95 %? Pocet spravnych slov....

(@3
X
o

Vychazi se zvicera parametr(i, spravny pocet slov, poCet spravné prepsanych slov, spravné koncovky,
interpunkce, diakritika... Snahou zadavatele je samoziejmé vysoutézit co nejvyssi troven.

TOVEK, spol. s r.o.
- Zdlraznéni vyznamu kvality pfepist pro Cinnost indexace, tedy do jaké miry se bude moci vybrany dodavatel
na kvalitu dat spolehnout.

(@3
X
(o]

V pfipadé dvoufazovych prepist to samozfejmé i pro dodavatele indexace bude znamenat dva kroky.



= Cesky rozhlas

Geneea Analytics s.r.o.
-V takové situaci to znamena pouziti dvou rlznych systému, coz bude mit na samotnou nabidku rozhoduijici
dopad. Budou k dispozici informace o vysoutézeném systému na zminovanou analytiku mluveného slova?

X
X
e}

Tato zakazka na ,vyhledavani“ bude probihat cca do dvou mésict a béhem té doby bude jiz vyhlasena
zakazka na ,Analytiku mluveného slova“. Pokud bude zakazka na ,Analytiku® ukonena dfive, pak zadavatel
muze poskytnout konkrétni informace, pokud nikoli tak budou k dispozici pouze informace obecné.

INOVATIKA s.r.0.
- Dotaz na prvni fazi zpracovanych dat z on-line pfepisu, co s nimi bude dale délat, kdyz se naindexuji.

(@]
Py
(@)

Uvedeni pfikladu pofadu Lucie Vyborné (9:00 — 10:00) rozhovor s ,néjakym horolezcem®, tak po zadani
klicového slova ,horolezec” a ¢asu 9:15 hod, uz by mél byt tento pofad zafazen s pfepisem prvnich 15 minut.

TOVEK, spol. s r.o.
- Dotaz, zda zadavatel si bude §titky vybirat a nasledné editovat jejich seznam sam, nebot muze jit o stovky az
tisice? Témata budou spiSe obecnéjsi, ma zadavatel jiz néjakou predstavu?

X
Py
(e}

Ano, zadavatel si bude $titky vybirat sdm a predpoklada jejich mnozstvi spiSe v poétu tisicli. Taktéz zadavatel
si bude na pocatku téma definovat, ale samozfejmé témata jsou proménna a neustale vznikaji nova.

NEWTON Technologies, a. s.
- Dotaz na rozdil mezi Stitkovanim a tematizovanim?

(@3
Py
o

Napt. do tématu ,Dalnice D1“ zaradite i stiznosti okolnich obci. Stitek je, zda se v daném textu slovo objevilo
a ma tam svou vahu. Téma je Sir§im pojmem, napf. téma ,17. listopad“ mlize zahrnovat i divadelni hry nebo
projev prezidenta na Vaclavském nameésti.

V ramci webové aplikace bude zadavatel sam uréovat jednotliva aktualni témata a sam bude definovat, ktera
témata budou jeji soucasti, tak aby kazdé téma nebylo soudasti aplikace automaticky.

INOVATIKA s.r.0.
- Sprava téchto témat bude soucasti této vefejné zakazky nebo si je bude spravovat sam zadavatel?

X
X
(e}

Idealné zadavatel nadefinuje néjaka témata a dodany systém by mél byt schopny dodat témata nova viz
priklad facebookovych cluster( a s tim spojené vytvoreni nového segmentu uzivateld...

TOVEK, spol. sr.o.
- Skute€nost, Ze je néjaké téma zajimavé musi urcit Clovék...

(@3
X
o

Zadavatel pocita s pracovni pozici hlavniho editora tohoto projektu, ktery bude mit na starosti stanoveni
témat i klicovych slov.
Seznamy S§titk( v€etné jednotlivych témat

Daniel Hrouzek
- Seznamy §titki a témat da zadavatel k dispozici vybranému dodavateli via APIl. Zaroven zadavatel bude
oCekavat od dodavatele navrhy novych témat, novych kli¢ovych slov...

Geneea Analytics s.r.0.
- Dotaz na klicova slova typu ,Milo§ Zeman®, vtakém pfipadé nepljde o tisice, ale desetitisice. Otazka
standardizace viz ,DPH" vs. ,Dar z pfidané hodnoty"“...

X
X
o
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- Ano, pravdépodobné pujde o desetitisice, idealné pro zadavatele do 20.000 klicovych slov, jde o vysilani za
obdobi let 2003 - 2018.
- Do jisté miry zalezi na dodavateli, ktery bude vramci vefejné zakazky ,Analytika mluveného slova“
vysoutézen.

Geneea Analytics s.r.o.
- Budou k dispozici metadata zadavatele?

Daniel Hrouzek
- Ano, dodavatel bude mit vSechna data s popisy, vyznamem a strukturou k dispozici a bude moci je pouzivat
stejnym zplsobem jako zadavatel.

Geneea Analytics s.r.o.
- Otazka na samotné vyuziti indexace, web a redakéni prace?
- Prostfedi je jednotné, tedy pfistup je jednotny zvenku i zevniti?

X
Py
(e}

Dodavatel bude prepisovat vSe, ale jen urcita ¢ast bude zvefejnéna, nebot toto zavisi na urcitych pravech.
Nékteré pofady podléhaji zakazu zvefejnéni na internetu a zakazu prepist obecné
- Ano, pfistup do prostfedi je jednotny.

Geneea Analytics s.r.o.
- Bude mit zadavatel n&jaké zvlastni pozadavky napf. ve vztahu k GDPR ?

(@3
Py
(e}

Zadavatel by mél byt schopen dohledat identitu jedince. Pokud nékdo bude vyzadovat své vymazani
Z konkrétniho pofadu nebo epizody, toho by mél byt zadavatel schopen. Dodavatel by mél poskytnout
technicky prostfedek, aby takové vyhledani bylo mozné.

INOVATIKA s.I.0.

- Prezentace moznosti detekce mist, lidi a lokalit na zakladé kli€¢ovych slov. Detekce entit (lidé /mista) mize byt
pro zadavatele zajimava, nebot jisté zadavatel disponuje, byt tfeba v omezené mire, néjakymi pradvodkami u
jednotlivych audiozaznamd (minimalné u rozhovor(). Otazka, zda zadavatel jiz disponuje néjakymi slovniky
s mluvCimi, otazka parovani na konkrétni redaktory. Otazka schvalovani novych jmen/mist...

(@3
Py
(e}

Identifikace mluv&ich by méla probéhnout v ramci zakazky ,Analytika mluveného slova“. Identifikace muze
probihat riznymi zpUsoby, mlze vychazet z databaze otisku hlasU, kterou bude zadavatel budovat. Zaéne se
s lidmi v ramci CRo, poté lidmi zvenéi, kteFi hovofi nejvice a postupné se budou zavadét jednotlivé profily dle
pfedem stanoveného Zebfi¢ku. Identifikace mluv&ich v3ak nebude sou&asti vefejné zakazky na ,Indexaci®.
Zadavatel spiSe nepocita s lokaci /identifikaci mist.

Geneea Analytics s.r.o.
- Dotaz na Stitkovani viz pfiklad Pavel Kohout/Pavel Kohout/Pavel Kohout — bude zadavatel pozadovat 3 Stitky
nebo jeden? Dtto ,Jarda Jagr®, ,Vaclav Klaus®; britska kralovna = Alzbéta II.?

Ox
X
o

Musi byt samozfejmé odpovidajici pocet Stitk(. Pfi zadani ,britska kralovna“ do Googlu se pravdépodobné
namixuji vysledky dle o&ekavani toho, co uZivatel hleda. Pokud toto uZivatel zada do systému dodavatele,
jaké udaje uzivateli vypadnou?

Geneea Analytics s.r.o.
- Pokud uzivatel chce, aby vypadla Alzbéta Il, tak vypadne Alzbéta Il. Pokud uzivatel zada ,britska kralovna®,
jsou-li tam obé Elisabeth, vypadne Elisabeth I. a Il. Jde o to, zda puUjde o takovy pozadavek zadavatele, zda si
zadavatel stanovi, ze napf. “Dalnice, = ,D1 Ale to si zadavatel feSi sdm ve svém systému. Bude zadavatel

pozadovat, aby Stitky obsahovali i dalSi/podrobnéjsi udaje o ,britské kralovné“ nebo jen definici osoby
s urcitym Cislem, kterému zadavatel pfifadil nazev ,Alzbéta Il./britska kralovna“?

Ox
Py
o

Zalezi na doporuceni dodavatelll a koncepci navrhovaného feSeni, pfesto se zadavatel bude snazit
nadefinovat své preference v ZD a cile.
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Hodnotit se pravdépodobné bude cena a navrh konceptu feseni

- Spoluprace by méla byt dlouhodobéjSiho charakteru, smlouvu zadavatel planuje uzavfit na obdobi 4 let.

- Obecné hledani bude vracet obecné vysledky a dale bude moznost parametrizovaného hledani.

- Zadavatel bude chtit zakazovat zobrazeni nékterych vysledk( a taktéz pozadovat preferenci zobrazovanych
Udaji zadavatel, pokud to systém dodavatele bude umét.

X
X
e}

Zadavatel vlastni pouze ,index®, nikoli vyhledavaci aplikaci

U zadavatele je pouze ,elastic search” a soucasti dodavky musi byt ,frontend/aplikace a to, co by se
indexovalo.

Zadavatel poskytne dodavateli pfistup k ,syrovym datum* via ulozi§té, do kterého se nezapisuje (otazka
dohody s dodavatelem)

- Otazka opravy a upravy textu, které budou probihat u nas, a dodavatel o tom bude informovan.

- Idealni stav by byl systém, ktery bude schopen délat opravy do &estiny, tedy co neopravi transkripce, opravi
dodany systém indexace.

TOVEK, spol. s r.o.
Otazka smluvniho vztahu. Neni mozné, aby zadavatel definoval odpovédnost dodavatele za garanci kvality
vstupnich udajd. Kvalita indexace bude vyraznym zplsobem ovlivnéna vybranym dodavatelem z predchozi
zakazky, tj. ,Analytika mluveného slova. Otazka zdrojovych kédu. Bude zadavatel pozadovat feSeni na miru?
V takovém pripadé se zdrojové kddy predavaji, v ostatnich pfipadech nikoli. Mélo by byt nasledné zohlednéno
v zadavaci dokumentaci, respektive ve smlouvé.

INOVATIKA s.r.0.
- Do jaké miry bude zadavatel pozadovat analyzu textu a bude se pro zadavatele vytvaret specialni algoritmus
na miru nebo do jaké miry chce zadavatel koupit néjaky balik slovnik.
- Rozdéleni do dvou &asti vyhledavani se standardnimi slovniky CJ/$titkovani se slovniky zadavatele,
vyhledavani dle volného textu.

X
Py
(e}

Toto je na zvazeni do budoucna, prozatim neni mozné presné odpoveédét. Zadavatel se spiSe kloni k jiz
zavedenym slovnikim. Jesté pfed vyhlaSenim vefejné zakazky zadavatel zvazuje zvefejnit technickou
specifikaci pozadavka.

NEWTON Technologies, a. s.
- Otazka parametrd hodnoceni kvality.

(@3
X
o

Zadavatel zvaZuje nastaveni hodnoticich kritérii v uritém poméru cenalkvalita, prozatim bez bliZSi
specifikace.

TOVEK, spol. s r.o.
- Otézka frontendu, v€etné podpory pro daného editora.
Otazka definice témat.

X
X
(e}

Interni zaméstnanci jisté nebudou pracovat vtom samém frontendu, jako externi uzivatelé, ale obé skupiny
budou vyuzivat jednotné API

- Zadavatel hleda dlouhodobého partnera, se kterym bude pracovat na rozvoji daného systému.

- Zadavatel pozaduje historii vyhledavani pro kazdého uzZivatele (do budoucna i hlasové vyhledavani).
Zadavatel prozatim neni pfipraven na vyhledavani dle zvuk(, prozatim pfichazi v Uvahu pouze prace
s textem.

INOVATIKA s.r.0.
- Dotaz na objem dat.

X
X
o

Zadavatel disponuje pfesnym poctem hodin zaznamu, neni v8ak rozdéleno na hudba/mluvené slovo. Tyka se
24 stanic a 24 hod. denné. Pfesné pocty budou znamy az po realizaci zakazky na ,Analyzu mluveného slova®,
tyto udaje budou soudasti zadavaci dokumentace pro ,Indexaci®.
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On-line transkripce bude zahajena ihned a samotné zpracovani celého archivu je na cca 3 roky a rychlost
zpracovani samoziejmé zavisi na vybraném dodavateli.

Stavajici archiv existuje v digitalni podobé.

Dodavatel nadefinuje hardware (dle pozadovaného objemu dat zadavatele), ktery si zadavatel pofidi sam,
hardware nebude soucasti hodnoceni vefejné zakazky.

Geneea Analytics s.r.o.
- Dotaz na moznost cloudové fedeni pro samotné vyhledavani.

CRo
- Zadavatel proti cloudovému feSeni obecné nic nenamita, ovSem jsou zde urcita rizika spojena se spravou
systému.
- Co se tyka zpracovani archivu, tedy posilani dat ke zpracovani, jejichz objem bude znacny, toto je Cisté na
dodavateli.

Otazka kvality rychlosti pfepisu

TOVEK, spol. s r.o.
- Ddulezitost po¢tu témat a jejich stanoveni — musi byt sou¢asti zadavaci dokumentace.
- Témata si musi zadavatel definovat sam, dodavatel doda pouze technicky nastroj.

X
Py
(e}

Bude praci jiz zmifiovaného hlavniho editora.

INOVATIKA s.r.0.
- Bude mit zadavatel néjaké specifické pozadavky na vyhledavani? Fasety, moznost fazeni dle typu
dokument(?

(@3
Py
o

Zadavatel bude nad t€mito moznostmi jesté interné jednat.

K dotazlim tykajici se jazykovych mutaci zadavatel uvadi, Ze se bude tykat vyhradné o ¢estinu, jiné jazyky
nebudou soucasti toto vefejné zakazky. Zarovefi je nutné zddraznit, Ze objem napf. slovenstiny neustale
narusta.

- Co se tyka transkripci, tak pozadavek na €estinu i slovenstinu bude soucasti zadavacich podminek.

Geneea Analvtics s.r.o. .
- Hledani ¢estiny maze byt i ve slovenstiné. Cesky dotaz hledany ve slovenstiné...

NEWTON Technologies, a. s.
- Podoba transkripce anglického textu...Transkripce i pfesto prob&hne a systém se bude snazit pfepsat
cizojazyény text vzdy do ,né&jaké podoby*...

TOVEK, spol. sr.o.
- Otézka stanoveni jednotlivych z6n v rdmci textu zadavatelem.

X
X
(e}

Podklady oCekavame od dodavatele.

NEWTON Technologies, a. s.
- Automaticka detekce konce zprav.

X
X
o

Systém by mél umét detekovat konce zprav, nebot zadavatel té&mito daty bude disponovat a pfeda je
dodavateli indexace v€etné ¢asovych razitek.

Geneea Analytics s.r.o.
- Jednotlivi mluvéi budou oddéleni?

X
X
o

Ano, identifikace mluvcich je sou€asti zadavacich podminek pro ,Analytiku slova®“.
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INOVATIKA s.r.0.
- Jaké bude nasledné vyuziti ve vyhledavani?

(@]
Py
(@)

Uveden pfiklad MiloSe Zemana, bude mozné vyhledat, kdy byl mluvéim a kdy bylo hovofeno o ném.

INOVATIKA s.I.0.
- Stitky tedy musi byt rozdéleny do dvou skupin a byt schopny rozeznat, kdy hovofil mluvéi a kdy bylo hovofeno
o ném...

X
X
e}

Je otdzkou, zda ma smysl &titky takto odliSovat.
Pokud transkripce bude schopna takového rozliseni, tyto informace dodavatel obdrzi.
Rozlisné rozhrani pro interni osoby a pro osoby z venku

INOVATIKA s.r.0.
- Zadavatel by mél sestavit seznam metadat, ktera jsou pro néj zajimava (mluvCi, osoby o nichz se v textu
hovofi,...)
- Taktéz je nutné definovat nejmensi vyhledavatelnou jednotku.

X
Py,
o

Nejmensi jednotkou je Usek epizody konkrétniho pofadu.

Zlstava otazkou, zda uzivatel bude chtit vyhledat pouze vétu nebo cely pofad, ve kterém urcita véta
zaznéla...

- Odkaz na analytiku vysilani mluveného slova, ta umozni rozliSovat tyto jednotlivé podcasti/jednotky.

INOVATIKA s.r.0.
- Otazka reprizovanych porad(i?
- Otazka opakovanych prepisu?
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Reprizy se musi shlukovat do premiéry.

Zadavatel bude specifikovat, co je premiéra a co repriza.

V transkripci pravdépodobné nebude zadavatel pozadovat opakované prepisy.

TOVEK, spol. sr.o.
- Dotaz na harmonogram pfipravované vefejné zakazky?
- Dotaz na vazbu na dal8i systémy?

CRo
- Zadavatel pfedpoklada pfipravu zadavacich podminek b&hem 02/2019 a nasledné vyhladeni zakazky cca
03/2019
- Zadavatel musi fadné zvazit koncepci feSeni.
- VS8echna data budou pro dodavatele k dispozici via API zadavatele.
3) Zaver

PfedbéZna trzni konzultace vetné audiozaznamu byla ukon&ena v 17:00 hod.

Priloha ¢.1 — Prezenéni listina uc¢astnikt

Za spravnost zapisu a vyhotoveni: Bc. Eva Gottova, specialista vefejnych zakazek
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