Cesky rozhlas

NAVRH SMLOUVY

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

SW PODPORA REDAKCNIHO SYSTEMU iNEWS

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. René Zavoral, generalni feditel
IC 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. 4.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani Ing. Zbynék Javornicky

tel.: +420 221 553 273

e-mail: zbynek.javornicky@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel)

a

DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU POSKYTOVATELE]
DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE]
DOPLNIT RC nebo IC, DIC POSKYTOVATELE]
V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,poskytovatel)
(dale spolecné jen jako ,smluvni strany®)

— ———

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, 2586 a nasl. a 2631 a nasl. z. €. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z") tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb (déle jen jako ,smlouva®)

|. Pfedmét smlouvy

. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svij naklad a nebezpeci pro objednatele

sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli sluzby spocivajici

v poskytovani softwarové podpory licenci ,,iNEWS* zahrnujici softwarovou, telefonickou
awebovou podporu redakéniho systému iNEWS, ktery objednatel vlastni a pouziva, to vse
na obdobi, za podminek a v rozsahu uvedeném dale v této smlouvé a jeji pfiloze (dale také
jako ,sluzby“ nebo téz ,podpora“) a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovateli
sjednanou cenu za podminek dle této smlouvy.

. Sluzby, jakozZ i podminky jejich provadéni jsou bliZze specifikovany v pfiloze k této smlouvé.

Il. Misto a doba plnéni

. Sluzby budou poskytovany od 1. 6. 2019 do 30. 11. 2019, nevyuzije-li objednatel svého prava

dle €. lll. této smlouvy.
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2.

Mistem plnéni je sidlo objednatele, tj. Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99, Praha 2.
Sluzby budou poskytovany telefonickou formou a formou vzdaleného pfistupu prostfednictvim
webové aplikace.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne uG&innosti této
smiouvy.

I1l. Opce

Objednatel si (jako zadavatel) vyhrazuje pravo na zménu zavazku spocivajici v poptani
dalSich sluzeb, resp. v prodlouzeni doby poskytovani sluzeb (dale jen ,opce®). Objednatel je
opravnén vyuzit opci za pfedpokladu, Ze sluzby dle této smlouvy budou objednateli fadné a
vC€as poskytovany v souladu s touto smlouvou a Ze na strané objednatele vyvstane potieba
pro prodlouzZeni doby poskytovani sluzeb o dalSich 6 mésicu, tj. do 31. 5. 2020 a za cenu
odpovidajici nabidkové cené poskytovatel dle &l. IV., odst. 1 této smlouvy.

Pfedmétem plnéni vefejné zakazky zadané na zakladé vyuziti op&niho prava objednatele
bude tedy poskytovani softwarové podpory licenci ,INEWS® v rozsahu a za podminek
shodnych s touto smlouvou. Budou-li splnény podminky pro uplatnéni op&niho prava,
zavazuje se objednatel uzavfit s poskytovatelem dodatek ktéto smlouvé o poskytovani
sluzeb, jimz dojde k prodlouzeni doby poskytovani softwarové podpory licenci ,,iNEWS*,

Predpokladana hodnota vefejné zakazky bez vyuziti op&niho prava &ini 850.000,- K& bez
DPH. Predpokldadana hodnota zmén pofizenych na zakladé vyuziti op&niho prava cini
850.000,- K& bez DPH. Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky se zménami pofizenymi na
zakladé vyuziti opéniho prava objednatele €ini 1.700.000,- K& bez DPH.

Doba pro vyuziti op&niho prava dle tohoto ¢lanku smlouvy je stanovena na dobu od uginnosti
smlouvy do 30. 11. 2019.

IV. Cena a platebni podminky

Cena za poskytovani sluzeb je dana nabidkou poskytovatele v zadavacim fizeni k vefejné
zakazce €. j. MR07/2019 a c&ini [DOPLNIT],- K€ bez DPH za dobu dle &l. Il., odst. 1. této
smlouvy. Cena za poskytovani sluzeb za jeden mésic ¢ini [DOPLNIT],- K& bez DPH. K cenam
bude pfipo¢tena DPH v zakonné vysi.

Celkova cena dle 1. véty pfedchoziho odstavce je koneCna a zahrnuje veSkeré naklady
poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluZzeb dle této smlouvy (napf. aktualizace, upgrady,
updaty redakéniho systému apod.). Objednatel neposkytuje jakékoli zalohy.

Uhrada ceny bude provedena v eskych korunach, mésiéng, po Fadném poskytnuti sluzeb
v daném kalendafnim mésici na zakladé dariového dokladu (dale jen .faktura®). Cena za
poskytovani sluZzeb za dobu kratsi neZ jeden kalendafni mésic bude vypoditana jako pomérna
Cast z ceny sluzeb za kalendarni mésic.

Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny okamzikem fadného spinéni svého zavazku, tedy
okamzikem Fadného a uplného poskytnuti sluzeb dle této smiouvy.

Fakturace probéhne k poslednimu dni v mésici na zakladé odsouhlasenych dokumentd
potvrzujicich fadné a v€asné poskytnuti sluzeb. Splatnost faktury €ini 24 dnd od data jejiho
vystaveni poskytovatelem za pfedpokladu, Ze k doruéeni faktury objednateli dojde do 3 dnu od
data vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury ¢ini splatnost 21 dnu od data jejiho
skute&ného doruceni objednateli. Faktura musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich
predpisu. Pfilohou faktury je protokol o poskytnuti sluzeb potvrzeny opravnénymi zastupci
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smluvnich stran. V pfipadég, Ze faktura neobsahuje tyto naleZitosti nebo obsahuje nespravné
Udaje, je objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu
novou nebo ji opravit. Po tuto dobu Ihata splatnosti nebézi a zacina plynout az okamzikem
doruéeni nové nebo opravené faktury.

. Poskytovatel zdanitelného pInéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢&. 235/2004

Sh., o DPH v platném znéni (dale jen ,ZoDPH"), tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany
se dohodly, Ze v pfipadé, Zze Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného pInéni bude rugit
v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, ze bude poskytovatel
zdanitelného plnéni prohlaSen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést
DPH pfimo na ucet pfislusného spravce dané. Odvedenim DPH na ucet pfislusného spravce
dané v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného plnéni za fadné
uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni Ghrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této
smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného plnéni bude v prabéhu trvani této smlouvy
prohlaSen za nespolehlivého platce.

V. Radné poskytnuti sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a véasné zahajeni poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele

v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt soucasti
prvni faktury za poskytovani sluzeb (dale v textu také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb®).
Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb (&i jednotlivé &asti), které neni v souladu
s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady ¢&i nedodélky. V
takovém pfipadé smluvni strany sepiSi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v
rozsahu, v jakém doslo ke skute€nému zahajeni poskytovani sluzeb fadné a v¢as, a ohledné
vadné ¢asti uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb v§echny rozhodné skuteénosti. Smluvni
strany zejména uvedou, jaké vady Ci nedodélky sluzby vykazovaly a objednatel uréi lhutu
k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkd, ktera nesmi byt delSi nez 10 dni.

. Ma-li byt zahajeni poskytovani sluzeb prokazano provedenim zkousky funk&nosti, povaZuje se

poskytnuti sluzeb za dokon&ené Uuspé&Snym provedenim takové zkousky, a to za pFitomnosti
objednatele.

. Poskytovatel splnil fadné svou povinnost ztéto smlouvy az okamzikem poskytnutim

kompletnich sluzeb bez vad a nedodélk(l, pokud si strany pisemné nedohodnou néco jiného.

VI. Kvalita sluzeb

. Poskytovatel prohlaSuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a

odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim predpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

. Poskytovatel pfebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu uginnosti této smlouvy

zpusobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a zachovaji si vlastnosti
touto smlouvou vymezené, popf. obvyklé.

. Poskytovatel je povinen po dobu ucinnosti této smlouvy bezplatné odstranit vady sluzeb, které

se na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do 10 dni od jejich oznameni objednatelem. V pfipadé,
ze bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit
sam na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.
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VIlI. Zmény smlouvy

. Tato smlouva mlze byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim

nazvanym ,Dodatek ke smlouvé®. Dodatky ke smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje
Cislem 1 a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuiji.

VIIl. Sankce, zanik smlouvy

. Pokud dojde k prodleni s poskytovanim sluzeb na strané& poskytovatele (ij. dojde k vypadku

sluzeb nebo objednatel nebude opravnén sluzby vyuzivat zjiného ddvodu, za ktery
neodpovida), vyzve objednatel poskytovatele k napravé a stanovi mu termin k odstranéni
prodleni, pfiéemz plati, Ze pokud nebude zavada v tomto terminu vyfeSena, zavazuje se
poskytovatel od pocatku prodleni zaplatit objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K& a dale smluvni pokutu ve vySi 0,1 % z celkové ceny dle této smlouvy za kazdy
zapocaty den prodleni. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné
Skody v pIné vysi.

. Bude-li objednatel v prodleni s uhradou ceny nebo jeji ¢asti a toto prodleni neodstrani ani po

pfedchozi pisemné vyzvé poskytovatele, je poskytovatel opravnén pozadovat na objednateli
Uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapo€aty den prodleni.

. Smluvni pokuty jsou splatné ve Ih(té 15 dnu ode dne odeslani vyzvy k uhradé smluvni pokuty.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pfipadé, Ze dojde k prodleni s poskytovanim sluZzeb na strané& poskytovatele (tj. dojde k
vypadku sluzeb nebo objednatel nebude opravnén sluzby vyuzivat z jiného duavodu, za
ktery neodpovida) a poskytovatel ani pfes vyzvu k napravé nezajisti fadni fungovani
sluzeb;

b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) poruSuje smluvni povinnosti &i
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v pfiméfené
nahradni Ih(té poskytnuté objednatelem.

. Odstoupeni musi byt vyhotoveno pisemné a jeho ucinky nastavaji dnem doruéeni pisemného

oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

IX. DalSi ustanoveni

. Smluvni strany pro vylou&eni pfipadnych pochybnosti uvadi nasledujici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou Ihatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihata
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma vSak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

c) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera
podstatné zt&Zuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat



Cesky rozhlas

soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvySeni ceny za sluzby, anebo
o0 zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpecdi zmény okolnosti.

. Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen v

souladu s § 219 ZZVZ uverejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu véetné vSech jejich zmén a
dodatk(l a vysi skute¢né uhrazené ceny za pInéni vefejné zakazky a seznam poddodavatell
poskytovatele vefejné zakazky.

X. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti

dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni.

. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi pfisluSnymi

ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden.

. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a

zakona ¢&. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdejsich predpisl, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho

podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dusledku
specifického organizaéniho uspoféddani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli poZzadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

. Tato smlouva véetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uverejnéna objednatelem v registru

smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru smluv
poskytovatel, zasle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této smlouvy bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.

. Nedilnou souc&asti této smlouvy je jeji:

Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb;

Pfiloha €. 2 - Protokol o poskytnuti sluzeb.

V [DOPLNIT]dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA ¢. 1 — SPECIFIKACE SLUZEB

Podminky a rozsah sluzeb poskytovani SW podpory k licenci redakéniho systému iNEWS

Podpora bude poskytovana k licenci objednatele platné ke dni 1. 6. 2019 o nasledujicich
parametrech:

Site Name: CZECH-RADIO-SGI
Platform: linux

Site Key Number: 005115

CPU's: 2

WINDOWS netstation machines: site
WINDOWS netstation sessions: 167
COM sessions: 0

Web Access sessions: 30

Web Client sessions: 0

APl sessions: 0

Wire Server sessions: 4

Instinct sessions: 0

Community License: 0

Typ programu Avid ExpertPlus
Dostupnost sluzeb 24x7
Podporované komunikaéni kanaly neomezena web podpora (4-hodinova

odezva), neomezena telefonicka podpora,
pfistup na férum

Softwarové upgrady Zahrnuty v cené
OnCue Incident management Zahrnut v cené
Proactive Project Assessment3 Zahrnut v cené

Podpora bude zahrnovat
e pfistup objednatele k aktualizacim, upgradiim a updatiim redak&niho systému
s moznosti odmitnout instalaci téchto aktualizaci, uupgradu ¢i updatu;
e online pfistup k dokumentaci a technickym zdrojim redakéniho systému, znalostni
databazi a diskuznim forim;
e neomezeny pocet pozadavku o poskytnuti podpory za dobu G€innosti smlouvy;
e objednatel je opravnén pozadat o poskytnuti podpory prostfednictvim kteréhokoli
z uvedenych zpusob:
o telefonicky na Cisle [DOPLNIT];
o e-mailem na adrese: [DOPLNIT];
o prostfednictvim webového formulafe/webové aplikace dostupné na
[DOPLNIT];
e poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost podpory na vSech vySe uvedenych
kontaktech v rozsahu 24x7;
e Cas odezvy na pozadavek bude nanejvys 4 hodiny od okamziku odeslani pozadavku
objednatelem;
e poskytovatel je povinen informovat objednatele o povaze a feSeni nahlaseného
pozadavku bezodkladné poté, co povahu a zplsob a dobu feSeni poZadavku zjisti.
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PRILOHA é. 2 — PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani Radek Pittr
tel.: +420 607 544 866
e-mail: radek.pittr@rozhlas.cz
(dale jen jako ,prebirajici)

a

Nazev
IC [DOPLNIT], DIC CZ[DOPLNIT]

zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]

(dale jen jako ,poskytujici®)

1. Smluvni strany uvadi, Zze na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb ze dne [DOPLNIT] zahajil

nize uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
poskytovani nasledujici sluzby:

. Prebirajici_po kontrole funkcnosti sluzeb potvrzuje zahajeni poskytovani sluzeb

v_ujednaném rozsahu a kvalité.

. Pro pripad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto

davodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich casti), smluvni strany nize uvedou
skutecnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélki a dalsi dilezité okolnosti:

. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni

strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

V [DOPLNIT]dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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