= Cesky rozhlas

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 podle § 98 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisia (dale jen
~ZZNVZ"), k verejné zakazce €. j. VZ02/2019

Na zakladé dotaz(i dodavatele k pfiloze ¢. 5 — Technicka dokumentace zadavaci
dokumentace, které obdrzel Cesky rozhlas jako zadavatel dne 7. 2. 2019, timto poskytuje
nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 kvefejné zakazce realizované
v otevieném nadlimitnim fizeni €. j. VZ02/2019 s nazvem: ,,Aplikaéni Cloud pro redakéni
systém Drupal®.

Vysvétleni zadavaci dokumentace:

Dotaz ¢. 1

K bodu 1.3 : Neni zfejmé, zda je jsou tedy pozadovana 3 samostatna prostfedi - tzn. vSechno, co je
uvedeno dale, krat tfi?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 1 uvadi nasledujici informace:

Ne, jde o jedno prostredi (code base, instance drupalu, databaze, ulozisté souborti - ve je sdilené),
do kterého bude smérovano vice domén.

Na drovni aplikace/LB je vSak mozné mezi nimi rozliSovat (dle domény, pripadné dle pfitomnosti
konkrétniho cookie), rizné je nastavovat (napr. rozdilna doba invalidace cache pro irozhlas.cz a
*.rozhlas.cz) a v pripadé potreby napr. od aplikacnich servert “odpgjit” jen jednu z ¢asti.

Dotaz ¢. 2

K bodu 1.7.1.3: Je tedy pozadovan provoz samostatné certifikacni autority na platformé Let's Encrypt
(https://letsencrypt.org/)?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu €. 2 uvadi nasledujici informace:

Ne, je tim mySleno, Ze vydavani a obnova libovolného poctu LE certifikatt pro uvedené domény je v
cené.

Dotaz €. 3

K Bodu 1.8.4: Pokud bude v navrhu pouzito vice RP Cache server(i, ma mit kazdy pro cache 64GiB
nebo vSechny dohromady (napf. 2x 32GiB)?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu €. 3 uvadi nasledujici informace:

Vychozi kapacita pro unikatni objekty v cache je navrzena na 64 GiB. Pokud budou RP Cache sdilet
pamét, tak Ize pro v8echny dohromady, pokud by mohly byt objekty v cache duplikovany, tak ma mit
tuto kapacitu kazdy.

Dotaz ¢. 4

K Bodu 1.10.14: Je mozné ziskat data (napf. ve formé grafl, tabulek, apod.) popisujici stavajici
skute¢né zatizeni 10 systému v case (IOPS, prim. vélikost bloku, pomér read:write, pomér
sekvencniho a nahodného pfistupu)?
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Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 4 uvadi nasledujici informace:
Bohuzel tato data neni mozné ziskat.
Dotaz €. 5

K Bodu 1.10.14.1: Jaka je pozadovana pram. velikost bloku, pomér read:write, pomér sekvenéniho a
nahodného pfistupu?

Odpovéd’ zadavatele:
Zadavatel k dotazu €. 5 uvadi nasledujici informace:

Toto nejsme schopni definovat, vime jen pomér SELECT dotaz( vuci INSERT/DELETE/UPDATE,
ktery je priblizné 98:2.

Dotaz ¢. 6

K Bodu 1.10.14.2: Jaka je pozadovana pram. velikost bloku, pomér read:write, pomér sekvenéniho a
nahodného pfistupu?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 6 uvadi nasledujici informace:
Toto nejsme schopni definovat, vime jen pomér SELECT dotazt vic¢i INSERT/DELETE/UPDATE,
ktery je priblizné 98:2.
Dotaz €. 7

K Bodu 1.11.4: Prosime o detailn&jSi popis, jakym zpusobem zamysli Objednatel vyuzivat funkci
snapshot na diskovém poli (napf. etnost a Ucel snapshotl, proces jejich vytvareni, apod.)?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 7 uvadi nasledujici informace:

Konkrétni usecase by byl navrat ke statickym soubordim minulého dne v pripadé, Ze by se nam napr.
povedlo néjakym skriptem omylem vSechny po$kodit.

Momentalné konkrétniho workflow nemame vymys$lené, ale nechceme si k této funkci “zavfit dvere”,
proto v tomto bodé zmiriujeme jen podporu snapshotingu.

Konkrétni zptsob si pripadné domluvime prfimo s dodavatelem v pribéhu zakazky.

Dotaz €. 8

K Bodu 1.14.10: Je tedy pozadovana platforma specializovana na "error tracking" jako zminovany
Sentry? Prosime o detailnéjSi popis pozadavkl na tuto platformu (napf. pfiklady dalSich vyhovujicich

software produktl, zamysSleny zplUsob pouziti, funkéni specifikaci, apod.).

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu €. 8 uvadi nasledujici informace:

PoZadavky zadavatele na uvedenou platformu:
e zadavatel za sluzbu dale neplati (ale mize jit o produkt dodavatele);
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e mozné trackovat jak PHP, tak JS runtime chyby;
zamysSleny zpusob pouZiti: vyvojari budou pravidelné sledovat, jestli se nam na webu nemnoZi
chyby, a to zejména po deploy nové verze aplikace, kdy je riziko vyskytu novych chyb
nejvy$si;
e dalsi funkéni poZadavky:
o musi umét agregovat chyby stejného typu;
zobrazit grafy ¢etnosti vyskytu jednotlivych typt chyb v Case;
evidovat UA a IP klienta, ktery chybu vyvolal,
musi umét dany typ chyby/warningu/notice oznacit jako “ok”;
musi umét zaznamenavat “stack traces”;
moZnost integrace se Slackem;

O 0O O O O

Dotaz €. 9

K Bodu 1.14.11: Je tedy pozadovan pfistup na urovni pfikazové fadky pfimo k jednotlivym
archivovanym log souborlm v ascii formatu, tak jak jsou uloZzeny na jednotlivych serverech? Nebo
maji byt nékam zasilany/ukladany?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢&. 9 uvadi nasledujici informace:

Staci pristup pomoci pfikazové radky k aktualnimu logu v ascii. Ke star§im (véerej$i a drive) mize byt
pfistup ke komprimované verzi.

Od 3. milniku pak poZadavky méni bod 1.14.9, ktery umoZzriuje sofistikovanéjsi pristup k logum.

Dotaz ¢. 10

K Bodu 1.15.5: Objednatelem vymezeny rozsah zaloh je v dohodnutych intervalech synchronizovan
na prostfedky Objednatele pomoci dohodnutého a Sifrovaného protokolu sité internet. Potfebovali
bychom upfesnit pojem ,vymezeny rozsah“ a format, ve kterém maiji byt zalohy v prostfedi zadavatele

ukladany.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu €. 10 uvadi nasledujici informace:
Vymezeny rozsah: dump mysql databaze a vSechny soubory.
Preferovany format: dump databaze komprimovany pomoci XZ (muzZe vS8ak byt zvolena i jina
komprese, pokud s ni ma dodavatel lepSi zkuSenosti), soubory inkrementalné v ptvodnim formatu

(napr. pomoci rsync).

Nebranime se vSak ani jinému pfistupu/formatu, dokud bude splriovat podminku, Ze se k datim
budeme schopni dostat i bez dal§i soucinnosti.

Dotaz ¢. 11

K Bodu 1.15.5; Bude zadavateli postaCovat, kdyz bude mit pfistup k nastrojim, pomoci kterych zalohy
ulozené ve svém prostfedi obnovi do svého prostiedi?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu €. 11 uvadi nasledujici informace:

Ano, pokud tyto konkrétni zalohy budou v prostfedi zadavatele a nastroj bude mozné pouZit bez
soucinnosti dodavatele.
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Dotaz ¢. 12

K bodu 1.14: Je mozné zjistit ze souCasného provozu pocet logll ukladanych za vtefinu v hlavni
provozni hodiné a jejich primérnou velikost a denni priimér jak v poctu logu tak jejich velikosti?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 12 uvadi nasledujici informace:
Zadavatel na zakladé dotazu dodavatele poskytuje tato aktualni data:
Data za tyden 28. 1. 2019 - 3. 2. 2019

28.1.2019

- log z loadbalacneru:13,5m zaznamda, velikost log 5GB, v hlavnich provozni hodiné zhruba
210 zaznamd za vterinu

- syslog: 24k zaznamu za cely den, velikost 7.7MB

29.1. 2019
LB: 12.9m zaznamu, 5GB, provozni hodiny: 210zaznam/vtefina

Syslog: 36k zaznamu, velikost 12MB

30. 1. 2019
LB: 14m zdznamd, 5.2GB, provozni hodiny: 220zadznam/vterina

Syslog: 26k zaznamu, 8.5MB

31.1.2019
- LB: 14.5m zaznamd, 5.3GB, prozovni hodiny: 220zaznam/vtefina
- Syslog: 30k, 9.5MB

1.2.2019
- LB: 14.2m zdznamd, 5.2GB, prozovni hodiny: 230zaznam/vtefina

- Syslog: 31k, 9MB

2.2.2019
- LB: 12.4m zdznamu, 4.5GB, provozni hodiny: 200 zaznamu/vterina

- Syslog: 27k, 7.8MB

3.2.2019
- LB: 12.8m zaznamdu, 4.6GB, provozni hodiny: 210 zaznamu/vterina
- Syslog: 38k, 12MB

Velikost syslogu se lisi podle toho, na jak dlouho jsme ten dany den méli zapnuté logovani PHP notice
(ty pravidelné v8ak budou do &ervna vyredeny).

Dotaz ¢. 13

K bodu 8.4: Prosim o blizSi specifikaci terminu ,Servisnich oken®, ktera budou nejméné omezovat
potfeby Objednatele.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 13 uvadi nasledujici informace:

V intervalu 23-05, idealné ze soboty na nedéli. Mize byt ale i vSedni den, dilezitéjsi je hodinové
vymezeni.
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Dotaz ¢. 14

K bodu 8.6: Prosim o blizsi specifikaci monitoringu prostfedi 3. strany dle specifikace v daném bodu.
Ze zadani neni zfejmé, zdali bude monitoring v prostfedi zakaznika v ramci infrastruktury DataSpringu
nebo zdali bude monitoring mimo toto prostfedi.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 14 uvadi nasledujici informace:

Pdjde o sluzbu provozovanou treti stranou, na které se dohodneme. Cilem je simulovat pfFistup
prihlaseného i nepfihlaseného navstévnika.

Dotaz ¢. 15

K bodu 8.9: Je mozné reporting provést prostiednictvim aplikaci, do kterych by Objednatel sam
nahlizel (performance monitoring / ITSM nastroj)?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 15 uvadi nasledujici informace:

Bohuzel neni. Potfebujeme pravidelné “standardizované” reporty, budou do nich chtit nahlizet i lidé,
ktefi nebudou chodit do aplikace.

Dotaz €. 16
K bodu 8.10 — V jakém rezimu ma proces fungovat? 24/7 nebo 10x/8x57?

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢. 16 uvadi nasledujici informace:

Zé&dosti o vyhrazeni servisni podporu budeme posilat v rezimu 8x5, ale samotné servisni hodiny bude
obcéas potfeba i 8x7 (napf. béhem voleb), pfipadné i 24x7 (napf. olympiada na druhé strané
zemékoule).

V tomto ohledu byla taktéz zménéna pfiloha ¢. 5 — Technicka specifikace zadavaci dokumentace.

Na zakladé tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel ve smyslu ustanoveni §
98 odst. 4 ZZVZ neprodluzuje Ihitu pro podani nabidek. Lhiita pro podani nabidek tak
uplyne v atery 28. 2. 2019 v 11:00 hodin.

Mgr. Tomas Vavra
Oddéleni vefejnych zakazek
Cesky rozhlas

Elektronicky podepsdno

Mgr. Tom4s Vdvra
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