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2 KUP

Katalog uzivatelskych pozadavkil definuje veskeré poZadavky na budovany systém.

custom KUP ~

01_Udalosti | 02_Zvukové zaznamy

+ RE01.01_Zobrazil seznam udalosti + RE02.01_Zobrazit seznam nahravek hovor ze zaznamniku
+ RED1.02_Filtrovat seznam dopravnich udalosti + RE02.02_Pfehrat zaznam hovoru ze zaznamniku

+ RE01.03_UloZit nastaveny fiitr + RE02.03_Upravit uloZeny hovor

5 + RE01.04_Vytvoiit novou dopravni udalost T2 + RE02.04_Piifadit zaznam hovoru k udélosli

+ RE01.05_Editovat udalosti se zdrojem CRo + RE02.05_Upravit ndzev piifazené nahravky

+ RE01.06_Editovat udélost s cizim zdrojem + RE02.06_Piifadit aktualni hovor k udalosti

+ RE01.07_Ur&it ddvéryhodnost dopravni informace
+ RE01.08_Archivovat udalosti

03_Rozhlasov relace 04_Vyména dat —l

+ RE03.01_Sestavit seznam udélosti do rozhlasové relace + RE04.01_Odeslat dopravni informaci do systému NDIC
+ RE03.02_Upravit text udélosli pro rozhlasové vysilani + RE04.02_Odesilat data dle divéryhodnosti

+ RE03.03_Pfehrat pfifazeny zvukovy zaznam + RE04,03_Pfijimat dopravni informace ze systému NDIC
05_Pristupové priava 06_Externi systémy
+ RE05.01_Umoznit pfistup k funkcim na zakadé pfistupovych prav + RE0B.01_Piijimat hovory

+ RE06.02_Nahravat hovory na zaznamnik

+ RE06.03_Automaticky pojmenovat uloZeny hovor

& + RE06.04_Archivovat nahravky na FTP serveru

+ RE06.05_Spravovat databazi divéryhodnych uzivateld

Figure 1 : KUP
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2.1 01_Udalosti

req Udalosti /I

RE01.01_Zobrazit ssznam
udélosti

RE01.02_Filtrovat seznam
dopravnich udalosti

REQ1.03_UloZit nastaveny
filtr

RE01.04_Vytvoiit novou
dopravni udalost

REO01.05_Editovat udalosli
se zdrojem CRo

RE01.06_Editovat udalost s
cizim zdrojem

RE01.07_Urgit
dlvéryhodnost dopravni

REO01.08_Archivovat
udalosti

informace

Figure 2 : Udalosti

2.1.1 RE0O1.01_Zobrazit seznam udalosti

«Functional» Requirement:

UZivatel bude mit moznost zobrazit seznam dopravnich udalosti. Budou zaobrazeny viechny platné dopravni
udalosti, ale také zrusené DI a DI s pro3lou platnosti, a to po dobu 15ti minut po skonceni jejich platnosti.
Udalosti s ukoncenou platnosti budou pri zobrazeni odliSeny od platnych (napr. barvou pisma ¢i podbarvenim
radku).

Zaznamy v seznamu udalosti budou graficky odliSeny (podbarvenim) podle zdroje,

Spolu s tabulkovym seznamem udélosti bude zobrazeno i mapové okno, ve kterém budou jednotlivé udalosti
zobrazeny ikonou.

2.1.2 REO1.02_Filtrovat seznam dopravnich udalosti

«Functional» Requirement:
UZivatel bude mit mozZnost filtrovat seznam dopravnich udalosti dle pozadovanych parametrt. Bude mozné
filtrovat podle:

- oblast - filtrovani dle kraju;

- typ komunikace - filtrovani dle jednotlivych typ( komunikaci (D+R. I, II, lll+, mistni komunikace
hlavni, mistni komunikace vedlejsi);

- typ udalosti
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- obdobi - filtrovani dle zvoleného Easového obdobi od-do;

- priloha - filtrovani dle pfifazeni zvukoveého zdznamu k udalosti;
- zdroj - filtrovani dle zdroje udalosti;

- urgence - filtrovani dle urgence udalosti.

Viechny parametry filtrovani bude mozné kombinovat.
Zvoleny filtr bude aplikovan i pro mapové zobrazeni.

2.1.3 RE01.03_Ulozit nastaveny filtr

«Functional» Requirement:

Uzivatel bude mit moznost uloZit zadany filtr jako $ablonu. Tato Sablona bude uloZena pouze pro daného
uzivatele, Zadny jiny uZivatel k této Sabloné nebude mit pfistup, UZivatel bude mit moZnost ulozenou $ablonu
vybrat jako rychlou volbu pro filtrovani.

2.1.4 RE0O1.04_Vytvorit novou dopravni udalost

«Functional» Requirement:
UZzivatel bude mit mozZnost vytvofit dopravni udalost. Kazda vytvofena udalost bude mit zadanou:

- lokalizaci - uréenim bodu (popf. linie) v mapé,
- typ udalosti - uzivatel vybere typ udalosti z &iselniku,
- platnost udalosti - uzivatel zada platnost udalosti 'od-do’.

Pozn: Ciselnik pro vybér typu udalosti nebude odpovidat Ciselniku Alert-C. Tento Eiselnik bude obsahovat pouze
zakladni typy udalosti (napf. nehoda, uzavirka atd.), aplikace pak zajisti pfevod na Alert-C. Toto omezeni bude
zavedeno z divodu zjednoduseni a zrychleni prace operatora call centra.

2.1.5 REO1.05_Editovat udalosti se zdrojem CRo

«Functional» Requirement:

Uzivatel bude mit moZnost zobrazit detail existujici udalosti, kterd byla vytvofena uzivatelem CRo. UZivatel
bude mit moznost editovat atributy takove udalosti. Po provedeni potfebnych zm&n a ulozeni bude udélost
odeslana jako aktualizace.

2.1.6 REO1.06_Editovat udalost s cizim zdrojem

«Functional» Requirement:

UZivatel nebude mit moZnost pfimo editovat udalost, kterd ma jiny zdroj neZ CRo. Bude viak mit moznost
prevzit atributy takové udalosti pro vytvoreni nové udalosti. Pfed vytvofenim nové udalosti bude mit uzivatel
moznost atributy libovolné editovat. Po potvrzeni bude udélost odeslana jako nova.
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2.1.7 RE01.07_Urcit davéryhodnost dopravni informace

«Functional» Requirement:

Davéryhodnost dopravni informace bude automaticky nastavovana dle pfiznaku v nazvu pfirazeného zvukového
souboru. Pokud bude k uddlosti pfifazen zvukovy zaznam, v jehoz nazvu bude pfitomny identifikator
ddvéryhodného zdroje, pak bude udalost povazovana za divéryhodnou. Ve viech ostatnich pripadech bude
udalost nastavena jako nediivéryhodna.

PFi vytvareni nové dopravni informace bude mit uZivatel moznost ru¢né nastavit jeji divéryhodnost nezavisle
na prifazeném(ych) zvukovém(ych) zaznamu(ech).

2.1.8 REO1.08_Archivovat udalosti

«Functional» Requirement:
Udalosti budou v archivu ulozeny po dobu 366 dni.
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2.2 02_Zvukové zaznamy

req Zvukov é zaznamy N
RE02.01_Zobrazit seznam RE02.02_Prehrat zaznam REO02.04_Piifadit 24znam
nahrivek hovorl ze hovoru ze zadznamniku hovoru kudalosti
zéznamniku
. RE02.03_Upravit uloZeny RED2.05_Upravit nazev RE02.06_Piifadit aktuélni
hovor piifazené nahravky hovor k udélosdli

Figure 3 : Zvukové zaznamy

2.2.1 RE02.01_Zobrazit seznam nahravek hovorl ze zdznamniku

«Functional» Requirement:

UZivatel bude mit moZnost zobrazit seznam vSech nahravek uloZenych na FTP serveru. Nahravky budou
defaultné Fazeny dle data uloZeni, Nahravky bude mozné v seznamu filtrovat dle sloZek (operator, zaznamnik).

2.2.2 RE02.02_Prehrat zdznam hovoru ze zdznamniku

«Functional» Requirement:

Uzivatel bude mit mozZnost pfehrat uloZzeny zvukovy zaznam uloZeny na FTP serveru. Zvukovy zaznam bude pfi
prehravani zobrazen v grafické podobé. UZivatel bude mit moZnost piehrat cely zaznam nebo jen vybranou
Cast.

System bude pracovat pouze se soubory ve formatu MP3 nebo WAV.

2.2.3 RE02.03_Upravit ulozeny hovor

«Functional» Requirement:
Uzivatel bude mit moZznost upravit zvukovy zdznam a upravenou verzi uloZit. Upraveny zaznam se uloZi jako

novy, plvodni zaznam zlstane nezménén.
UZivatel bude mit moznost pro Upravu zvuku vyuZit nasledujici funkce:

- vybér &asti zaznamu;

- mazani zvolené Casti zaznamu;

- Gprava hlasitosti zdznamu (zesileni/zeslabeni);

- efekt fade in a fade out;

- prace se jednotlivymi kanaly v rezimu stereo (poslech jen zvoleného kanalu, vypnuti/mazani
zvoleného kanalu);
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- prace se znackami (markery) - zvoleni Useku od-do, Uprava pozice znacky, vybér oblasti definované
znackou.

Nazev nové ulozeného souboru bude generovan automaticky - pouzije se plvodni nazev souboru a zméni se
jednoznacny identifikator souboru v nazvu.

2.2.4 RE02.04_Priradit zaznam hovoru k udéalosti

«Functional» Requirement:

Uzivatel bude mit moZnost prifadit ulozeny zvukovy zaznam na FTP serveru k nové vytvarené &i existujici
dopravni udalosti. K jedné udalosti bude mozné priradit 1-n zvukovych souborl. Jeden zvukovy zaznam nebude
mozné pfifadit k vice udalostem soucasné.

2.2.5 RE02.05_Upravit nazev pfifazené nahravky

«Functional» Requirement:
Pokud uzivatel pfifadi nahravku k udalosti, jeji nazev bude automaticky doplnén o:

- ¢islo komunikace

- misto udalosti

- smér, ve kterém ma udalost vliv na dopravu
- typ udalosti

2.2.6 RE02.06_Priradit aktualni hovor k udalosti

«Functional» Requirement:
Uzivatel bude mit moZnost k nové vytvarené &i existujici dopravni udalosti prifadit aktualni hovor.

Pozn:

Systémy pro pfijimani hovor( a zadavani dopravnich udalosti nebudou datové propojené. Prifazovani bude
provadéno na zakladé identifikace nejnovéjsiho zvukového souboru, ktery byl uloZzen pfihlaSenym uzivatelem.
Pfifazeni bude tedy mozné az po ukonceni hovoru, nikoliv v prubéhu.
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2.3 03_Rozhlasova relace

req Rozhlasova relace/

RE03.01_Sestavit seznam REQ03.03_Prehrat pfifazeny
udalosti do rozhlasové zvukovy zaznam
relace

RE03.02_Upravit text
udalosti pro rozhlasové
vysilani

Figure 4 : Rozhlasova relace

2.3.1 RE03.01_Sestavit seznam udalosti do rozhlasové relace

«Functional» Requirement:

Uzivatel bude mit moZnost sestavit seznam vybranych udalosti pro rozhlasovou relaci. Pro udalosti v seznamu
bude mozné nastavit pozadované poradi.

Seznam vybranych udalosti pro rozhlasovou relaci bude privatni pro kazdého uzivatele. Nebude moZné mit
vedle sebe existujici 2 (a vice) seznamy. Pro vytvoreni nového seznamu bude nutné bud'to editovat stavajici
nebo zaloZit novy, ¢imz se plvodni seznam smaZe,

2.3.2 RE03.02_Upravit text udalosti pro rozhlasove vysilani

«Functional» Requirement:

UZivatel bude mit moZnost u kaZdé vybrané udalosti pro rozhlasové vysilani upravit automaticky generovany
text udalosti do podoby vhodné pro rozhlasové vysilani. Takto upravené udalosti se ukladaji pouze pro potieby
rozhlasového vysilani, nejsou nikam odesilany. UZivatel bude mit moZnost zaktualizovat upraveny text,
napfiklad po aktualizaci dopravni udalosti a s ni spojené zméné automaticky generovaného textu udalosti,
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2.3.3 RE03.03_Prehrat prirazeny zvukovy zaznam

«Functional» Requirement:

UZivatel bude mit moZnost prehrat jim zvoleny zvukovy zaznam. Vybér zvuku bude mozny napf. v podobé
rolety, pred nazvem souboru bude zobrazena délka zaznamu a ¢as jejiho porizeni. Tladitko pro prehnani zvuku
bude vyrazné a velké.
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2.4 04_Vymeéna dat

req Vyména dat/

RE04.01_Odeslat dopravni RE04.03_Piijimat dopravni
informaci do systému NDIC informace ze systému NDIC

RE04.02_Odesilat data dle
divéryhodnosti

Figure 5 : Vyména dat

2.4.1 RE04.01_Odeslat dopravni informaci do systému NDIC

«Functional» Requirement:
Kazda nové vytvorena ¢i editovana udalost bude odeslana na pfijmovou sluzbu systému NDIC.

2.4.2 RE04.02_Odesilat data dle divéryhodnosti

«Functional» Requirement:

Pokud ma odesilana dopravni informace prifazenou zvukovou nahravku, ktera pochazi od divéryhodného
zdroje, pak je tato odeslana jako divéryhodna informace. Vsechny ostatni dopravni informace jsou odesilany
jako nedavéryhodné.

2.4.3 RE04.03_Prijimat dopravni informace ze systému NDIC

«Functional» Requirement:
Systém bude odebirat dopravni informace ze systému NDIC (DDR).
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2.5 05_Pristupova prava

req Pfistupova prévi/

RE05.01_Umoznit pfistup k RE05.02_Prebirat RE05.03_Nastavovat
funkcim na zakladé uZivatele z Active uZivatelské role
pfistupovych prav Directory

Figure 6 : Piistupova prava

2.5.1 RE05.01_Umoznit pFistup k funkcim na zakladé pristupovych prav

«Functional» Requirement:

Aplikace bude mit vlastni databazi uZivateld. Uzivatelé se budou do aplikace prihlasovat pod svymi pridélenymi
prihlaSovacimi Gdaji. KaZdy uzivatel bude mit pFidélenu nékterou z uzivatelskych roli, kazda z roli bude mit
pFistup k definovanym funkcim,

UZivatelské role budou nasledujici:

- Operator call centra - pracuje s dopravnimi udalostmi (vytvari, edituje, kopiruje), prifazuje
udalostem zvukové zaznamy, posloucha nahravky hovorl ze zaznamniku

- Redaktor, Moderator - sestavuje seznam udalosti pro rozhlasovou relaci, pracuje se zvukovymi
zaznamy (editace)

- Editor - stejna prava jako operator + pfistup do logu

.5.2 RE05.02_Prebirat uzivatele z Active Directory

«Functional» Requirement:

Aplikace bude prebirat uzivatele z Active Directory CRo. Pro potieby aplikace bude vytvofena nova skupina
uzivatell. Synchronizace uZivatel( bude provadéna na vyzadani administratora, nebude automaticka.

2.5.3 RE05.03 Nastavovat uzivatelské role

«Functional» Requirement:

Administrator systému bude mit moZnost zobrazit seznam uzivateld synchronizovanych z Active Directory CRo a
jednotlivym uZivatelim pfiradit uzivatelské role.

Po provedeni synchronizace bude mit administrator povinnost nastavit uzivatelskou roli uzivatelm, ktefi byli
nové pfeneseni z Active Directory CRo.
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2.6 06_Externi systémy

req Externi systémy/

RE06.01_Pfijimat hovory RE06.02_Nahravat hovory RE06.06_Nastavit skupinu v
na zaznamnik Active Direclory
RE06.03_Autamaticky RE06.05_Archivovat
pojmenovat uloZzeny hovor nahravky na Glozisti
zvukovych zaznamu

p—

RE06.04_UKadat dopliikové
informace do databaze

Figure 7 : Externi systémy

2.6.1 RE06.01_PFijimat hovory

«Functional» Requirement:
Uzivatel bude pfijimat hovory volajicich. Kazdy pfijaty hovor bude ukladan:

- do audio systému Dalet
- na FTP server

Ukladané zvukové zaznamy budou ve formatu MP3 nebo WAV.

2.6.2 RE06.02_Nahravat hovory na zaznamnik

«Functional» Requirement:

Pokud operétor call centra nezvedne piichozi hovor, bude volajici pfesmérovan na zaznamnik. Zaznamenany
hovor se uloZi do audiosystému Dalet a také jako soubor na FTP server do slozky "Zaznamnik”.

Ukladané zvukové zaznamy budou ve formatu MP3 nebo WAV.

2.6.3 RE06.03_Automaticky pojmenovat ulozeny hovor
«Functional» Requirement:
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Nazev souboru bude generovan automaticky a bude obsahovat:
- Casové razitko
- Cislo volajiciho
- klapka operatora, ktery hovor pfijal

2.6.4 RE06.04_Ukladat doplnkové informace do databaze

«Functional» Requirement:

Doplikové informace o zvukovych zaznamech budou ukladany do pFidruzené databaze. Ukladany budou tyto
Udaje:

- oznaceni dlvéryhodnosti volajiciho
- oznaceni kvality zvukového zaznamu

2.6.5 RE06.05_Archivovat nahravky na FTP serveru

«Functional» Requirement:
UloZené zvukové soubory budou na FTP serveru archivovany po dobu 30ti dni.

2.6.6 RE06.06_Nastavit skupinu v Active Directory
«Functional» Requirement:

Pro potreby aplikace bude v Active Directory vytvofena nova skupina, ke skupiné budou pfifazeni viichni
uzivatelé, ktefi budou potfebovat pfistupovat k aplikaci.
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= Gesky rozhlas

Priloha ¢. 3
Parametry servisni podpory a jinych sluzeb

Predmeétem pinéni je nize uvedeny soubor servisnich sluzeb poskytovanych po dobu od pfedani dila
do 4 let od podpisu této smlouvy.

1. Uzivatelska podpora
Objednatel ma v ramci pinéni servisni podpory, tj. v ramci mésiéni platby za servisni podporu narok
na niZe uvedené typy technické a uZivatelské podpory.

- Telefonicka podpora, poskytovana v rezimu 8x5, tzn. v pracovni dny 8 — 16 hod

- Konzultagni €innost v rozsahu max. 4 celodenni vyjezdy (32 hodin) rogné.

2. Incidenty — nahlasovani a feseni
Jedna se o feseni nestandardnich stavll za ucelem uvedeni systému do plivodniho, ping funk&niho
stavu. Nestandardnim stavem (incidentem) se rozumi stav, kdy systém neposkytuje sluzby, ke kterym
byl zfizen.

Reseni nestandardniho stavu - incidentu:
Hlaseni incidentl pisemné: primarné Helpdesk systém (nebo maile podporasw@vars.cz)
Hlaseni incidenti telefonicky: telefon 515 514 501
Doba hlaSeni: 24 x 7 x 365 (v pfipadé pfestupného roku 366 dni)
Dostupnost sluzby: pracovni dny 8x5 (8.00 - 16:00 hod - reak&ni doba viz. specifikace. Mimo
tuto dobu reakéni doba nejpozdé&ji nasledujici pracovni den).
Zpusob fedeni: v pracovni dny 8x5 (8.00 - 16:00 hod - reakéni doba viz. specifikace. Mimo tuto
dobu reakéni doba nejpozdéji nasledujici pracovni den.)

Reakéni doba — podrobna specifikace:
o Reakce na nahlaseny incident — do 1 hodiny od nahlaseni incidentu
o Poskytnuti informace k nahlaenému incidentu — do 2 hodin od nahlaseni incidentu

Urovné podpory aplikace a incident(:

Rozdéleni incidenti (zavad) dle stupné a eskalace Odpovédnost

1. Pfi vyskytu incidentu bude uzivatel systému kontaktovat | Odpovida objednatel
sluzbu SD (ServiceDesk) objednatele v rezimu 24/7d , ktera
zajisti funkénost zakladniho uzZivatelského prostiedi na
koncové stanici uZivatele (pocita¢, operaéni systém, sit,
spravné instalovand aplikace) a na infrastrukture
poskytnuté objednatelem pro provoz systému CDI (virtualni
prostiedi, sit)

2. V pfipadé, Ze se na predchozim stupni nepedati incident | Odpovida objednatel
vyfesit, pfeda pracovnik ServiceDesku objednatele incident L
k fedeni spravci systému CDI objednatele v rezimu 8/5d | Poskytovatel zajisti pfi pfedani dila prirucku pro

(ktery by ped tim od poskytovatele instruovan a proskolen | SPravee systému CDI objednatele a proskoleni
na funkcionalitu a pouzivani systému). spravce systému CDI (etapa Skoleni uzivatell a

administratort)

3. V pfipadé, Ze se na pfedchozim stupni nepodafi incident | Odpovida poskytovatel
vyfesit, pfeda pracovnik ServiceDesku objednatele incident
na ServiceDesk (Helpdesk) poskytovatele k fegeni v rezimu | Objednatel poskytne souginnost
8/5d (pisemné i telefonicky). U incidentd znemoZiujicich
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uzivani systému dodaného poskytovatelem bude do 2h od
nahlaseni
poskytovatele
ServiceDesku objednatele zplsob feSeni a predpokladana
doba zprovoznéni systému.

ServiceDesk
povérenému

(Helpdesk)
pracovnikovi

incidentu na
oznamen

od

4. Urgentni incidenty mimo bé&zny rezim 8/5d

V pfipadé potfeby urgentniho
znemozuji
zastupce objednatele schvali k mimofadnému Fedenl i
mimo rezim 8/5d, bude na ServiceDesk (Helpdesk)
poskytovatele pfedan pozadavek, aby v rezimu 24/7 do 2h
nahlaseni
poskytovatele
ServiceDesku objednatele zplsob feseni a pfedpokladanou
dobu zprovoznéni celého systému nebo jeho podstatné
casti.

Ceny za oznameni zpUsobu feseni a pfedpokladané doby
zprovoznéni systému budou odpovidat cenam doplitkovych
sluzeb dle odstavce 3.

V&echny urgentni pozadavky musi byt pfedem schvaleny

opravnénou oscbou objednatele: vedoucim  CDI
objednatele, pfipadné feditelem Centra zpravodajstvi
Ceského rozhlasu &i $éfproducentem Centra zpravodajstvi.
Zaznam o schvaleni bude ulozen v ServiceDesku

objednatele.

Odpovida poskytovatel

feSeni incidentll, které
uzivani systemu CDI a které odpovédny

Objednatel poskytne souginnost

zavady na ServiceDesk
oznamil povéfenému

(Helpdesk)
pracovnikovi

Predmétem pinéni neni:

HW profylaxe zafizeni objednatele

SW profylaxe aplikaci objednatele (operaéni systémy, virtualizaéni software, backup software,
patche)

Rekonfigurace dle potfeb objednatele nebo potfeb vyplyvajicich z provozu — bude feseno
vramci dopliikovych sluZeb. Objednatel dostane vramci pfedani projektu dokumentaci
skute¢ného provedeni.

Updaty na nové verze aplikace

3. Dopliikove sluzby
Jedna se o soubor sluzeb, které budou provadény vzdy na zakladé objednavky objednatele.

Poskytnuti soucginnosti pfi instalaci novych verzi OS a aplikaci.

Upravy konfigurace a nastaveni

Analyticke a programatorské €innosti

Priprava vystupnich sestav dle pozadavku objednatele.

UZivatelska Skoleni a konzultatni ¢innost nad ramec specifikovany v odstavci 1 aZ 2 této
pfilohy

Regeni incidentd mimo &as definovany v odstavci 2 této piilohy

Typ €innosti Vdobé od —do | V obdobi Jednotkova Celkova cena
cena
Programatorské 8:00 - 16:30 Pracovni dny 1200 K&/ hod Dle
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prace odpracovanych
hodin

Analytické prace | 8:00 - 16:30 Pracovni dny 1 200 K&/ hod Dle
odpracovanych
hodin

Prace 8:00 - 16:30 Pracovni dny 1 600 K¢&/ hod Dle

konzultanta odpracovanych

(uzivatelska hodin

Skoleni a

konzultaéni

¢innost)

Reseni incidentd | 16:30 — 8:00 Pracovni dny 2700 Ké&/ hod Dle

mimo dostupnost | 0:00 — 24:00 Ostatni dny odpracovanych

definovanou ve 2. hodin

odstavci
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Priloha ¢. 4

PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO Z
HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVIi PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNiHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky plati pro vykon veskerych smiuvenych &innosti externich osob a jejich
subdodavatelt v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo*) a jsou pfilohou smlouvy, na
zakladé které externi osoba provadi ginnosti &i poskytuje sluzby pro CRo.

2. Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby neohrozovaly zdravi, Zivoty zaméstnanci a dal$ich
osob v objektech CRo nebo zivotni prostiedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

3. Externi osoby jsou povinny si poc¢inat tak, aby nedochazelo k pracovnim Grazim a byly
dodrZovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dalsi niZe uvedené zasady prace v objektech CRo.
Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi subdodavateli.

4. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby pIni povinnosti
ulozené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

1. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen pfedat na vyzvu CRo seznam osob, které budou
vykonavat ¢innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pripadné zmény téchto osob.

2. Veskere povinnosti stanovené témito podminkami viéi zaméstnancim externi osoby, je externi
osoba povinna pinit i ve vztahu ke svym subdodavateliim a jejich zaméstnancim.

3. Externi osoby jsou povinny si poginat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany ZP a
internimi pfedpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatfeni k prevenci
rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a dal§im osobam.

4. Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni &innost osob odbornych organizacnich utvar(
CRo z oblasti BOZP a PO a jinych odpovédnych osob napf. vratny, zaméstnanci oddéleni ochrany
a ostrahy (dale jen jako ,odpovédny zaméstnanec").

5. Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostifednictvim
koleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto (&elem vyslat odpovédného
zastupce, ktery je povinen poté vyskolit i ostatni zaméstnance externi osoby véetné
subdodavateld. Potvrzeni odpovédného zastupce externi osoby o provedeni $koleni bude
provedeno na formulafi ,Prohlaseni odpovédného zéstupce o provedeni $koleni®, jehoz vzor je
piilohou techto podminek. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrZovani pfedpist
BOZP a PO ze strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

6. Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zpisobilost svych zaméstnancl v&etng svych
subdodavateld.

7. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jez mohou pfi jejich ginnostech v CRo vzniknout a provést bezpecnostni
opatfeni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného zaméstnance CRo
podle § 101 odst. 3 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi osoba neni opravnéna
zahajit Cinnost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u viech zaméstnancu externi osoby
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véetné subdodavatelll, ktefi budou pracovat v objektech CRo. Externi osoba je povinna na
vyZadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad o provedeni §koleni dle pfedchozi véty,

b) zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou uréeny k jejich &innosti,

c) zajistit oznaCeni svych zaméstnancl na pracovnich & ochrannych odévech tak, aby bylo
zfejmeé, Ze se jedna o externi osoby,

d) dbat pokynl pfislusného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpeénostnich
opatfeni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

e) upozornit pfislusného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na véechny
okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohrozeni bezpedného stavu
technickych zafizeni,

f) oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpedi, které by mohlo ohrozit
zivoty Ci zdravi osob nebo zplsobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni.
V takovem pripadé je externi osoba povinna ihned prerusit praci a podle moznosti upozornit
véechny osoby, které by mohly byt timto nebezpeéim ohrozeny,

g) zajistit, aby stroje, zafizenl, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouZivana v rozporu
s bezpecénostnimi piedpisy, ¢imz se zvySuje riziko Urazu.

h) zaméstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkoudkam na piitomnost alkoholu &
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

i} v pfipadé mimofadné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba povinna
uposlechnout pfikazu odpovédného zaméstnance CRo,

j} trvale udrZovat volné a nezatarasené Unikové cesty a komunikace v&etné vymezenych prostor(
pied elektrickymi rozvadédi,

k) zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostiedky a ochranné
zafizeni stroju zabrafiujicich ¢i snizujicich nebezpeé! vzniku Urazu,

) zajistit, aby €innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami BOZP a
PO a vSemi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro ¢innosti, které externi osoby
provadéji.

m) po&inat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfi¢inu ke vzniku pozZaru, vybuchu, ohrozeni
Zivota nebo Skody na majetku,

n) dodrzovat zakaz koufeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu ur&enych prostori,

o) dbat na to, aby vSechny vécné prostfedky PO a pozarné bezpetnostni zafizeni byly
neporuseng, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni ¢i ztraty nahlasit tuto skuteénost odpovédnému zaméstnanci,

p) zajistit evidenci pracovnich Urazl a neprodlené maximainé do 24 hodin od vzniku pracovniho
arazu informovat o okolnostech, pfi¢inach a nasledcich pracovniho Urazu odpovédného
zaméstnance CRo a spole&né pfijmout opateni proti opakovani pracovnich traz(,

lll. Povinnosti externich osob v oblasti ZP

. Externi osoby jsou povinny dodrZovat veSkera ustanoveni obecné& zavaznych pravnich predpist

v oblasti ochrany ZP a zejména z. ¢. 185/2001 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce uloZené organy
statni spravy spojené s porudenim legislativy ze strany externi osoby, ponese externi osoba.
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2. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) nakladat s odpady, které vznikly v disledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi piedpisy,

b) nakladat pfi svych €innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, kterd by mohla ohrozit zdravi osob &i
majetek, to oznamit odpovédnému zameéstnanci CRo,

c) nezneciStovat komunikace a nepodkozovat zelen,

d) zajistit likvidaci oballl dle platnych pravnich predpis(.

3. Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich ¢innosti na vlastni naklady udrzovat
pofadek a Cistotu, jakoz i prib&zné& na vlastni néklady odstrafovat odpady a neéistoty vzniklé
v dlsledku jejich innosti.

4. Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdé&ji v den stanoveny
ve smlouveé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.
Neucini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sam na naklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

1. Fotografovani a nataceni je v objektech CRo zakazéno, ledaze s tim vyslovil souhlas generalni
feditel.
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Priloha é. 5
AKCEPTACNI PROTOKOL

Cesky rozhlas

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

IC 45245053, DIC CZ45245053

zastupce pro vécna jednani  [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]

(déle jen jako ,prebirajici”)

na strané jedné

a

VARS BRNO a.s. , IC 63481901, DIC CZ 63481901

se sidlem Kroftova 80c, 616 00 Brno

zastupce pro vécna jednani  Ing. Ondfej Pokorny, ve vécech obchodnich
tel.: +420 515 514 111
e-mail: ondrej.pokorny@vars.cz

Ing. Radim Kostrhoun, ve vécech technickych
tel.: +420 515 514 111
e-mail: radim.kostrhoun@vars.cz

(déle jen jako ,pfedavajici’)
I

1. Smluvni strany uvadi, Ze na zakladé smlouvy ze dne 2014 odevzdal nize
uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli) nasledujici pinéni:

1. Piebirajici po prohlidce pInéni potvrzuje odevzdani plnéni v ujednaném rozsahu a kvalité.

2. Pro pfipad, Ze pinéni nebylo dodano v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto divodu
odmita plnéni (¢i jeho Easti) prevzit, smluvni strany nize uvedou skute¢nosti, které branily prevzeti,
rozsah vadnosti pInéni, termin dodani plnéni bez vad a nedodélkil a dalsi dlleZité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich.

VPrazedne .................. 2014 V Prazedne .................. 2014

Za piebirajiciho Za pfedavajiciho
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