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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB S JEDNIM UCASTNIKEM
POSKYTOVANI CERTIFIKACNICH SLUZEB V NAVAZNOSTI NA NARIZENI EIDAS

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim feditelem
ICO: 45245053, DIC: CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. U.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel®)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU POSKYTOVATELE]
[DOPLNIT ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU CI JINEHO REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE]
[V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO POSKYTOVATELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], €. 4.: [DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420[DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,poskytovatel®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2079 a nasl. a § 2586 a nésl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z") tuto smlouvu o poskytovani sluzeb s jednim

ucastnikem (déle jen jako ,smlouva‘)

Preambule

Tato smlouva upravuje podminky tykajici se zadani podlimitni vefejné zakazky €. j. VZ32/2019 s nazvem
,Certifika€ni sluzby v navaznosti na eIDAS" (dale jen jako ,vefejna zakazka“) a upravuje vzajemné vztahy
mezi poskytovatelem a objednatelem a uzavira se na dobu 4 let (48 mésict) ode dne ucinnosti této smlouvy

nebo na dobu do vy€erpani pfedpokladaného maximalniho finan¢niho limitu 4.000.000,- Ké bez DPH.

|. Pfedmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je ze strany poskytovatele povinnost poskytovat sluzby vytvarejici davéru dle
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 ze dne 23.7. 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu (dale jen
,harizeni eIDAS"), jejichZ specifikace a parametry jsou uvedeny v této smlouvé a jejich pfilohach (dale jen

»Sluzby®) a povinnost objednatele za sluzby platit sjednanou cenu to vSe za podminek této smlouvy.
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2. Vramci poskytovani sluzeb dle této smlouvy bude po poskytovateli vyzadovano provedeni zejména
nasledujicich €innosti:

a) vydavani kvalifikovanych certifikath pro elektronicky podpis ve smyslu ¢lanku 28 nafizeni elDAS;
b) vydavani kvalifikovanych certifikat( pro elektronickou pecet ve smyslu ¢lanku 38 nafizeni elDAS;
c) vydavani kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek ve smyslu ¢lanku 42 nafizeni eIDAS;

d) kvalifikovana sluzba ovéfovani platnosti kvalifikovanych elektronickych podpist ve smyslu ¢lanku 33
nafizeni elDAS;

e) dodavka softwarového feSeni umoznujiciho objednavateli elektronické podepisovani, peceténi,
pFipojovani ¢asovych razitek a ovéfovani dokumentd;

f) dodavani kvalifikovanych prostfedkd pro vytvafeni elektronickych podpisd a pro vytvareni
elektronickych peceti ve smyslu Clanku 29, resp. 39 nafizeni elDAS vletné obsluzného SW
v provedeni USB tokenu (dale jen ,kvalifikované prostredky®);

g) dodavka softwarového feSeni umoziujiciho vydavani, kontrolu a spravu certifikatd v souladu
s § 17 vyhlasky &. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjSich
predpis(, a to véetné moznosti zneplatnéni certifikatu opravnénym zastupcem objednatele;

h) dodavka dokumentace sluzeb a uzivatelskych manuall sluzeb v elektronické podobé v ceském jazyce
(dale jen ,dokumentace sluzeb®);

i) poskytovani Skoleni zaméstnancim objednatele, a to jak uzivatel(, tak i administratord sluzeb (dale
spole¢né jako ,Skoleni*);

i)  poskytovani podpory fadného fungovani sluzeb v rozsahu a za podminek dle této smlouvy (dale jen
.podpora®).

3. Podrobny popis sluzeb je uveden dale v této smlouvé a jejich pfilohach.

4. Ugelem této smlouvy je zaijistit po dobu jeji uginnosti kompletni dodavku fe$eni sluzby kvalifikovaného
elektronického podepisovani, peceténi, razitkovani a ovéfovani dokument(, tak aby uzivatelé byli schopni
jednotlivé nebo hromadné podepisovat dokumenty kvalifikovanym elektronickym podpisem a pfipojovat
kvalifikovana Casova razitka v prostfedi pracovnich stanic v€etné moznosti kvalifikovaného ovéfovani
kvalifikovanych elektronickych podpisi a peceti, moznosti hromadného i individualniho pfidavani
kvalifikovanych peceti a €asovych razitek k dokumentim.

Il. Misto a doba pInéni
1. Mistem poskytovani sluzeb je éesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.

2. Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzeb nejpozdéji do 3 dndi od data uc€innosti této smlouvy
a sluzby poskytovat po celou dobu jeji u€innosti, pfi€¢emz konkrétni terminy poskytovani jednotlivych pinéni
budou smluvnimi stranami domlouvany operativné pfedem v pisemné formé&, nestanovi-li tato smlouva
dale jinak.

3. Bude-li se poskytovatel pfi poskytovani sluzeb nachazet v objektu objednatele, je povinen pfi tom
dodrzovat pravidla bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpecnosti a vnitfni pfedpisy
objednatele, se kterymi byl seznamen. PFilohou této smlouvy jsou ,Podminky provadéni ¢innosti externich
osob v objektech CRo*, které je poskytovatel povinen dodrzovat.
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4. Poskytovatel podpisem této smlouvy stvrzuje, Ze se dostateCnym zplsobem seznamil s technickymi
podminkami a jinymi parametry podstatnymi pro fadné poskytovani a fungovani sluzeb, a ze je plné
zpusobily k Fadnému pInéni svych povinnosti dle této smlouvy.

lll. Cena a platebni podminky

1. Cena plnéni dle této smlouvy za dobu ucinnosti této smlouvy nepfesahne ¢astku ve vysi 4.000.000,- Ké
bez DPH.

2. Objednatel je povinen hradit poskytovateli ceny v souladu s jeho nabidkou v zadavacim fizeni k vefejné
zakazce, a to za pInéni skute€né poskytnuta dle této smlouvy. K cené pInéni bude pfi¢tena DPH v sazbé
platné v den uskute€¢néni zdanitelného plnéni.

3. VeSkeré ceny uvedené v této smlouvé a jejich pfilohach jsou konecné a zahrnuji veSkeré naklady
poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava kvalifikovanych
prostfedk(l, odména za licenci k uzivani software aj.).

4. Uhrada ceny bude provadéna mésiéné v éeské méné nebo v méné platné v Ceské republice za sluzby
skute€né poskytnuté objednateli v daném mésici na zakladé dafiového dokladu (dale jen jako ,faktura®)
vystaveného k poslednimu dni v kalendafnim mésici, a to po poskytnuti sluzeb v kalendainim mésici, za
né&jz faktura pfislusi.

5. Zalohy ve smyslu plateb pfed poskytnutim sluzeb podle OZ a zalohy ve smyslu dil¢ich plateb v pribéhu
plnéni dle danovych predpisll objednatel neposkytuje.

6. Faktury vystavené poskytovatelem musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu podle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,ZoDPH"), v€. oznaleni této smlouvy.
Soucasti faktur budou jako jejich pfilohy seznam, v némZ budou podrobné rozvedeny jednotlivé
fakturované polozky v&. uvedeni ceny kazdé polozky, report ve smyslu &l. V. této smlouvy, kopie protokolu
0 poskytnuti sluzeb podepsaného obéma smluvnimi stranami, vyzaduje-li jeho sepsani tato smlouva za
uCelem stvrzeni stanovenych skute€nosti.

7. Splatnost faktur je stanovena na 24 dnu od data vystaveni kazdé faktury poskytovatelem, a to za
pfedpokladu jejiho doru€eni na fakturacni adresu, kterou je sidlo objednatele, do 3 dnli od data vystaveni
faktury. V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury je splatnost 21 dnd ode dne skute¢ného doruceni faktury
objednateli.

8. Nebude-li faktura obsahovat veSkeré néaleZitosti podle ZoDPH, nebo podle jinych obecné platnych pravnich
predpist nebo této smlouvy, je objednatel opravnén fakturu poskytovateli vratit s pokyny k jeji opravé.
V takovém pfipadé splatnost faktury nezacala béZet a splatnost nové opravné faktury poéne bézZet od
sameého poc&atku aZ prvnim dnem po jejim doruceni objednateli.

9. Poskytovatel zdanitelného pInéni prohlasuje, Zze neni v souladu s § 106a ZoDPH tzv. nespolehlivym
platcem. Smluvni strany se dohodly, ?e v piipadé, e Cesky rozhlas jako pFijemce zdanitelného
plnéni bude rudit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, ze bude
poskytovatel zdanitelného pInéni prohlasen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést
DPH pfimo na ucet pfisluSsného spravce dané. Odvedenim DPH na ucet pfisluSného spravce dané v
pFipadech dle pfedchozi véty se povaZuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky
rozhlas je povinen o provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni
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pisemny doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v prabéhu trvani této smlouvy prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné zahajeni poskytovani sluzeb

1. Smluvni strany potvrdi fadné zahajeni poskytovani sluzeb na zakladé této smlouvy v ujednaném rozsahu
a kvalité podpisem protokolu o poskytovani sluzeb, jehoz vzor jako pfiloha tvofi nedilnou soucast této
smlouvy a jenz musi byt sou€asti prvni faktury poskytovatele za sluzby (dale také jen jako ,protokol o
poskytovani sluzeb®).

2. Poskytovani sluzeb se povazuje za fadné zahajené okamzikem splnéni nasledujicich podminek:
a) uvedeni sluzeb do provozu, aniz by sluzby vykazovaly vady i nedodélky;
b) uspésné dokoncéeni zkousek potfebnych k ovérfeni spravnosti fungovani sluzeb, jsou-li potfeba;
c) podpis protokolu o poskytovani sluzeb bez vad a nedodélki obéma smluvnimi stranami.

3. Ma-li byt podminkou fadného a v€asného uvedeni sluzeb do provozu bez vad &i nedodélkd rovnéz dodani
kvalifikovanych prostfedk(l objednateli a/nebo dodani potfebného SW feSeni a jeho instalace u
objednatele, mohou byt sluzby fadné zprovoznény ve smyslu pfedchoziho odstavce tohoto &lanku smlouvy
az po fadném a véasném dodani kvalifikovanych prostfedk, resp. dodani SW feseni a jeho instalaci u
objednatele.

4. Objednatel odmitne potvrdit fadné zahajeni poskytovani sluzeb, neni-li toto v souladu s touto smlouvou
nebo vykazuiji-li sluzby vady &i nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany sepisi protokol o poskytovani
sluzeb s vyhradami, do néhoz uvedou skute&nosti, které branily potvrzeni fadného zahéjeni poskytovani
sluzeb. Smluvni strany zejména uvedou, jaké vady ¢i nedodélky sluzby vykazuji a uréi IhGtu k
jejich odstranéni, ktera v8ak nesmi byt delSi nez 10 dni.

5. Smluvni strany jsou povinny stvrdit pisemnym protokolem i fadné dodani kvalifikovanych prostfedkl na
zakladé této smlouvy a uspésné provedeni zkousek fungovani sluzeb po odstranéni vad. Ustanoveni
tohoto ¢lanku smlouvy se uplatni pfiméfené.

6. Poskytovani sluzeb je fadné zahajeno az okamzikem jejich poskytovani bez jakychkoliv vad a nedodélka.
Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélk(i opravnénymi zastupci obou

smluvnich stran.

7. Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z této smlouvy az okamzikem poskytnuti sluzeb bez vad a
nedodélk(l, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné v konkrétnim pfipadé jinak.

V. Podminky pInéni
1. U ¢&innosti, jejichz povaha to pfipousti, bude poskytovatel poskytovat sluzby vzdalenym pfistupem.

2. Zadosti objednatele o vydani kvalifikovanych certifikatt budou realizovany postupem dle vzajemné dohody
smluvnich stran po u¢innosti smlouvy.
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Poskytovatel umozni objednateli po dobu U¢innosti této smlouvy pfistup k elektronickému nastroji (webovy
klient), v némz bude mozné zobrazit pfehled a platnost jim vystavenych certifikatll, a to na zakladé
registrace pfislusné povérené osoby objednatele. Cena za tento pfistup je jiz v pIné vySi zahrnuta v cené
za vydani certifikatu.

Poskytovatel se zavazuje zasilat objednateli mési¢ni report o Eerpani sluzeb, pfiCemz report bude zaslan
objednateli spolu s fakturou za sluzby. Souc&asti reportu budou zejména nasledujici informace:

a) pocet vydanych certifikatll v daném kalendarnim mésici;
b) pocet odebranych kvalifikovanych prostfedk( v daném kalendarnim mésici;
c) pocet odebranych Casovych razitek a elektronickych peceti.

d) pocetdokumentd, u nichz objednatel v daném kalendafnim mésici ovéroval platnost elektronické peceti
nebo kvalifikovaného elektronického podpisu;

e) Cas vzniku vypadku sluzeb a ¢as opétovného zahajeni jejich funkénosti po takovém vypadku v daném
kalendafnim mésici;

f) statistika nedostupnosti sluzeb v daném kalendafnim meésici s uvedenim rozsahu a ddvodu této
nedostupnosti v pfipadé kazdé ze sluzeb poskytovanych dle této smlouvy.

Garant pro vécna jednani objednatele je opravnén pozadat poskytovatele o neprodlené zneplatnéni
kteréhokoliv certifikatu vydaného poskytovatelem podle této smlouvy. Zneplatnéni bude provedeno na
zakladé pokynu objednatele. Zneplatnéni certifikatu musi byt zvefejnéno v seznamu zneplatnénych
certifikatd dostupném na webovych strankach poskytovatele, a to ve Ihté nejpozdéji 2 pracovnich dnli ode
dne provedeni zneplatnéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli Skoleni jeho zaméstnancd, jez budou uzivateli sluzeb a
administratory sluZzeb, pfi¢emz naplni t&chto Skoleni je seznamit zaméstnance s fungovanim aplikaci a
sluzeb a jejich pravnimi dopady. Terminy Skoleni budou pfedem sjednany smluvnimi stranami pisemné.

VI. Zaru€ena uroven dostupnosti sluzeb

Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost sluZzeb alespori v rozsahu 98% v kalendainim mésici.
Poskytovatel pfebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu Gc€innosti této smlouvy zpUsobilé k jejich
uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a zachovaji si vlastnosti touto smlouvou vymezené, popf.
obvyklé. Mira dostupnosti sluzeb dle pfedchozi véty tohoto odstavce smlouvy nezahrnuje planované
vypadky sluzeb z diivodu pravidelné udrzby.

Bude-li dostupnost sluzeb dle reportu nizSi nez 98% v kalendarnim mésici, zavazuje se poskytovatel
poskytnout objednateli slevu z ceny sluzeb bez DPH hrazené za kalendafni mésic, v némz dostupnost
nedosahla poZzadované urovné, a to dle nasledujici tabulky:

Uroven dostupnosti sluzeb Vyse slevy z ceny sluzeb bez DPH
v kalendainim mésici za kalendaini mésic
100% - 98,00% 0%
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97,99% - 95,00% 5%
94,99% - 80,00% 10%
Méné nez 80,00% 20%

3. Za nedostupnost sluzeb ve smyslu tohoto &lanku smlouvy se nepovazuji situace, kdy je nedostupnost
sluzeb disledkem nedodrzeni povinnosti objednatele dle této smlouvy.

VII. Podpora, odstrafiovani vad

1. Smluvni strany se dohodly, Ze za UCelem zajisténi bezproblémového fungovani sluzeb dle této smlouvy
bude poskytovatel od okamziku zahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy po celou dobu jeji
ucinnosti poskytovat objednateli podporu zahrnujici technickou podporu v rozsahu pondéli — patek od
8:00 do 17:00 hod., neni-li dale pro uréené druhy podpory stanoveno jinak.

2. Smluvni strany uvadéji, ze podpora dle tohoto ¢lanku smlouvy zahrnuje:

a) telefonickou provozni pohotovost v rezimu 24 hodin 7 dni v tydnu poskytovanou na telefonnim
Cisle [DOPLNIT] pro pfipady nedostupnosti, nebo nefunkénosti sluzeb;

b) odstrafiovani vad sluzeb, pficemz jako vada bude zejména, avSak nikoli vyhradné, posouzen stav
vyhodnoceny objednatelem nebo poskytovatelem jako snizena dostupnost sluzeb ve smyslu
predchoziho ¢élanku smlouvy;

c) pravidelnou béznou udrzbu sluzeb.

3. Poskytovatel je povinen v ramci poskytovani podpory sluzeb sam aktivné monitorovat, zda fungovani a
dostupnost sluzeb probiha fadné. V pfipadé zjisténi vady je pak povinen do 1 hodiny od jejiho zjisténi,
pisemné informovat objednatele o vyskytu vady, o jeji povaze a pfedpokladané dobé jejiho odstranéni a
neprodlené zahajit prace na jejim odstranéni.

4. V pfipadé zjisténi vyskytu vady objednatelem, je objednatel opravnén vyskyt vady oznadmit poskytovateli
bez zbyte¢ného dokladu po jejim zjiSténi prostfednictvim nasledujicich kontaktu:

a) tel.: [DOPLNIT];
b) e-mail: [DOPLNIT].

5. Bez ohledu na to, jakym ze zpusobu dle pfedchoziho odstavce tohoto &lanku smlouvy bude vada
objednatelem poskytovateli oznamena, je poskytovatel povinen objednateli pisemné potvrdit obdrzeni
takového oznameni do 1 hodiny od jeho obdrzeni, pfipadné si v tomto terminu vyzadat upfesnéni popisu
vady. Soucasti potvrzeni obdrzeni oznameni o vadé od objednatele bude i odhad predpokladané doby
potfebné k odstranéni vady.

6. Poskytovatel se zavazuje odstranit vady sluzeb do 24 hodin od okamZiku, kdy vadu zjistil, resp. od
okamZiku odeslani potvrzeni o pfijeti oznameni vady od objednatele, nedohodnou-li se smluvni strany

pisemné na Ih(té delSi s ohledem na charakter vady.

7. Poskytovatel bude poskytovat podporu nasledujicimi prostfedky dle charakteru vady a svého uvazeni:
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a) telefonickou ¢i e-mailovou konzultaci;
b) zasahem provedenym vzdalenym pfistupem;
c) servisnim zasahem na misté vyskytu vady.

Zpusob odstranéni vady bude zvolen objednatelem na zakladé doporuéeni poskytovatele s ohledem na
charakter konkrétni vady. Kone¢na volba zpusobu odstranéni vady nalezi objednateli.

V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady oproti stanovené dobé odstranéni vady, je
objednatel opravnén vadu odstranit sam na naklady poskytovatele, ktery se zavazuje mu tyto naklady
neprodlené uhradit.

Po odstranéni vady je poskytovatel povinen provést zkousku funkénosti sluzeb, ktera provéfi, zda byla
vada UspéSné odstranéna. Po UspéSném provedeni zkouSky smluvni strany sepiSi v pfipadé, ze
k odstrafiovani vady byl proveden servisni zasah, protokol o poskytnuti sluzeb.

Pravidelna bézna udrzba sluzeb zahrnuje zejména c&innosti sméfujici k zachovani &i obnoveni plné
funkénosti sluzeb, jez se mlze snizovat v dusledku uzivani sluzeb objednatelem (dale spole¢né jen jako
,bézna udrzba“).

Poskytovatel je opravnén vyhradit si jednou za kalendaini mésic dobu nejvySe 24 hodin v celku pro
provedeni bézné pravidelné udrzby, kdy mize dojit k preruseni poskytovani sluzby, pfic¢emz doba
preruseni se nezapocitava do stanoveného limitu urovné dostupnosti sluzeb dle pfedchoziho €lanku této
smlouvy. Takové prerusSeni poskytovani sluzeb je poskytovatel povinen objednateli pisemné oznamit
alesponi 3 dny predem, pfiCemz se zavazuje respektovat pozadavek objednatele, aby bézna udrzba
probihala v dobé&, kdy bude mit minimalni dopad na €&innost objednatele (zejm. v no€nich hodinach, o
vikendu apod.)

VIII. Licenéni ujednani

Jelikoz je k fadnému poskytovani sluzeb dle této smlouvy nezbytné poskytnout k Fadnému fungovani
sluzeb rovnéz pfislusny software, zavazuje se jej poskytovatel poskytnout objednateli véetné veskerych
licenci €i podlicenci potfebnych k fadnému uzivani SW zafizeni a k fadnému fungovani sluzeb v souladu
s ucelem této smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, Zze za ucelem uziti pfislusného
software ve smyslu tohoto odstavce smlouvy poskytovatel poskytuje objednateli nevyhradni licenci k jeho
uziti v souladu s u€elem této smlouvy na dobu u€innosti této smlouvy objednatelem, bez mistniho a
mnozstevniho omezeni. Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci tfeti osobé& ani licenci na jinou
osobu pfevést. Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Je-li poskytovatel opravnén udélit objednateli pouze
podlicenci, ma se za to, Ze ujednani o licenci dle tohoto odstavce smlouvy se uplatni pfimé&fené i na
podlicenci.

Poskytovatel prohlasuje, Ze jeho prava k softwaru, jakoz i ke vSem jeho ¢astem nejsou v dobé ucinnosti
této smlouvy nijak pravné ani fakticky omezena a ze vucCi objednateli nebudou uplatnény naroky z
jakychkoli autorskych prav i opravnéné naroky tretich osob v souvislosti s uzivanim software v souladu
s u€elem dle této smlouvy. Budou-li vii¢i objednateli takové naroky uplatnény, poskytovatel se zavazuje,
Ze naroky neprodlené uspokoji a neprodlené uhradi objednateli veSkeré prokazatelné vzniklé Skody.
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IX. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti objednatele:

a) objednatel je povinen v dobé ucinnosti této smlouvy pfedavat poskytovateli vSechny potrebné,
dokumenty, informace a udaje, které ma objednatel a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl
poskytovat plnéni podle této smlouvy. Objednatel je rovné&Zz povinen informovat poskytovatele o
zménach na provozni infrastruktufe objednatele, v jejimz ramci maji byt sluzby zprovoznény;

b) objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni podle této
smlouvy, a to do 2 dnli od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

c) bude-li treba, vyvine objednatel pfimérené Usili poskytnout poskytovateli vSechny potfebné informace a
udaje od tfetich stran, které jsou nutné, k zajisténi Fradného pinéni poskytovatele, podle této smlouvy.

2. Prava a povinnosti poskytovatele:

a) poskytovatel je povinen si pfi poskytovani plnéni poc&inat s nalezitou odbornou pédi, v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, v souladu s touto smlouvou. Déle je povinen nejednat v rozporu
s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se veSkerého jednani, které by mohlo objednatele jakymkoliv
zplGsobem poskodit;

b) umoznuji-li poskytovateli objednatelem poskytnuté dokumenty, informace a technicka data provedeni
jakychkoli jinych €innosti, jez nejsou potfeba k fadnému poskytovani sluzeb dle této smlouvy, neni
poskytovatel k provadéni takovych ¢innosti opravnén;

c) je-li k poskytovani sluZeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a prokazatelné
doruc¢enou formou pfimérenou Ih{itu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li tato IhGta marné, nema poskytovatel
pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma v8ak pravo odstoupit od smlouvy, paklize na
tento svij zamér objednatele pfedem pisemné upozornil;

d) poskytovatel je vazan prikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani sluzeb. Jsou-li pfikazy
objednatele nevhodné vzhledem k povaze plnéni, je poskytovatel povinen na to objednatele pisemnou
a prokazatelné doru¢enou formou neprodlené po jejich obdrzeni upozornit;

e) poskytovatel poskytuje plnéni osobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny osoby podilejici se
na plnéni pro objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru k poskytovateli nebo
jsou k poskytovateli ve smluvnim vztahu, se fidily vZdy touto smlouvou. Porusi-li takové osoba jakékoliv
ustanoveni smlouvy, ma se za to, Ze poruseni zpUsobil sam poskytovatel.

X. Kvalita sluzeb
1. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a odpovidaji této
smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb postupovat

v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a mezinarodnimi i narodnimi technickymi normami.

2. Poskytovatel podpisem této smlouvy dale prohlaSuje, ze se dne [DOPLNIT] na zakladé rozhodnuti
[DOPLNIT] stal kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb, a je uveden na ddvéryhodném seznamu
kvalifikovanych poskytovatelll sluzeb vytvarejicich davéru dle ¢&l. 22 nafizeni eIDAS a Ze po dobu Ucinnosti
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této smlouvy neucini zadné kroky, jez by mély nebo mohly mit za nasledek ztratu statusu kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb. V opa¢ném pfipadé je povinen o takové skutecnosti objednatele bezodkladné
pisemné informovat.

3. Poskytovatel odpovida za jedinecnost identifikaénich Gdaji zadatele o certifikat uvedenych v takto
vydaném certifikatu.

4. Poskytovatel poskytuje na poskytované sluzby bezplatnou zaruku za jakost v délce ucinnosti této smlouvy,
jez pocCina bézet okamzikem fadného poskytnuti sluzeb objednateli, neni-li dale stanoveno jinak. Zarukou
poskytovatel pfebira odpovédnost za to, Ze poskytované sluzby budou po dobu trvani zaruky piné zplsobilé
pro pouziti ke smluvenému nebo obvyklému U&elu a po dobu zaruky si pfedmét pinéni zachova obvyklé
vlastnosti a vlastnosti stanovené touto smlouvou a pravnimi pfedpisy.

5. Doba trvani zaruky v pfipadé kazdého jednotlivého vydaného certifikatu odpovida dobé jeho platnosti a bézi
od okamziku vydani tohoto certifikatu. Doba trvani zaruky v pfipadé kazdého kvalifikovaného prostfedku
¢ini 48 mésicll od jeho odevzdani objednateli.

6. Zaruka se nevztahuje:

a) na opotfebeni v rozsahu odpovidajicimu obvyklému zplsobu uzivani;

b) na zmény v polozkach certifikatu (pokud zména v polozkach certifikatu neni vyvolana chybou
poskytovatele;

c) navady zpGsobené objednatelem;

d) vady zpUsobené vy$$i moci nebo tfetimi osobami.
XI. Pojisténi

1. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze svou &innosti dle této smlouvy muzZe objednateli zpUsobit $kodu (fj.
poskozeni majetku objednatele nebo tfetich osob) nebo nemajetkovou Ujmu, to v8e pfi plnéni pfedmétu
smlouvy (dale jen ,8koda“). Tuto 8kodu je poskytovatel povinen objednateli uhradit na zékladé pisemné
vyzvy objednatele.

2. Poskytovatel je povinen mit po dobu ucinnosti této smlouvy pojisténu svou odpovédnost za Skodu vzniklou
jeho €innosti z této smlouvy s minimalnim limitem pInéni 5.000.000,- K€. Tento limit zadnym zplUsobem
nezbavuje poskytovatele povinnost uhradit objednateli Skodu v pIné vysi.

3. S ohledem na pfedchozi odstavec smlouvy je poskytovatel povinen kdykoli b€hem u&innosti této smlouvy
objednateli na jeho Zadost prokazat, Ze poZzadované pojisténi trva.

XIl. Ml¢enlivost

1. Smluvni strany se zavazuji zachovat (i po skon&eni u&innosti této smlouvy) mi€enlivost o vSech informacich
a skuteCnostech, které jsou uvedeny v této smlouvé, nebo které se dozvi v ramci plnéni pfedmétu této
smlouvy; tyto informace smluvni strany prohlasuji za citlivé, divérné a tajné, s ¢imz jsou obé smluvni strany
plné srozumény; zadna ze smluvnich stran nesdéli tyto informace tfetim osobam, neumozni tfetim osobam
pristup k t¢mto informacim, ani je nevyuzije ve svUj prospéch nebo ve prospéch tfetich osob; smluvni
strany se zavazuji, ze informace nebudou dale rozsifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je tfeti strané;
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v pfipadé, ze tyto povinnosti budou poruSeny ze strany zaméstnancl smluvnich stran nebo osob,
prostfednictvim kterych smluvni strany plni pfedmét této smlouvy plati, Ze tyto povinnosti porusila sama
doty€na smluvni strana.

Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace a skute¢nosti, které:

a) v dobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smluvni strany vSeobecné
dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskany na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé smluvni strané, pokud je
strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost dolozit;

c) byly poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace a skute¢nosti neziskala porusenim povinnosti
jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti &i povinnosti ulozené smluvni strané organem
vefejné moci.

Xlll. Ochrana osobnich udajt

Z povahy sluzeb, k jejichz poskytovani se poskytovatel touto smlouvou zavazuje, vyplyva nutnost
zpracovani osobnich Udaju zaméstnancl objednatele (dale souhrnné jen ,osobni udaje“), k nimz
poskytovatel v ramci pInéni této smlouvy ziska pfistup, a to v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této
smlouvy a povinnosti stanovenych pravnimi pifedpisy.

Poskytovatel ziska pfistup k osobnim udajim zaméstnancu objednatele v rozsahu jméno, pfijmeni, titul,
pracovni zafazeni, rodné Cislo, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, Cislo ob&anského prikazu a
druhého dokladu totoZnosti (napf. cestovni pas, fidi€sky nebo zbrojni prikaz aj.), pfimo od zaméstnanci
objednatele osobné Zadajicich poskytovatele o vydani kvalifikovaného certifikatu.

Poskytovatel osobni Udaje zpracovava tim, Ze tyto uklada na nosi¢e informaci, vede je v pfislusném
softwaru, upravuje je za ucelem jejich uziti pro uCely uzavfeni smlouvy s zadajicim zaméstnancem
objednatele, vydani kvalifikovaného certifikatu a uchovava je.

Ugelem zpracovani osobnich Gdajii poskytovatelem je pInéni povinnosti dle této smlouvy, nebot bez
znalosti osobnich Udaju zaméstnancl objednatele neni poskytovatel opravnén vydat Zadateli kvalifikovany
certifikat.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje v rozsahu nezbytném pro fadné pinéni jeho povinnosti dle této
smlouvy, a to s nalezitou odbornou péci v souladu se zasadami dle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohybu téchto tdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") a zakona
&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZPOU*) tak, aby
neporusil povinnosti zpracovatele téchto udajl. Poskytovatel se pfi zpracovani zavazuje dodrZovat

povinnosti, které pro néj vyplyvaji ze zakona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel prohlasuje, ze pfijal s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,

rozsahu a Uuc¢elim zpracovani i k posouzenym rizikim pro prava a svobody zaméstnancu objednatele vhodna
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a odpovidajici technicka a organizacni opatieni tak, aby vylou&il nebo minimalizoval mozZnost neopravnéného
nebo nahodilého pfistupu k osobnim udajam, k jejich zméné, zniceni, ztraté &i jinému zneuziti, zejména pak:

a)

b)

c)

d)

f)

zavazal své zaméstnance a dalSi osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje k mi€enlivosti a poucil je
o dal8ich povinnostech, aby nedoslo k poruseni zabezpec€eni a takové riziko bylo minimalizovano;

shromazduje-li udaje v elektronické podobé, uchovava je na zabezpecenych serverech a nosicich dat,
ke kterym maji pfistup pouze povéfeni zaméstnanci, na zakladé pfistupovych hesel a kodu;

provadi pravidelné zalohy systému s fizenym procesem obnovy dat;

zajistuje prenos osobnich Udaju prostfednictvim zabezpecené vnitini sité poskytovatele nebo pak
prostfednictvim zabezpeceného pfenosu po verejnych sitich;

osobni Udaje zaznamenané v elektronické podobé uchovava v zasifrované podobé na nosicich dat, pfi
fadném pouceni svych zaméstnanc(l s pfistupem k témto dokumentim;

provadi v pravidelnych intervalech testovani, posuzovani a hodnoceni uginnosti zavedenych
technickych a organizac¢nich opatfeni pro zajisténi bezpeénosti osobnich udaju.

7. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli soucinnost ohledné pinéni jeho povinnosti spravce
osobnich udaju zajiStovat soulad zpracovani osobnich Udajd s relevantnimi pravnimi pfedpisy. Za timto
ucelem je poskytovatel povinen zejména prostifednictvim zajisténi soucinnosti pfi:

a)
b)

c)

d)

zabezpeceni osobnich udaju a jejich zpracovani;
oznamovani poruseni zabezpec€eni osobnich Udaji dozorovému Gfadu;

oznamovani poruSeni zabezpeceni osobnich udaji zaméstnancl objednatele, o jejichz osobni Udaje
se jedna. Poskytovatel je povinen v takovém pfipadé neprodlené provést opatfeni, ktera by vyloucila,
a v pfipadé, ze takové vylou€eni neni mozné, tak alespori minimalizovala, dopad poruSeni zabezpedeni
osobnich udaju na prava zaméstnancli objednatele, jejichz osobni Udaje poskytovatel zpracovava;

pfi posouzeni vlivu konkrétnich operaci provadénych poskytovatelem v ramci zpracovani na ochranu
jim spravovanych osobnich udaju;

plnéni povinnosti objednatele jakozto spravce osobnich udaji reagovat na zadosti subjektd udajd o
vykon jejich prav dle relevantnich pravnich pfedpisl. Poskytovatel informuje pfikazce o skutecnosti, ze
jeho zaméstnanec coby subjekt Udaji pozadal poskytovatele o vysvétleni, nebot se domniva, ze
objednatel nebo poskytovatel provadi zpracovani jeho osobnich Udaji v rozporu s GDPR, a to nejblizsi
nasledujici pracovni den po dni, kdy poskytovatel takovou Zadost obdrzel;

provadéni inspekci a auditd k ovéfeni pInéni povinnosti dle GDPR a povinnosti dle tohoto ¢lanku
smlouvy véetné poskytnuti pozadovanych dokumentU s tim souvisejicich.

8. Poskytovatel je povinen oznamit objednateli kazdy pfipad provadéni kontroly ze strany dozorového organu
ve véci zpracovani a ochrany osobnich Udaji zaméstnancu objednatele, a to do 3 pracovnich dnl ode
dne, kdy se o provadéni kontroly dozvédél.
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Poskytovatel se zavazuje na zakladé pisemné zadosti objednatele prokazat dodrzovani povinnosti
zpracovatele dle GDPR a tohoto ¢lanku smlouvy, a to do 1 tydne od obdrzeni takové zadosti. Za timto
Ucelem je objednatel opravnén po poskytovateli pozadovat dolozeni veSkerych relevantnich dokumentu
prokazujicich dodrzovani stanovenych povinnosti.

Ke zpracovani osobnich udaji v rozsahu a zplGsobem dle tohoto ¢lanku smlouvy je opravnén pouze
poskytovatel. Osobni Udaje dle tohoto &lanku smlouvy mohou byt zpracovany tfeti osobou coby dalSim
zpracovatelem pouze po pfedchozim pisemném souhlasu spravce osobnich Udajd. Zapoji-li poskytovatel
na zakladé souhlasu objednatele do zpracovani osobnich Udaju dalSiho zpracovatele, je poskytovatel
povinen uzavfit s dal§im zpracovatelem smlouvu o zpracovani osobnich udajd, kterou mu budou uloZeny
povinnosti alespon v takovém rozsahu, ktery odpovida rozsahu povinnosti stanovenych poskytovateli timto
¢lankem smlouvy. Poskytovatel odpovida pfikazci za zpracovani osobnich Udaju provadéné dalSim
zpracovatelem tak, jako by zpracovani provadél pfikazce sam.

Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje po dobu nezbytné nutnou s ohledem na ucel jejich
zpracovani. Poskytovatel se pfi zpracovani osobnich tdajl ve formé jejich uchovavani zavazuje dodrzovat

doby uchovavani dle § 3 zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjSich predpis,

Poskytovatel je povinen po skonéeni zpracovani nékterych nebo vSech osobnich udaju tyto bud vymazat,
nebo je vratit pfikazci a vymazat existujici kopie, pokud pravni pfedpis neuklada poskytovateli povinnost
tyto osobni udaje uchovavat.

XIV. Zmény smlouvy a komunikace smluvnich stran

Tato smlouva muze byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran nazvanou ,dodatek ke
smlouvé®, ktera bude podepsana opravnénymi zastupci smluvnich stran. Dodatky ke smlouvé musi byt
Cislovany vzestupné pocinaje Cislem 1.

Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy nepovazuiji.

Smluvni strany v ramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, ze jakakoli jejich vzajemna komunikace
(provozni zalezitosti neménici podminky této smlouvy, konkretizace pInéni, potvrzovani si podminek
plnéni, upozorfiovani na podstatné skuteCnosti tykajici se vzajemné spoluprace apod.) bude probihat
vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou
e-mailové korespondence mezi zastupci pro vécna a technicka jednani uvedenymi v tomto ¢lanku smlouvy,
nestanovi-li tato smlouva jinak. Pro pravni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy nebo
pro uplathiovani sankci se v8ak vyZaduje forma komunikace, u niZz Ize prokdzat dobu doruc€eni této
komunikace druhé smluvni strané.

Zastupcem objednatele pro vécné a technické jednani jsou:

Vécna jednani: [DOPLNIT JMENO, PRIJMENI A PRACOVNI POZICI], tel.: +420 [DOPLNIT], e-mail:
[DOPLNIT];

Technicka jednani: [DOPLNIT JMENO, PRIJMENI A PRACOVNI POZICI], tel.: +420 [DOPLNIT], e-mail:
[DOPLNIT].

Zastupcem poskytovatele pro vécna a technicka jednani jsou:
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Vé&cna jednani: [DOPLNIT JMENO, PRIJMENI A PRACOVNI POZICI], tel.: +420 [DOPLNIT], e-mail:
[DOPLNIT];

Technicka jednani: [DOPLNIT JMENO, PRIJMENI A PRACOVNI POZICI], tel.: +420 [DOPLNIT], e-mail:
[DOPLNIT].

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna nebo technicka jednani dle této
smlouvy a/nebo jeho kontaktni udaje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do 5 dnl po
takové zméné. Radnym dorudenim tohoto oznameni dojde ke zméné zastupce a/nebo jeho kontaktnich
Udaju bez nutnosti uzavieni dodatku k této smlouve.

XV. Sankce

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytovanim sluzeb oproti terminu dohodnutému smluvnimi stranami
pisemné zpusobem dle ¢l. Il., odst. 2 této smlouvy, zavazuje se zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysSi
2.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Porusi-li poskytovatel jakoukoli svou povinnost dle &l. XII. této smlouvy, zavazuje se objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni kterékoli ze stanovenych povinnosti.

Porusi-li poskytovatel jakoukoli svou povinnost dle €l. XIIl. této smlouvy, zavazuje se objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni kterékoli ze stanovenych povinnosti.

Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny sluzeb, zavazuje se objednatel zaplatit poskytovateli
smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapoCaty den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné do 15 dnli ode dne odeslani pisemné vyzvy k jejich thradé.

Uplatnénim naroku na smluvni pokutu nebo uhrazenim smluvni pokuty nezanika narok objednatele na
nahradu pfipadné Skody v pIné vysSi vzniklé z téhoz ddvodu, pro ktery je uplatfiovana &i pro ktery byla
uhrazena smluvni pokuta.

XVI. Ukonéeni smlouvy

Tuto smlouvu neni zadna ze smluvnich stran opravnéna jednostranné ukoncit z zadnych jinych divodu
stanovenych dispozitivnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich pfedpisu, vyjma divodu uvedenych
na jiném misté v této smlouvé.

Tato smlouva zanika bud (1) Fadnym a v€asnym spinénim nebo uplynutim doby, na kterou byla uzavfena,
(2) dohodou smluvnich stran, (3) pisemnou vypovédi, (4) odstoupenim, anebo (5) vyerpanim finanéniho
limitu dle této smlouvy.

K ukonc&eni této smlouvy dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran u¢inény osobami
opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonceni musi byt vypofadani vzajemnych pohledavek a
dluhu v€. pohledavek a dluhl vyplyvajicich z této smlouvy.

Tato smlouva mize byt vypovézena pouze objednatelem i bez uvedeni divodu s vypovédni dobou v délce

2 mésicu. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypoveéd dorucena druhé smluvni strané.
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Pokud poskytovatel odmitne prevzit vypovéd nebo neposkytne soucinnost potfebnou k jejimu fadnému
doruceni, povazuje se vypovéd za doruc¢enou dnem, kdy doslo k neuspésSnému pokusu o doruceni.

Kterakoli smluvni strana ma pravo od této smlouvy odstoupit, pokud s druhou smluvni stranou probiha
insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li konkurs zrusen pro nedostatek
majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace za pfedpokladu, Ze je pravnickou osobou.

a) objednatel ma dale pravo od této smlouvy odstoupit

e je-li poskytovatel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH;

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu u€innosti této smlouvy ocitl v prodleni
s poskytnutim sluzeb dle této smlouvy;

e pokud zaru€ena uroven dostupnosti sluzeb opakované klesne v kalendarnim mésici pod 80,00%;

¢ pokud se poskytovatel ocitl alespor dvakrat za dobu ucinnosti této smlouvy v prodleni s vyfizenim
reklamace sluzeb dle této smlouvy a toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele;

e v pfipadé, Ze pfestane byt kvalifikovanym poskytovatelem sluzeb ve smyslu ¢l. X., odst. 2 této
smlouvy;

e v pfipadé, Ze se prohlaseni poskytovatele dle €l. VIII., odst. 2 této smlouvy ukazi jako nepravdiva
nebo nelplng;

e v pfipadég, Ze poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této smlouvy porusi své povinnosti
dle této smlouvy €i poskytuje sluZby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v
pfiméfené nahradni Ihaté poskytnuté objednatelem.

b) poskytovatel ma dale pravo odstoupit:

e pokud se objednatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této smlouvy ocitl v prodleni s Ghradou
dluzné &astky po dobu delSi nez 15 dnu pro kazdy jeden z pfipadl prodleni.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané. Odstoupeni se povaZuje za doru¢ené nejpozdéji desaty den po jeho odeslani.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této smlouvy, ktera se tykaji zejména naroku
z uplatnénych sankci, ndhrady Skody a dal8ich ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji platit i po
zaniku ucinnosti této smlouvy.

Pfi pfed€asném ukonc¢eni smlouvy jsou smluvni strany povinny si vzajemné vyporadat pohledavky a dluhy,
vydat si bezdivodné obohaceni a vyporadat si dalsi majetkova prava a povinnosti plynoucich z této
smlouvy.

XVII. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti
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nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni,
a uzavira se na dobu 4 let (48 mésicu), pocinaje dnem jeji ucinnosti.

Objednatel ma pravo nevycerpat cely rozsah pInéni v souladu se zadavacim fizenim a podle této smlouvy.

Pravni vztahy z této smlouvy vzniklé se fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a dal$imi v Ceské
republice obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pokud neni ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pak je ¢as dle této smlouvy pocitan v kalendarnich dnech.

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, jakoz i pro
pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami, v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢&. 99/1963 Sb.,
obcéansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpist, si smluvni strany jako obecny soud sjednavaiji soud
mistné pfislusny podle sidla objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v souladu se
zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisU, uverejnit na profilu
zadavatele tuto smlouvu véetné vSech jejich zmén a dodatk(l, pokud jeji cena prfesahne ¢astku 500.000,-
K¢ bez DPH.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera pInéni z této smlouvy
podstatné ztézuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby podle svého uvazeni
rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za pinéni dle této smlouvy, anebo o zruSeni smlouvy a o tom, jak se
strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpedi zmény
okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho podepsani viemi
smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Zze v dlsledku specifického organizaéniho
usporadani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni
odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni
smlouvy nahradu Skody.

Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoliv ¢asti ustanoveni smlouvy budou povazovany za neplatné,
nicotné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost, nicotnost nebo nevymahatelnost za nasledek
neplatnost, nicotnost nebo nevymahatelnost celé smlouvy, ale celd smlouva se bude vykladat tak, jako
kdyby neobsahovala pfislusna neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo &asti ustanoveni a prava
a povinnosti smluvnich stran se budou vykladat pfimé&fené. Smluvni strany se dale zavazuji, Ze budou
navzajem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné, nicotné nebo nevymahatelné ustanoveni
platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz bude dosaZeno stejného ekonomického vysledku
(v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi pfedpisy), jako bylo zamysSleno ustanovenim, jez
bylo shledano neplatnym, nicotnym ¢&i nevymahatelnym.

Tato smlouva véetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru smiuv v
souladu se zakonem registru smluv v platném znéni. Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich

stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel obdrzi dva
stejnopisy a poskytovatel obdrzi jeden stejnopis.
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12. Smluvni strany prohlasuiji, ze se seznamily s obsahem této smlouvy, kterou uzaviraji na zakladé své pravé,
vazné a svobodné vule, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi
podpisy.

13. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:
PFiloha — Specifikace sluzeb;

Pfiloha — Cenova tabulka (nabidka poskytovatele);
PFiloha — Protokol o zahajeni poskytovani sluzeb.

V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA - SPECIFIKACE SLUZEB
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PRILOHA - CENOVA TABULKA
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PRILOHA - PROTOKOL O ZAHAJENi POSKYTOVANI SLUZEB

Cesky rozhlas
ICO: 45245053, DIC: CZ45245053
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

(dal

a

tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
e jen jako ,objednatel” nebo ,prebirajici®)

Nazev
ICO: [DOPLNIT], DIC: CZ[DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

(dal

1.

tel.; +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
e jen jako ,poskytovatel” nebo ,predavajici‘)

Smluvni strany uvadi, Zze na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb ze dne [DOPLNIT] zahajil nize
uvedeného dne pfedavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli) poskytovani nasledujicich
sluzeb:

Prebirajici potvrzuje zahajeni poskytovani sluzeb v ujednaném rozsahu a kvalité.

Pro pripad, Ze poskytovani sluZzeb nebylo zahajeno v ujednaném rozsahu a kvalité a prebirajici z tohoto
davodu odmita potvrdit Fadné zahajeni poskytovani téchto sluzeb, smluvni strany nize uvedou skutecnosti,
které branily takovému potvrzeni, rozsah vadnosti sluZzeb, termin zahajeni poskytovani sluzeb bez vad a
nedodélk( a dalsi dialezité okolnosti:

Tento protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni strana
obdrzi jeden.

V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za prebirajiciho Za predavajiciho
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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