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Prehled odpovédi vySe uvedenych dodavateld k predmétnym éastem podkladu:

CESKY ROZHLAS - &ast podkladti s dotazy

Predmeét plnéni

»Sluzby poskytovani projektového, procesniho, architektonického fizeni a konzultacnich sluzeb
véetné provedeni analyz, zpracovani navrht variantnich feSeni a soucinnosti pfi realizaci zmény ve
fungovani organizace zadavatele, jeji infrastruktufre a informacnich systémech”

Predmétem verejné zakazky je zavazek externiho dodavatele (déle jen , Poskytovatel”) poskytovat

III

Ceskému rozhlasu (déle jen ,Zadavatel” nebo ,Cesky rozhlas“) sluzby projektového tizeni, procesni
optimalizace, technické podpory a enterprise architektury. Uvedené sluzby budou poskytovany na
zakladé rdmcové dohody a jednotlivych provadécich smluv. Zadavatel predpoklada od Poskytovatele
zejména zajisténi podpory pfi fizeni celého procesu zmény, tvorbé analytickych podkladd, ptipravé a
zpracovani navrh( variant feseni (na vSech architektonickych vrstvach), pripravé zadavacich fizeni a
vybéru jednotlivych dodavatell, pfi fizeni vlastni implementace a s ni souvisejicich procesnich a

organizacnich zmén, aZ po kontrolu nasazeni feSeni po uvedeni do rutinniho provozu.




Za Ucelem zajisténi poskytovani pozadovanych sluieb bude v zadavacim fizeni vefejné zakazky
uzaviena ramcova dohoda s jednim vybranym dodavatelem (Poskytovatelem), jehoz nabidka bude na
zakladé hodnoceni nabidek vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi, a ktery splni veskeré
pozadavky dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,ZZVZ“) a dle zadavacich podminek stanovenych zadavatelem.

Dil¢i sluzby budou nasledné Poskytovatelem, resp. jeho odbornym realizacnim tymem, v prabéhu
trvani rdmcové dohody poskytovany vyhradné dle aktudlnich potfeb Zadavatele a to na zakladé vyzvy
k poskytnuti plnéni, kterd bude mit formu objednavky ¢i dil¢i smlouvy. Podrobnosti ke zplsobu
poskytovani sluzeb budou stanoveny v ndvrhu obchodnich podminek, jez budou soucasti zadavacich
podminek vefejné zakazky.

Poskytnuti sluzeb bude ze strany Poskytovatele ocenéno jednotnou jednotkovou cenou za jeden (1)
¢lovékoden (MD), kterd bude stejna pro kazdou roli realiza¢niho tymu. Konec¢na cena plnéni bude
odpovidat poctu MD vynaloZenych pfi poskytovani sluzeb a jednotkové cené za jeden MD.

Okruhy aktivit, jejichz plnéni se predpoklada v rdmci realizace verejné zakazky

I. okruh — pfiprava a zpracovani navrht feseni

1. Projektové fizeni (plati pro vSechny 3 okruhy) — ustanoveni pravidel jeho fizeni, véetné navrhu
organizacni struktury projektu, harmonogramu a pldnu projektu, stanoveni ocekavanych
prinosd. Rizeni projektu zahrnuje zejména - posuzovani a zafazovani dil¢ich projektt a daldich
¢innosti, plan jednotlivych projektl, jejich vzajemnych souvislosti a ndvaznosti v Case,
podminky a omezeni jejich realizace, fizeni meziprojektovych rizik, reporting.

Vystupy:
a) Ustanovujici dokumentace projektu a dalsi fidici dokumenty.
b) Metodika pro fizeni projektu.
c) Planovaci a fidici dokumenty projektu.

2. Podpora zavedeni zmény do organizace (plati pro vSechny 3 okruhy) - (tj. organizational
change management, dale jen ,,0CM“) - podpora pfi komunikaci organizacnich a procesnich
zmén smérem kzaméstnancm a managementu, prip. Skoleni procesnich zmén.

3. Business procesy (As-Is) - zmapovani vsech stdvajicich (As-Is) hlavnich i podpUrnych business
procesll a to véetné ndvaznosti na procesy jinych oblasti (provozni procesy, resp. procesy
v oblasti informatiky, ekonomiky a personalistiky). Musi byt identifikovany veskeré funkce
(resp. procesy Ci sluzby), a to podle identifikovaného zpUsobu fizeni, dle potfeby co nejvérnéji
vystihnout fungovani Ceského rozhlasu. Identifikované funkce (procesy, ptip. sluzby) musi byt
rozclenény do skupin (kategorii) vytvofenych na zakladé logickych souvislosti (podobnosti,
pribuznosti, ndvaznosti, apod.) a se zohlednénim moznosti jejich sdileni pro vice oblasti, tj.
bude provedena procesni klasifikace v katalogu a mapa procest ve standardu doporu¢ovaném
Odborem hlavniho architekta Ministerstva vnitra CR, kterym jsou modelovaci jazyky ArchiMate
a BPMN.

Vystupy:



a) Katalogové listy (karty) identifikovanych stavajicich procesl s jejich klicovymi
parametry (napf. vstupy, vystupy, vlastnik procesu, IT podpora, apod.). Stejné karty
budou poutZity i pro popis funkci, nevykazujicich vSechny procesni parametry.

b) Procesni katalog, tj. prehledny a srozumitelny soupis funkci.

c¢) Model a diagramy dekompozice funkci (procest) v modelovacich jazycich ArchiMate
a BPMN.

Pozadavky - zmapovani dosud identifikovanych business poZadavkd, pozadavki vyplyvajicich
ze stfednédobé a dlouhodobé strategie Ceského rozhlasu, pozadavk(i vyplyvajicich z
pripravovanych legislativnich zmén iz Gprav metodickych vyklad( a dalSich poZadavk( na
optimalizaci business procesl Ceského rozhlasu a jejich IT podporu.
Vystupy:
a) Soupis pozadavk( a jejich vyhodnoceni z pohledu uplatnéni pro navrhy To-Be procesl
a jejich IT podpory.

Souvisejici projekty - zmapovani projektd Ceského rozhlasu a tfetich stran ve vazbé na
pfipravované projekty. Analyza vzdjemného obsahového, terminového a zdrojového sladéni
vsech zasadnich projektl na nékolik pFistich let.
Vystupy:

a) Road mapa souvisejicich projektd s identifikovanym vlivem na planované projekty.

Priority - rozpracovani priorit pozadavk(l Ceského rozhlasu v kontextu s moznostmi Ceského
rozhlasu, a to z hlediska lidskych, finanénich a ¢asovych zdroju.
Vystupy:

a) Prioritizovany seznam potteb, resp. navrhovanych pozadavk.

Business procesy (To-Be) - ndvrh optimalizace a budouciho poZadovaného stavu (To-Be)
hlavnich a podpCrnych business funkci (resp. procest ¢i sluzeb, dale jen ,procesti”) Ceského
rozhlasu, a to vCetné navaznosti na procesy jinych oblasti (provozni procesy, resp. procesy
v oblasti informatiky, ekonomiky a personalistiky). Optimalizace zahrnuje i doplnéni novych
procesU a vypusténi nadbytecnych procest.
Vystupy:
a) Katalogové listy optimalizovanych proces( s jejich kliCovymi parametry (napf. vstupy,
vystupy, vlastnik procesu, poZadavky na IT podporu optimalizovanych procest, apod.).
b) Procesni katalog, tj. prehledny a srozumitelny soupis procesu v tabulce xls, xlsx, pro
nasledné zpracovani, a to vcetné procesni klasifikace.

c) Model a diagramy dekompozice procesli v modelovacich jazycich ArchiMate a BMPN.

Datova zakladna - analyza stavajici datové zékladny IS Ceského rozhlasu, zejména z pohledu
porozuméni datovému modelu avyhodnoceni moZnosti, rozsahu a podminek migrace,
transformace stavajicich dat do nového feseni.
Vystupy:
a) Datova architektura, a to v rozsahu nezbytném pro navrh variant feseni a pro
pfipadné vypracovdni studie proveditelnosti.



b) Material obsahujici moZnosti, rozsah a podminky migrace stavajicich dat do nového
feseni.

9. Technologicka architektura - analyza stavajici technologické architektury (systémové
prostredi, databaze, infrastruktura, bezpecnost) pro ucely prevzeti nékterych prvka do variant
navrhovanych feSeni. Soucdsti posouzeni technologické architektury bude iformulace
standard( a omezeni podle potfeb a moZnosti budouciho provozovatele a Zadavatele.
Vystupy:

a) Popis technologické architektury — model ArchiMate a UML.

10. Pravni aspekty - analyza pravnich aspekt smluvnich vztaht mezi Ceskym rozhlasem a jinymi
subjekty z pohledu prava IT. Posouzeni dopadu legislativnich narok( a jejich znamych
budoucich zmén na FfeSeni. Monitorovani a reportovani pfipravovanych legislativnich zmén
majici vliv na pfipravované ci stavajici IT projekty Zadavatele ¢i samotny chod IT prostredi
Zadavatele, zejm. podobu vyuZivanych IS.

Vystupy:
a) Analyza dopadu.

11. Administrativni podpora — pfiprava materidlu ke schvaleni variant reSeni dle zdkona
¢. 365/2000 Sh., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,,zakon o ISVS“) (Zadosti pro odbor Hlavniho

architekta eGovernmentu na Ministerstvu vnitra CR).
Vystupy:
a) Formular Zadosti na odbor Hlavniho architekta eGovernmentu

na Ministerstvu vnitra CR (pokud Cesky rozhlas uzna za vhodné tuto 7adost podavat).
b) Materidl ke schvéleni varianty feseni (pokud Cesky rozhlas uzna za vhodné tuto 7adost
podavat).

Il. okruh — pfiprava implementaci

1. Zadani implementace - na zakladé schvalené varianty FeSeni vypracovat architekturu feseni,
funkéni a technickou specifikaci IS, a to véetné komplexniho navrhu zajisténi bezpecnosti a
navrhu role a kompetenci pfipadného systémového integratora.

Vystupy:
a) Architektura feseni, funkéni specifikace a technicka specifikace pro zadavaci
dokumentaci jednotlivych verejnych zakazek.

2. Priprava verejnych zakazek - priprava technickych podkladl pro verejné zakazky zadavané
Ceskym rozhlasem v zadavacich a vybérovych fizeni ve smyslu ZZVZ a internich ptedpis(i
Zadavatele na dodavatele IS nebo jejich ¢asti a na vybér dodavatele sluzeb systémové
integrace dodavatell jednotlivych komponent feseni, pfipadné na dalsi sluzby navazujici na
vystupy sluzeb poskytovanych vramci této verejné zakazky. Soucasti sluZzeb bude také
pfipominkovani navrhli smluv pro Ucely zadavacich a vybérovych fizeni z pohledu vécnych



odbornych znalosti Poskytovatele. Bude poskytovana podpora pfi posouzeni a hodnoceni
nabidek a vécna a odborna podpora v priibéhu celého zadavaciho ¢i vybérového fizeni.
Vystupy:
a) Navrh technickych (funkénich) ¢asti zadavacich podminek k vefejné zakazce, véetné
navrh( doplnéni standardnich smluv Ceského rozhlasu uzaviranych s dodavateli
z pohledu vécnych a odbornych znalosti Poskytovatele.

lll. okruh — implementacni dohled

1. Rizeni dodavatell - Fizeni dodavatelG a integrace znalosti, kontrola dodrzeni pozadavkd
zadani a architektury feSeni  pfi implementaci feSeni a soucinnost
pfi zménovych fizenich v oblastech zajistovanych jinymi dodavateli:

e Detailni projektova (provadéci) dokumentace ocekdvaného stavu feSeni (analyticka,
systémova, technicka a bezpecnostni dokumentace).

e Vyvoj aimplementace.

e Priprava infrastruktury.

e Sluzby systémové integrace, tj. vzajemnad propojitelnost dodavateld, informaci
a komponent informacniho systému.

e Pfiprava provoznich sluzeb datového centra.

e Predani a akceptace reseni

Vystupy:

a) Ridici dokumentace projektu.

Uvedené okruhy sluZzeb budou ze strany Poskytovatele zajistovany prostfednictvim nize uvedenych roli
odborného realiza¢niho tymu skrze definované cinnosti. Zadavatel mlzZe rozsah sluzeb v pribéhu
realizace dil¢iho programu/projektu modifikovat a odebirat je v rozsahu dle svych redlnych aktualnich
potieb. Cena poZzadovanych sluzeb bude vychazet z jednotkové ceny za jeden (1) ¢lovékoden (MD) a
rozsahu pracnosti sluZzeb definovanou poétem MD realiza¢niho tymu potfebnych k zajisténi dané
sluzby dle vyuziti jednotlivych roli. V pfipadé zmenseni rozsahu vyuZitych sluzeb Zadavatel ocekava
Uhradu ceny plnéni dle redlného poctu vyuzitych MD. Zadavatel zaroven neni povinen odebrat shora
uvedené predpokladané sluzby. V pfipadé ostatnich aktivit budou sluzby odebirany za skutecné
dodané sluzby a jejich cena bude vychazet z jednotkové ceny za 1 MD.

Pro vystupy (dokumenty, zapisy, dotaznikova Setfeni, reporty, e-Skoleni, apod.) bude pouzit: MS Office
standard (docx, xlsx), PowerPoint 2010 (pptx). Zadavatel zajisti jednotné ulozisté dokumenta.

Zdrojové soubory model( architektury a procest budou pfedavany v nativnim formatu modelovaciho
nastroje, pfipadné ve vyménném formatu OGAMEFF. Tyto soubory budou dale zpracovdny nastrojem
pro modelaci aplika¢nich navrh pomoci ArchiMate/UML/BPMN a je zapotiebi dodrzeni kompatibility.
Ve zdrojovych modelech architektur a procesli bude umisténa informace o uplatnéni CreativeCommon
licence pro opétovné pouziti a Sifeni.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vds popis planovanych sluZeb dostatecné ziejmy a srozumitelny natolik, Ze vite, co bude
predmétem verejné zakdzky? Pokud byste potrebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?



‘ Equica a.s.

Popis pldanovanych sluzeb je dostatecné zfejmy a srozumitelny pro pochopeni pfedmétu verejné

zakazky.

‘ Neit Consulting s.r.o.

Pozadavky jsou srozumitelné. Podrobnéjsi popis bychom uvitali u bodu 10. Pravni aspekty. Bude se

analyza

tykat stavajicich smluv? Pro vétsSinu standardnich dodavatell IT to bude znamenat spolupraci

s poddodavatelem.

Opravd

u bude jen jedna sazba? Rlizné poZadované pozice standardné maji rizné Urovné. Pokud bude

jedna sazba, tak bychom privitali informaci o procentudini potiebé jednotlivych pozic (objem
potfebnych MDs).

Pricewa

terhouseCoopers Audit s.r.o.

Dotazy na upresnéni informaci:
Ponese Poskytovatel odpovédnost za doddvku systému? Pfedpokladame, ze predmétem dodavky neni
dodani systému a tedy nebudou poZadovany funkcionality a vykonnostni parametry.

Pro ptib

lizeni celkové komplexnosti by pomohlo definovat pocet systému a jednotlivych interface mezi

nimi, tim je mozné upresnit zhruba rozsah.
Ocekava zadavatel, Ze kromé této sluzby bude soutézit “integratora”?

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Davame Zadavateli ke zvazeni doplnéni nasledujicich informaci:

K okruhu I. bodu €. 1 Projektové fizeni — Ma Zadavatel néjakou vlastni interni projektovou
metodiku? Nebo se ocekdva vytvoreni zcela nové metodiky? U role projektovy manazer je
zminénad interni metodika Zadavatele.

K okruhu I. bodu €. 3 Business procesy (As-Is) a bodu €. 7 Business procesy (To-Be) — Planuje
Zadavatel vyuZzit popisy proces v BPMN notaci pfi fizeni a provadéni ¢innosti v organizaci (tj.
discipliny procesniho procesni fizen? V opacném pfipadé se domnivdme, Ze s ohledem na
pozadovany ucel tj. definice a vybér nového feseni se jedna o pfiliSny detail a davame ke
zvazeni zUstat pouze na Urovni notace ArchiMate.

Cast s obchodnim tajemstvim
[Tato cast odpovédi dodavatele byla ze zpravy vynechana z dlivodu ochrany obchodniho tajemstvi

dodava

tele ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zédkonik.]

Konec ¢asti s obchodnim tajemstvim

K okruhu I. — Opravdu Zadavatel nevyZaduje Zadné vystupy na aplikacni vrstvé architektury?
Nerozumime, proc je explicitné zminéna motivacni doména (tj. pozadavky, priority a souvisejici
projekty), byznys doména (tj. procesy AS-IS a TO-BE), datova doména, technologickd doména
a ¢innosti tykajici se navrhu a pochopeni aplikacni domény nejsou uvedeny. Aplikacni doména
nese informaci o klicovém logickém ndvrhu poptdvaného feseni, pficemz je natolik abstraktni,
Ze umoznuje volnou soutéz pti vybéru konkrétnich implementacnich partner(l. V tomto pojeti
technologickd doména architektury predstavuje omezeni a definuje jasny smér a zamér pfri
vybéru konkrétnich technologii/produktd. V popisu role enterprise architekta je tato doména
zminéna.

K okruhu Ill. bodu €. 1 Rizeni dodavatelti — Davdme ke zvaieni rozpadnuti na vice okruhd
alespon fizeni dodavatell (tj. zajisSténi projektové kancelare pti systémové integraci) a Cinnosti
spjaté s odbornym dohledem (tj. ovéfovani souladu zadani s vystupy/dodavkami dil¢ich
dodavateld, odborny dohled pfi dil¢ich implementacnich projektech aj.) a s ohledem na tyto
zmény rozsifit ocekdvané vystupy. Respektive prosime o blizsi upresnéni cinnosti
pozadovanych a vykonavanych v okruhu Il (viz téZ souvisejici bod nize).

K okruhu lll. bodu €. 1 Rizeni dodavateld — S ohledem na stavajici znéni aktivit v tomto okruhu
neni zfejmé, proC je zadavatelem poZadovana role Specialista infrastrukturni a Specialista




aplikacni platformy v rozsahu Cinnosti tykajicich se ,provozu platformy”. TézZ viz komentar
k rolim.

Obecné prufezové dotazy: Vysvétleni variantnosti poptiavaného rteSeni. Ztechnické
specifikace neni zfejmé, kolik variant je poptavano (tato skute¢nost mize mit vyznamny vliv
na rozsah, a tudiz i budouci spravné nacenéni zakazky, eventualné alokaci pozadovanych
expertl). Dale ddvame ke zvdieni prehodnoceni pozadavku na variantnost procesni vrstvy
architektury (dle nasich zkusenosti se u zakaznik( z vefejného sektoru variantnost neprojevuje
na procesni Urovni v disledku silné zavislosti na legislativu, respektive variantnost na této
urovni architektury je nesrovnatelné nizsi nez na aplikacni arovni).

Obecné prirezové dotazy: Nedilnou soucasti na projektech tohoto typu je Uzka spoluprace
s vybranymi zaméstnanci Zadavatele nad konkrétnimi architektonickymi modely. Davame ke
zvazeni upfesnit, zda Zadavatel disponuje licencemi k néjakému architektonickému nastroji a
pripadné kterému. Zda zadavatel poskytne prostfedky (napf. virtudlni server a vzdaleny
pfistup) k vybudovani architektonického repositare, pfipadné zda jiz takovym fesenim
disponuje a prace v ném bude vyZzadovana.

Cast s obchodnim tajemstvim

[Tato cast odpovédi dodavatele byla ze zpravy vynechana z dlivodu ochrany obchodniho tajemstvi
dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik.]

Konec casti s obchodnim tajemstvim

‘ Ernst & Young, s.r.o.

Popis predmétu verejné zakazky je srozumitelny a dle naseho nazoru dostatecny.

‘ Deloitte Advisory s.r.o.

Popis planovanych sluzeb je dostatecny a srozumitelny.

| EESKY ROZHLAS — &ast podkladi s dotazy

Seznam planovanych roli realizacniho tymu

Zadavatel poZaduje, aby poskytnuti sluzeb bylo ze strany Poskytovatele zajisténo prostfednictvim

nasledujicich roli, a to v souladu s uvedenym popisem ¢innosti pro kazdou z roli:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)
h)
i)

j)

o)

Enterprise Architekt,

Solution Architekt,

Business Analytik,

Specialista infrastruktury,
Specialista infrastrukturni platformy,
Specialista aplikac¢ni platformy,
Specialista informacni/kybernetické bezpecnosti,
Projektovy manazer,

Manazer skoleni / lektor,

Manazer testovani / Tester,

Pravnik.

Zadavatel nestanovi minimalni pocet osob, prostfednictvim kterych by mély byt uvedené sluzby

poskytovany. Rozhodujici bude splnéni kritérii technické kvalifikace pro jednotlivé role stanovené

v tomto dokumentu nize.



Popis cinnosti jednotlivych roli

Enterprise Architekt

V ramci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

analyzuje a navrhuje business-procesni, aplikacni a infrastrukturni modely architektury
informacnich a komunikacnich systému, véetné integrace aplikacnich komponent za tGcelem
metodické standardizace a optimalizace procesu a feSeni,

navrhuje rozsah a zpdsob podpory business procest Ceského rozhlasu informaénimi sluzbami
odpovidd za koordinaci a jednotnost architektury vytvareného informacniho systému ve
spolupraci se solution architekty,

komunikuje s organiza¢nimi jednotkami Zadavatele a s dodavateli komponent ICT,

prispiva do strategickych material Zadavatele,

pfipravuje metodiku tvorby architektury,

po dobu poskytovani sluzeb pro Zadavatele aktualizuje architektonické repozitory ve
spoluprdci s jeho vlastnikem,

aktivné se Ucastni oponentnich a akceptacnich fizeni.

Solution Architekt

V ramci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

konzultuje se zastupci uZivatell Zadavatele s cilem formulovat a zdokumentovat a prioritizovat
jejich pozadavky,

rozpracovava a navrhuje detailni architektury reseni,

zodpovida za dodrzZeni principl enterprise architektury,

navrhuje metriky pro méreni stupné dosazZeni stanovenych cil(,

navrhuje vazby architektury organizace Zadavatele na ICT architektury (architekturu ICT
sluzeb, aplikac¢ni architekturu, informacni architekturu) a kontroluje jejich integritu,

analyzuje a navrhuje business efekty dosahované prostfednictvim architektury a informatiky
organizace,

analyzuje a navrhuje fizeni znalosti v organizaci,

analyzuje rizika, pfispiva k zajisténi business kontinuity.

Business Analytik

V rdmci této role budou poskytovany zejména nasledujici Cinnosti:

v Uzké spolupraci se zastupci Zadavatele analyzuje business procesy Zadavatele, navrhuje
jejich optimalizaci a pfipravuje ndvrhy organizacnich zmén, véetné zplsobu jejich dosazZeni,
konzultuje se zdastupci Zadavatele, formuluje, dokumentuje a formalizuje uZivatelské
pozZadavky,

aktivné se podili na feseni business-procesnich, aplikacnich a infrastrukturnich modeld,
podporuje  projektové manaZzery pfi vytvareni finanénich, casovych reportl
za Poskytovatele sluzeb,

vytvari reSeni objektovych a datovych modeld a modell, odpovidajicich typovym nebo
individualné koncipovanym aplikacim (software),

definuje ICT sluzby optimalné podporujici business procesy,



definuje parametry pro customizaci aplikaci (software),

navrhuje customizace standardnich aplikaci (software),

definuje  funkcionality a dalsi logické komponenty, tvofici soucast zadani
pro reseni specializovanych aplikaci (software),

zpracovava analytickou, projektovou a uzivatelskou dokumentaci a modeluje procesy v jazyce
BPMN.

Specialista infrastrukturni platformy

V ramci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

vysoce kvalifikovany a certifikovany specialista dané platformy,

provadi administraci dané platformy,

provadi monitoring a odstrafiovani zdvad na dané platformé,

sbird a specifikuje poZadavky na vyuziti platformy,

navrhuje, modernizuje a rozviji danou platformu,

spolupracuje s projektovym tymem na nastaveni a rozvoj dané platformy,

infrastrukturni platformou se rozumi napf. MS Windows, Active Directory, UNIX, Virtualizace,
cloud (skadla se neomezuje pouze na zde vyjmenované platformy, ale bude definovana
v konkrétnim pozadavku).

Specialista aplikacni platformy

V ramci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

vysoce kvalifikovany a certifikovany specialista dané platformy,

provadi administraci dané platformy,

provadi monitoring a odstrafiovani zdvad na dané platformé,

sbird a specifikuje poZadavky na vyuziti platformy,

navrhuje, modernizuje a rozviji danou platformu,

spolupracuje s projektovym tymem na nastaveni a rozvoj dané platformy,

infrastrukturni platformou se rozumi napt. e-mail server, spisova sluzba, CRM (3kdla se
neomezuje pouze na zde vyjmenované platformy, ale bude definovana v konkrétnim
pozadavku).

Specialista informaéni/kybernetické bezpeénosti

V rdmci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

odpovida za navrh a realizaci bezpecnostnich opatreni v ramci projektd, tzn. za navrh systému
Fizeni bezpecnosti informaci (dale jen ,SRBI“), a to vsouladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES, zdkonem €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist
a v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zakonU (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu.

navrhuje bezpeénostni opatieni v IS Ceského rozhlasu a podava navrh na jejich zaclenéni do
SRBI Zadavatele,



aktivné prohlubuje miru a efektivnost realizace nezbytnych bezpecnostnich opatreni,
vypracovava plan zvladani rizik a dohlizi na spInéni vsech planovanych ukold a Cinnosti,
informuje Zadavatele o bezpecnostnich udalostech a incidentech, zranitelnostech, zjisténych
neshoddach a nedostatecné efektivnosti bezpecnostnich opatreni,

navrhuje monitorovani vykonu SRBI IS Ceského rozhlasu a G¢innost bezpe&nostnich opatieni
a vysledky predklada Zadavateli,

analyzuje rizika v SRBI Zadavatele a ocefiuje je,

vyhodnocuje finanéni a pracovni naro¢nost a dalsi dopady bezpecénostnich opatteni,

podili se na fizeni ndpravnych opatreni pfi naruseni bezpecnosti,

analyzuje a navrhuje tizeni bezpecénostnich znalosti.

Projektovy manazer

V rdmci role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

odpovida za kazdodenni Fizeni ¢lenl projektového tymu za Ucelem dosaZeni pozadovanych
vystupl projektu na zakladé projektového planu,

odpovida za zajisténi potfebnych a ocekavanych projektovych vystupd,

odpovida za financ¢ni sledovani projektu, provadi kontrolu vykazl prace,

prebird vystupy jednotlivych pracovnich tymda, zajistuje jejich kontrolu a odsouhlaseni,
v oblasti finan¢niho tizeni programu — asistuje pfi fizeni rozpoctu a kontrole ¢erpani financi,
pracuje s rozpocCty projektU, sleduje jejich ¢erpani, poskytuje finan¢ni vykazy Zadavateli,

vede registr rizik, zajistuje jejich posouzeni a navrhy opatfeni k jejich eliminaci, rizika
presahujici jeho kompetence prfeddva k feSeni manazerovi programu,

vede registr otevienych otdzek a zmén, vyhodnocuje je anavrhuje opatreni
na zmirnéni dopadd,

organizuje jednani a pfipravuje materialy pro jedndni, odpovida za informovanost o stavu
projektu,

Ucastni se akceptacnich jednani vystupu tretich stran spolecné s pracovniky Zadavatele (haji
jejich zajmy),

odpovida za zpracovani a uloZeni projektové dokumentace minimalné v rozsahu stanoveném
interni metodikou Zadavatele.

Manatzer skoleni / lektor

V rdmci této role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

analyzuje potfeby jednotlivych typl uZivatell na skoleni,

pfipravuje a vytvari uc¢ebni materidly a pomucky, jako jsou ucebnice, vizualni pomucky, lekce
on-line (e-learning), demonstrac¢ni modely a podptrnou referenéni dokumentaci,

navrhuje a customizuje ndstroje pro testovani Urovné znalosti,

navrhuje, koordinuje, planuje a fidi Skolici programy,

monitoruje a hodnoti kvalitu a efektivnost vyuky.

realizuje Skoleni (Skoli),

testuje Uroven znalosti.



Manazer testovani / Tester

V ramci této role budou poskytovany zejména nasledujici Cinnosti:

Pravnik

pfipravuje strategie, procesy a realizacni plany testl (napf. unit, smoke, funkdni,
ne-funkcéni, integracni, penetracni, vykonové, technické a akceptacni testy),

odborné pohlizi na problematiku "ocima zakaznika" (pozadavek-dodavka-test-akceptace),
odpovidd za hladkou pfipravu akceptacnich testl a podili se na akceptaénich jednanich
s tfetimi stranami,

vytvari a realizuje testovaci politiky a procesy (testovaci pripady, testovaci postupy, testovaci
nastroje, vysledky testa),

pfipravuje koncept a podklady pro generovani testovacich dat — fake data,

dokumentuje provadéni testovani,

ovéruje, zda jsou vystupy tretich stran dodany podle zadané specifikace a zda jejich vykon a
bezpecnost odpovida pozadavkim,

provadi, analyzuje a dokumentuje vysledky testl softwarové aplikace a infrastruktury a
provadi prejimku (napf. statistickou) non ICT dodavek,

pravidelné reportuje stav test(,

pfipravuje podklady akceptacnich testl a podili se na akceptacnich jednanich s tretimi
stranami,

odborné pohlizi na problematiku "ofima zakaznika" (poZadavek-dodavka-test
-akceptace),

dodrZuje testovaci politiky a procesy (testovaci pripady, testovaci postupy, testovaci nastroje,
vysledky testa),

generuje testovaci data — fake data,

dokumentuje provadéni testovani,

ovéruje, zda jsou vystupy tretich stran dodany podle zadané specifikace a zda jejich vykon a
bezpecnost odpovida pozadavkim,

provadi, analyzuje a  dokumentuje  vysledky  testl  softwarové  aplikace
a infrastruktury a provadi prejimku (napf. statistickou) non ICT dodavek,

V rdmci role budou poskytovany zejména nasledujici ¢innosti:

podili se na pfipravé navrh(i obchodnich podminek,

provadi revizi smluvni a jiné dokumentace,

poskytuje pravni poradenstvi a konzultace v oblasti prava IT,
kontroluje dodrzovani zakonnosti,

identifikuje pravni rizika.

Zadavatel uvadi, Ze vySe predneseny vycet Cinnosti u jednotlivych roli neni taxativni. Zadavatel

predpoklada vyuZiti a realizaci i dalSich Cinnosti, v pfipadé, Ze tyto budou potiebné k radnému

poskytnuti sluzeb a budou souviset spredmétem plnéni verejné zakazky (zejm. dokonceni

predpokladanych vystupl z jednotlivych okruht sluzeb).

Dotaz Zadavatele:




Je pro Vds popis jednotlivych roli a ¢innosti, které by mély tyto osoby pfFi poskytovdni odbornych
sluZzeb poskytovat, dostatecné ziejmy a srozumitelny? Pripadné, zda byste potfebovali upresnéni
v podobé dalsich informaci. Pokud ano, tak o jaké informace se jedna?

Equica a.s.

Popis jednotlivych roli a ¢innosti jimi poskytovanych je dostatecné zfejmy a srozumitelny.

Neit Consulting s.r.o.

Popis nasledujicich roli ndm pfijde velmi obecny a zaslouzil by si vétsi upresnéni véetné toho, jaké
konkrétni certifikace jsou pozadovany:

Specialista infrastrukturni platformy
Specialista aplikacnini platformy
Manazer skoleni / lektor

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

V zdsadé je pro nds popis srozumitelny.

Navrh a doporuceni:

Pokud bude predmétem doddvek sluzeb enterprise architekta néjaky vyznamny a specializovany
systém (napf. SAP), bylo by vhodné poZadovat specialisty nebo prokazat zkusSenosti, znalosti a
expertizu pracovnikd Poskytovatele pro danou oblast, ¢asto i ve vice rolich (i zkuseny ale obecny
enterprise architekt nebude schopen optimalné nastavit napf. SAP).

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Davame Zadavateli ke zvézeni doplnéni nasledujiciho:

Prosime o upresnéni/vysvétleni jakym zplsobem maiji byt obsazovany role, pro které nejsou
v textu niZe stanovena kritéria kvalifikace (tj. jednd se o tyto role specialista infrastruktury,
specialista infrastrukturni  platformy, specialista aplikacni platformy, specialista
informacni/kybernetické bezpecnosti, manazer skoleni/lektor, manazer testovani/tester a
pravnik). Naptiklad u role ,pravnik“ neni zfejmé, zda se musi jednat o osobu s advokatni
zkouskou nebo staci titul udélovany v oblasti prava.

K poslednimu odstavci popisu roli uvadime, Ze tato textace mizZe zpUsobit zvySeni tzv.
rizikového profilu zakazky (vnasi miru nejistoty ohledné presné naplné vyjmenovanych roli) a
v kone¢ném dusledku i cenu zakazky.

Role Solution architekt prosime o upresnéni, proc¢ téZz nepracuje ve spolecném repository a
nerozviji obecnéjsi modely definované enterprise architektem. Pro¢ neni vyZzadovdna Ucast
této role na akceptacnich fizenich / oponenturach, tak jak je tomu u role Enterprise architekt?
Role Manazer skoleni / lektor prosime o upfesnéni v rdmci jakych aktivit se o¢ekava zapojeni
této role. Pouhym ndaznakem je zminéna u aktivity podpora zavedeni zmény do organizace
(plati pro vSsechny 3 okruhy?) Ocekava se néjaka konkrétni specializace tohoto skolitele?
Davame ke zvazeni upfesnéni role specialista infrastrukturni platformy a specialista aplikaéni
platformy ve vztahu k poZzadovanému plnéni viz okruh lll. bodu €. 1, kde je uvedeno, Ze tyto i
obdobné ¢innosti budou vykondvat vybrani dodavatelé. Neni ndm jasny rozsah a mira vyuZiti
téchto roli pfi definovanych okruzich aktivit, jejichZ plnéni se predpoklada v ramci realizace
verejné zakazky. Ma-li se skutecné jednat o provozni role, tak dle nasich zkuSenosti se tyto role
poptavaji v ramci jinych separatnich smluv, resp. zakazek.

‘ Ernst & Young, s.r.o.

Popis ndplné Cinnosti jednotlivych roli je srozumitelny a dostatec¢né presny.

‘ Deloitte Advisory s.r.o.

Popis jednotlivych roli a ¢innosti je dostatecny a srozumitelny.



CESKY ROZHLAS — ¢ast podkladii s dotazy

Kritéria kvalifikace

Ekonomicka kvalifikace dle § 78 ZZVvZ

Zadavatel pozaduje, aby minimalni ro¢ni obrat dodavatele v oblasti poskytovani sluzeb odpovidajicich
predmétu této verejné zakazky za kazdé z poslednich 3 bezprostiedné predchazejicich ucetnich obdobi
¢inil nejméné: 30 000 000,- K¢ bez DPH.

Za sluzby odpovidajici predmétu této verejné zakazky Zadavatel bude povaZovat sluzby, jejichz obsah
readlné odpovidal vySe uvedenému popisu sluzeb a Cinnosti jednotlivych roli. Pro Gcely ekonomické
kvalifikace tak bude mozZné pouzit sluzby spocivajici napriklad ve sbéru a specifikaci poZadavkl na
vyuziti konkrétni platformy a nasledném navrhu modernizace a rozvoje takové platformy (k tomu viz
popis ¢innosti specialisty aplikacni platformy), apod. dle popis( ¢innosti pro jednotlivé role realiza¢niho
tymu.

Poskytnuti sluzeb za ucelem prokazani ekonomické kvalifikace musi dodavatel prokdzat dolozenim
kopii dokladd, ze kterych bude vyplyvat poskytovani sluzeb odpovidajicich predmétu verejné zakazky
a popisu ¢innosti jednotlivych roli (napt. kopie smluv, faktur, atd.).

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vads popis této kvalifikace dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které sluzby je moZné v tomto
pripadé vyuzit? Pripadné, zda byste potrebovali upresnéni v podobé dalsich informaci. Pokud ano,
tak o jaké informace se jedna?

Povazujete stanoveny limit ekonomické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti
a rozsahu této verejné zakdazky?

Equica a.s.

Popis ekonomické kvalifikace je dostatecné zifejmy a srozumitelny pro pochopeni které sluzby lze
vyuzit. Stanoveny limit odpovida predmétu a sloZitosti — pro rozsifeni okruhu potencialnich dodavatel
a umoznéni Sirsi hospodarské soutéZze bychom uvitali sniZzeni limitu napf. na 10 000 000 K¢ bez DPH.

‘ Neit Consulting s.r.o.

Ano je srozumitelny. Pokud je oCekavana hodnota Zakazky srovnatelna s castkou 30M K¢, tak je to
v poradku.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Nelze predpokladat, Ze by bylo mozné dokladat kontrakty nebo jednotlivé faktury, nebot se s velkou
pravdépodobnosti bude jednat o obchodni tajemstvi. Obvykla cesta poskytovani reference je, Ze bud'
Poskytovatel uvede referenci a kontaktni osobu na tuto referenci nebo jde o Cestné prohlaseni.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

K ¢asti tykajici se popisu kvalifikace: Mame za to, Ze prvni véta druhého odstavce neni
komplementarni s druhou vétou téhoz odstavce. Z prvni véty mlze uchaze¢ nabyt dojmu, Ze musi
dokladat splnéni kvalifikace na shodnych projektech, kdezto z druhé véty Ize soudit, Ze Ize odkazovat
na castecna plnéni. Nebo chtél Zadavatel sdélit, Ze jako reference lze vyuzit téZ i jind referencni



zakazka, kterd v podstatnych ¢astech / rysech je podobna? Jinak se domnivame, Ze je tato podminka
neprekonatelné (viz druha ¢ast odpovédi).

K ¢asti tykajici se limitu ekonomické kvalifikace: PrestoZe vyznam a disciplina enterprise architektury
v prostfedi vefejného sektoru je na vzestupu a lIze o ni hovofit témér jako o povinné sloZce (viz
Informaéni koncepce Ceské republiky), tak se s pfihlédnutim ke znalosti stavu trhu domnivéme, Ze
stanoveny limit neodpovida aktudlnimu stavu trhu. Takto komplexnich zakazek nebylo v minulych
obdobich vypsano mnoho a pouze nékteré z nich se blizi k pozadovanym ro¢nim ¢astkdm. | pro
uchazece, ktery se aktivnhé a témér vyhradné profiluje v této oblasti by mohl byt dany limit
problematicky, natoZ umoznit soutéz vice subjektd.

Dale neni jasné, zda zde uvedené referencni zakazky Ize pouzit v ¢asti tykajici se technické klasifikace.
S ohledem na pozadované vyse limitl (zde a dalsi pozadované v technické kvalifikaci) by takto striktni
pozadavek mohl vyznamnym zplUsobem omezit soutéz na této zakazce.

Ernst & Young, s.r.o.

PoZzadavek na zplsob prokazani ekonomické kvalifikace je srozumitelny, financni limit je odpovidajici
obdobnym zakdzkdm. Nicméné posouzeni splnéni poZadavku na zdkladé predkladani jednotlivych
dokladd bude znacné komplikované, rovnéz z pohledu dodavatele bude dokladani administrativné
narocné. Prokazani formou ucetni zavérky a ¢estnym prohldasenim vzhledem k odpovidajicim sluzbam
by nam pfislo vhodnéjsi.

Deloitte Advisory s.r.o.

Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je stanoveny limit odpovidajici, a to predevsim z toho
dlvodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpoklddand hodnota zakazky. Nelze tak urcit, zda je
poZadavek na ro¢ni obrat ve vysi 30 000 000,- K¢ bez DPH pro dany pfipad relevantni.

CESKY ROZHLAS - &ast podkladii s dotazy
Technicka kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ

Dodavatel spini tuto ¢ast technické kvalifikace, pokud prokaze, Ze v poslednich 7 letech pred zahdjenim

zadavaciho Ffizeni vefejné zakazky fadné dokoncil alespori:

A. Jednu (1) zakazku, jejimz predmétem bylo poskytovani sluzeb v oblasti IT konzultaci, jejiz
finanéni rozsah dosahoval nejméné 5 000 000,- K¢ bez DPH (Zadavatel neumozZni prokazovani
prostfednictvim zakazek, jeZz spocivaly v dodavkach HW nebo SW feseni a/nebo podpory a
spravy takovych HW a/nebo SW Feseni).

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vads popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pripadé vyuZit? Pokud byste potiebovali upiesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

Povazujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakazky?

Equica a.s. ‘
Popis technické kvalifikace — poskytovani sluzeb IT konzultaci je dostatecné zfejmy a srozumitelny pro
pochopeni které sluzby lIze vyuzit. Stanoveny limit odpovida pfedmétu a slozitosti.

‘ Neit Consulting s.r.o. ‘




Zadani je velmi obecné a spini ho pravdépodobné kazdy dodavatel, ktery ma obrat v fadu milidon( K¢.
Pfijde ndm to zbytecné.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Bez komentare.

‘ KPMG Ceska republika, s.r.o.

Odpovéd' na prvni otazku: Ano.

Odpovéd' na druhou otazku: Domnivame se, Ze cena referencni zakdzky tykajici se IT konzultaci
neodpovida ocekavané cené, sloZitosti a narocnosti této zakazky (soudime, Ze tato reference ma ovérit
cdast bodu plnéni tykajici se poZadavki a priorit, pfi této logice by cena celého poptdvaného pinéni byla
odhadnuta na hodnotu 60-80 mil. K¢).

Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek je pfesny a srozumitelny. Vzhledem k rychlému vyvoji technologii vnimame poZzadované 7
leté obdobi pro prokazani kvalifikace jako pfilis dlouhé. Za vhodnéjsi bychom povazovali v poslednich
5 letech pred zahdjenim zaddvaciho fizeni verejné zakazky.

Deloitte Advisory s.r.o.

Doporucuje se presné vymezit, co jsou IT konzultace. V popisu predmétu plnéni je uvedeno, zZe
konzultaéni sluzby jsou véetné provedeni analyz, z éehoz by bylo mozné usuzovat, Zze provedeni
analyzy je konzultacni sluzba a systémova analyza je obvykle soucdsti dodavky nebo podpory SW
feseni. Z toho divodu muze byt tento pozadavek vniman jako diskriminacni pro vyvojare/dodavatele

SW.

Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je stanoveny rozsah nejméné 5 000 000,- K¢ bez DPH
relevantni, a to predevsim z toho ddvodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpoklddana hodnota
zakazky, vici které by bylo moZné poZzadavek na rozsah porovnat.

CESKY ROZHLAS - ¢ast podklad(i s dotazy

B.

Tri (3) zakdzky, jejichz predmétem byla studie proveditelnosti, anebo zpracovani navrhu

architektury ¢i pfiprava technickych (funkcnich) podkladd pro Ucéely zadavaciho ¢i vybérového

fizeni verejné zakazky ve smyslu ZZVZ, anebo quality assurance IS (pficemz IS pro ucely

technické kvalifikace mlZe byt samostatny systém sam o sobé nebo muze tvofit nedilnou

soucast souboru vice systému), pficemz realizované zakazky musi kumulativné spliovat

nasledujici parametry:

a.

provozovatel IS, jenz byl predmétem referencnich zakazek, mél v dobé realizace
zakdzky minimalné 10 pobocek,

planovana hodnota IS, jenz byl predmétem referencnich zakazek, byla nejméné
20 000 000,- K¢ bez DPH,

v pfipadé IS, jez byl predmétem referencnich zakazek, se jednalo o IS, ktery uZivalo
celkem minimalné 1 000 uzivatel( soucasné,

financni objem sluzeb poskytnutych vramci alesponil jedné (1) ztéchto tfi (3)
referencnich zakazek ¢inil minimdalné 5 000 000,- K¢ bez DPH a finanéni objem sluzeb
poskytnutych u dalsich dvou (2) referencnich zakazek ¢inil minimalné 1 000 000,- K¢
bez DPH u kazdé z nich, kdyZ stanoveny minimalni finan¢ni objem se musi vztahovat
pouze na vySe vymezenému predmétu referencnich zakazek, nikoli na odlisné sluzby



(zejm. cenu dodavky, vyvoje, Upravy IS, provozu IS, spravy nebo udrzby dodaného IS,
HW a/nebo SW, anebo jinych sluzeb souvisejicich s dodavkou projektovaného IS),

e. nejméné u dvou (2) z téchto tfi (3) referencnich zakazek se jednalo o IS urceny pro
provoz v rezimu 24 x 7 za podminky vysoké dostupnosti (pozn. za IS s vysokou
dostupnosti je zadavatelem povazovdn systém, pfi jehoZz vyvoji je mezi zakladni
pozadavky stavéna pravé spolehlivost a schopnost obnoveni ¢innosti po poruse).

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vads popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pripadé vyuZit? Pokud byste potiebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace — studie proveditelnosti / zpracovani navrhu architektury je dostatecné
zfejmy a srozumitelny pro pochopeni které sluzby lze vyuzZit. Stanoveny limit odpovida predmétu a
slozitosti — pripadné je pro rozsifeni hospodarské soutéze moziné snizit limit vysSi pozadované
reference z 5 000 000 K¢ bez DPH napf. na 4 000 000 K¢ bez DPH a naopak zvysit nizsi objem napf. na
1 500 000 K¢ bez DPH.

Neit Consulting s.r.o.

ANO je to srozumitelné. Pro Neit Consulting (100 zaméstnancu obrat pres 300M K¢) je to pozadavek,
ktery nejsme schopni splnit.

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Zde neni zcela jasné na zakladé ¢eho zadavatel pozaduje, aby tato reference byla realizovdna pouze na
zakladé ZZVZ. Lze predpokladat, Ze takovym omezenim dojde k omezeni konkurence a zadavatel tedy
nebude hledat ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidku.

Kritérium vyuzZiti systému 1000 uZivateli soucasné evokuje systémy, které jsou provozovany pouze na
MPSV a v danové spravé. Zadavatel neuvadi dlivod pro toto kritérium a omezuje timto konkurenci.
Obdobné plati i pro kritérium SLA.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Odpovéd na prvni otdzku: Ano.

Odpovéd na druhou otazku: Dle vyro¢ni zpravy disponuje Cesky rozhlas cca 1400 FTE, opravdu ma
organizace IS, ktery vyuziva 1000 a vice uzivatell soucasné (pozn.: do této uvahy neuvaZujeme AD a
jiné technologické infrastrukturni sluzby)?

Ernst & Young, s.r.o.

Za podmnoZinu IT konzultace, které vylucuji dodavku HW nebo SW, béiné povaiujme studie
proveditelnosti, zpracovani navrhu architektury, pfipravu technickych (funkcnich) specifikaci, quality
assurance IS, proto Uplné nerozumime potfebé pozadavku v bodu A.

Doporucovali bychom upfesnit, co je minéno pobockou (napf. je Uzemni pracovisté organu verejné
spravy pobockou?) a kdo je povazovan za uZivatele (organizace s minimalné 1000 zaméstnanci
pristupujicimi k IS).

Popis pozadavku na referenc¢ni zakazky je srozumitelny.

Deloitte Advisory s.r.o.




Pozadavkem ,realizované zakdzky musi kumulativné splfiovat ndsledujici parametry” je mysleno, Ze
kazda ze tfi zakazek musi splfiovat pozadavky a., b. i c. nebo je mysleno, Ze alespon jedna ze zakazek
musi naplnit tento pozadavek (ad absurdum by takto formulovany poZzadavek mohl znamenat, Ze prvni
zakdazka byla realizovana pro 3 pobocky, druhd pro 2 pobocky a tieti pro 5 pobocek)?

Parametr a.: Nejsme si zcela jisti, jaky je dlivod poZadavku na zkusenost s provozovatelem, ktery mél
10 pobocek. Pokud jde napf. o to, Ze existuje 10 pobocek, pricemz kazda pobocka ma vlastni lokalni
instalace SW, a na tyto pobocky bude nutné napf. nasazovat nové SW v jeden moment, pak to smysl
dava. Pokud by ale pobocky byly pouze néjakd detasSovana pracovisté, kterd vyuzivaji pristupy do
centralniho SW prostfednictvim tenkého klienta, nevidime v poZadavku a smysl a je to potencialni
misto pro napadeni ZD.

Alternativné Ize napf. poZadovat zkuSenost s provozovatelem, ktery vede minimalné 10 samostatnych
ucetnich okruhi atp.

Parametr b.: Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 20 000 000,- K¢ bez DPH
relevantni, a to predevsim z toho dlvodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpokladana hodnota IS
v ramci této zakazky. Aby bylo relevantni pozadovat hodnotu projektu 20 000 000,- K¢ bez DPH,
musela by byt hodnota této planované zakazky ze strany Zadavatele vyssi nez 20 000 000,- K¢ bez
DPH.]

Parametr c.: Z dostupnych informaci neni mozné urdit, zda je pozadavek na 1 000 uZivateld myslen
jako a) 1000 zaroven pracujicich uZivatell IS nebo b) 1 000 unikatnich uZivatell, ktefi maji do IS
pristup, ale v IS nepracuji v jeden moment.

Parametr e.: Ze zakazkového hlediska by mél byt tento pozadavek specifikovan konkrétnéji napft.
s vazbou na konkrétni metriku stanovujici vysokou dostupnost (napf. dostupnost 99,9 % dostupnost
v pracovni dobé, «coz umoZnuje vypadek IS maximalné 8,77 hodiny za rok -
https://en.wikipedia.org/wiki/High availability). Stavajici poZadavek muzZe byt z naseho pohledu
vyloZen dodavateli rGzné. Zaroven muze byt vniman jako poZzadavek na 100% dostupnost a v takovém
pripadé by se jednalo o velmi pfisné kritérium.

CESKY ROZHLAS - &ast podkladii s dotazy

C. Tti (3) zakazky, jejichz predmétem bylo zpracovani strategie IT (informacni strategie) pro
zadavatele ve smyslu ZZVZ s min. finan€nim plnénim nejméné jedné z nich ve vy3i 400 000,- K¢
bez DPH.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pripadé vyuZit? Pokud byste potiebovali upiesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakazky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace — strategie IT je dostatecné zifejmy a srozumitelny pro pochopeni které
sluzby lze vyuzit. Stanoveny limit odpovida predmétu a slozZitosti, pro rozsifeni hospodarské soutéze
bychom vsak uvitali sniZzeni finanéniho objemu na 300 000 K¢ bez DPH. Takto stanovena reference
naopak dle naseho nazoru umoznuje vyzadovat ji i ve vSech 3 poZadovanych pripadech.

Neit Consulting s.r.o.

ANO


https://en.wikipedia.org/wiki/High_availability

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Opét pozadavek, aby tato reference byla realizovana pouze na zékladé ZZVZ.

| KPMG Cesks republika, s.r.o. |
Odpovéd' na prvni otazku: Prosime o upresnéni, zda je mozné za IT strategii povaZovat v kontextu
této klasifikace i Informacni koncepci daného OVM. Mnohé z verejnych instituci mezi témito
dokumenty nerozlisuji a tudiz by tento poZzadavek mohl byt pro mnohé uchazece nepfekonatelnym.
Pfipadné je podminka zadavatele ve smyslu ZZVZ nezbytné nutna?
Odpovéd na druhou otazku: Ano.

‘ Ernst & Young, s.r.o. ‘
PoZadavek je srozumitelny a odpovidajici.

‘ Deloitte Advisory s.r.o. ‘
Chapeme to tak, Ze je pozadovano zpracovani IT strategie pro zadavatele z vefejné sféry. Pokud je to
takto mysleno, bylo by vhodné specifikovat, proc je tento pozadavek podstatny ve smyslu predmétu
zakazky (napf. zkuSenost se zpracovanim strategie v souladu se Zakonem o kybernetické bezpecnosti,
zakonem o ISVS atp.). V opacném pripadé mize byt povaZovano za diskriminacni, jelikoZ neni patrné
jaky je rozdil mezi informacni strategii pro verejny a soukromy sektor.

CESKY ROZHLAS - &ast podkladii s dotazy
D. Tii (3) zakazky, jejichz predmétem bylo zpracovani funkéni (technické) specifikace IS pro
zadavatele ve smyslu ZZVZ, kterd musela byt zpracovana v souladu s poZadavky vyplyvajicimi
ze ZZVZ, pripadné v souladu s internimi predpisy zadavatele obsahujicimi pravidla obdobna
ZZVZ, a s min. finan¢nim plnénim nejméné jedné (1) z nich ve vysi 400 000,- K¢ bez DPH.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pripadé vyuZit? Pokud byste potiebovali upiesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace — funkéni (technické) specifikace IS je dostate¢né ziejmy a srozumitelny pro
pochopeni které sluzby Ize vyuZit. Stanoveny financni limit prfesahuje pfedmét a sloZitost plnéni —
adekvatni by bylo napf. 500 000 v souctu za vSechny 3 zakazky nebo snizeni limitu na 350 000 K¢ bez
DPH.

Neit Consulting s.r.o. ‘
ANO

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Opét pozadavek, aby tato reference byla realizovana pouze na zakladé ZZVZ.
Zde neni opét jasné, proc je toto kritérium omezuji konkurenci vyuZito. Napf. v bankovnich institucich
jsou zakazky tohoto typu zcela bézné, ale zde by takové reference byly nevyuzitelné.

KPMG Ceska republika, s.r.o.




Odpovéd na prvni skupinu otazek: Dle naSich zkuSenosti se zakazky tohoto typu nerealizuji
samostatné ale jedna se o ¢ast komplexnéjsiho plnéni (zpravidla jim predchazi komplexni analyza a
navrh reseni). Neni ndm tedy jasné, zda uchaze¢ mlZe pouZzit stejnou referenci (nabizi se bod B této
sekce) a jeji ¢ast deklarovat jako technickou kvalifikaci prokazujici naplnéné bodu D.

Odpovéd' na druhou skupinu otazek: Nepredstavuje tento predpoklad podmnoZinu uvedenou v bodé
B?

‘ Ernst & Young, s.r.o. ‘
PozZadavek je srozumitelny a odpovidajici.

‘ Deloitte Advisory s.r.o. ‘
Z naseho pohledu by bylo vhodnéjsi pozadavek na vysi finanéniho plnéni nevztahovat k zakdzce na
pfipravu ZD, ale k ptedpokladané hodnoté ptipravované ZD — to vice odrazi komplexitu zpracovavané
technické specifikace, na kterou se v tomto poZzadavku pravdépodobné cili.

CESKY ROZHLAS - ¢ast podkladti s dotazy
E. Tii (3) zakdzky, jejichz predmétem bylo zpracovani informacni koncepce nebo provedeni

atestace dlouhodobého fizeni informacnich systému verejné spravy podle poZzadavkl zakona
0 ISVS s min. finanénim plnénim nejméné jedné (1) z nich ve vysi 100 000,- K¢ bez DPH.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vds popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pripadé vyuZit? Pokud byste potiebovali upiesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému pfedmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace — informacni koncepce nebo provedeni atestace dlouhodobého fizeni je
dostatecné zfejmy a srozumitelny pro pochopeni které sluzby lze vyuZit. Stanoveny limit odpovida
pfedmétu a slozitosti provedeni atestace dlouhodobého Fizeni ISVS. V pfipadé zpracovani informacni
koncepce podle zdkona ¢. 365/2000 Sb. o ISVS je mozné nastavit limit i vy$si — vzhledem k aktualné
pozadovanému rozsahu informacnich koncepci napf. 500 000 K¢ bez DPH.

Neit Consulting s.r.o. ‘
ANO srozumitelné, ale neplnime.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Opét poZzadavek, aby tato reference byla realizovdana pouze na zakladé ZZVZ.

| KPMG Cesks republika, s.r.o. |
Odpovéd na prvni skupinu otazek: Ano.
Odpovéd na druhou skupinu otazek: Z popisu ¢innosti nevyplyva, Ze se tym bude podilet na realizaci
aktualizace informacni koncepce uradu. Sohledem na tuto skutecnost se poZadavek jevi jako
neadekvatni.

Ernst & Young, s.r.o.




Vzhledem k poZadavku A a C vnimame tento poZadavek jako nadbytecny, nepfinasejici vyssi miru
ujisténi o kvalifikaci dodavatele.

Deloitte Advisory s.r.o.
Popis kritéria je dostatecny a kritérium je povaZovano za odpovidajici.

CESKY ROZHLAS — ¢ast podkladii s dotazy
F. Dvé (2) zakdzky, jejichz predmétem byla studie proveditelnosti, anebo zpracovani navrhu

architektury ¢i projektového fizeni, pfiprava technickych (funkénich) podklad( pro ucely
zadavaciho ¢i vybérového tizeni vefejné zakazky ve smyslu ZZVZ, anebo quality assurance IS
(pFicemz IS pro ucely technické kvalifikace mize byt samostatny systém sam o sobé nebo m(ize
tvofit nedilnou soucast souboru vice systému), kterym byl agendovy IS ve smyslu zdkona
¢. 111/2009 Sh., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisl, anebo informacni
systém verejné spravy podle zdkona o ISVS.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, které referencni zakdzky je mozné
v tomto pfipadé vyulZit? Pokud byste potrebovali upresnéni v podobé dalsich informaci, o jaké
informace se jedna?

PovaZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

‘ Equica a.s. ‘
Popis technické kvalifikace — informacni koncepce nebo provedeni atestace dlouhodobého fizeni je
dostatecné ziejmy a srozumitelny pro pochopeni které sluzby lze vyuZit.

‘ Neit Consulting s.r.o. ‘
ANO srozumitelné, ale neplnime.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Opét pozadavek, aby tato reference byla realizovana pouze na zakladé ZZVZ. Navic formulace kritéria
je omezujici a zcela zabraruje Siroké soutézi uchazecl. okruh uchazecll se timto pozadavkem velmi
omezi.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Neni zfejmé, zda lze poutzit stejné reference z jinych ¢asti této technické kvalifikace. Tento bod je velmi
podobny bodu B (velké agendové informacni systémy zpravidla svym rozsahem naplniuji poZadavky
z bodu B a tudiz v konecném dusledku by uchaze¢ musel dokladat aZz 5 takovych referenci tj. 3 dle
bodu B a 2 dle bodu F).

Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek by mohl byt v urcitém ohledu vniman jako diskriminacni, vylu€ujici obdobné reference z
jinych ¢lenskych zemi EU, a ¢astecné duplicitni. Nicméné vzhledem k nestanoveni finanéniho objemu
ho vnimdme jako odpovidajici.

Deloitte Advisory s.r.o.
Doporucujeme pozadavek reformulovat, aby bylo patrné, které zakazky mohou pozadavek naplnit,
jednd se predevsim o reformulaci z hlediska jazykového — ¢&arky, spojky atp. Z uvedeného neni




jazykové zcela patrné, jestli se vSechny typy predmétl vztahuji k agendovym IS, nebo jen posledni
quality assurance.

CESKY ROZHLAS — ¢ast podkladi s dotazy

Technicka kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. c) a d) ZzVZ

Zadavatel pozaduje, aby mél vybrany dodavatel pro Ucely realizace verejné zakdzky k dispozici
realizacni tym spliujici nize uvedena kritéria technické kvalifikace. Zadavatel umozni, aby jedna osoba
prokdzala kvalifikaci pro vice roli mimo role, u kterych je pozadavek na droven ,senior” i ,junior”.
Osoba, ktera prokaze kvalifikaci pro roli v realizaénim tymu, musi v prbéhu trvani verejné zakazky
poskytovat sluzby odpovidajici dané roli. Uvedené plati obdobné v situaci, kdy osoba prokaze
stanovenou kvalifikaci pro vice roli.

Zadavatel neumozni, aby se na prokdzani nastavenych kritérii kvalifikace u jedné role realiza¢niho tymu
sloZilo vice osob.

A. Enterprise architekt — alespon jedna osoba realizaéniho tymu bude v roli ,enterprise
architekt” spliujici tyto pozadavky:

a. nejméné 5 let praxe, pricemz alespon 3 roky v poslednich 6 letech, s ¢innostmi
odpovidajicimi pozici aplikacniho architekta a analytika IS, kterou se rozumi zejména
tvorba ndavrh( architektury, navrh( koncepce datového modelu, navrh(i zplsobu
feSeni vazeb redlného systému postaveného na IS s okolnimi systémy apod.;

b. mezinarodni certifikace v oblasti enterprise architektur: TOGAF;
c. certifikace v oblasti fizeni IT sluzeb: 1ISO 20000 nebo ITIL;

d. zkuSenost stvorbou nejméné 7 enterprise architektur, ztoho alespon pét (5)
architektur, které byly predloZeny k posouzeni a byly schvaleny nezavislym externim
subjektem;

e. Uucast vpozici odpovidajici roli enterprise architekta na nejméné trfech (3)
realizovanych projektech s predmétem plnéni zamérenym na modelovani enterprise
architektury, z nichz alespon 1 projekt mél celkovou hodnotu min. 30 000 000,- K¢ bez
DPH.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
splriovat? Pokud byste potrebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?
Povazujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakazky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace je dostatecné zfejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavk( na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovida predmétu a sloZitosti — pokud ma byt predmét plnéni zaméren v Sirsi
mitfe na zpracovani Enterprise architektur, je dle naseho nazoru adekvatni pozadovat 2 takové cleny
realizacniho tymu.

Neit Consulting s.r.o.




Trochu nejasna formulace ,Zadavatel neumozni, aby se na prokazani nastavenych kritérii kvalifikace
u jedné role realizacniho tymu sloZilo vice osob.” Nase chdpani je, Ze kazdy kandidat musi splfiovat
vSechny pozadavky, ale pocet konzultant(l na jednotlivé role neni omezen.

Jak ma byt Ucast na pfislusné pozici doloZzena? Seznam a ¢estné prohlaseni, potvrzeni od zdkaznika,...?
Certifikace musi byt dolozZeny pfisluSnym certifikdtem?

Toto plati pro vSsechny pozadované role.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Zde neni jasné, proc je kritérium omezuji konkurenci v bodé e) vyuzito.

‘ KPMG Ceska republika, s.r.o. ‘

Odpovéd na prvni skupinu dotazd: Domnivame se, Ze kdyZ je poZadovano v popisu ¢innosti
modelovat v notaci ArchiMate, mél by Enterprise architekt standardné disponovat certifikdtem
potvrzujicim znalost této notace a naopak certifikace ISO 20000 nebo ITIL neni zpravidla u Enterprise
architekt( obvykla (tou se zpravidla dokazuje znalost na nizsich Urovnich detailu, tedy napf. Solution
architekta). PoZzadovany pocet a rozsah projektl nekoreluje s poZzadovanymi lety praxe. S ohledem na
skutecnost, Ze disciplina Enterprise architektury je v prostfedi vetejnych zakazek v ceské republice
pomérné nova, ndm prijde pozadovana doba praxe neadekvatni.
Odpovéd’ na druhou skupinu dotazi: Projektem, jehoZ hlavni pfedmét plnéni je zaméren pouze na
modelovani enterprise architektury s udadvanou hodnotou 30 mil. K¢ v praxi znamend navrh systému
kritické infrastruktury jehoz TCO se na dobu 10 let blizi ¢astkam na Urovni jednotek miliard K¢. Dle
rozklikdvaciho rozpoétu na webové prezentaci Ceského rozhlasu jsou provozni naklady na IT ve vysi
46 mil. K&. Tudiz se domnivame se, Zze pozadavek v pismenu ,,e“ neodpovidd predmétu, slozitosti a
rozsahu této verejné zakdzky. Dale ddvame k upresnéni slovni spojeni ,realizovanych projektech”,
chapeme spravné, Ze se mysli dokonceni navrhu architektury a nikoli dokonéeni vlastni implementace
podle tohoto navrhu (projekty takového rozsahu zpravidla trvaji 5 a vice let).

Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek je srozumitelny a relevantni.

Popis Cinnosti role Enterprise architekt je Sirsi, proto upfesnéni ,s ¢innostmi odpovidajicimi pozici
aplika¢niho architekta a analytika IS“ vnimame jako nadbytec¢né a ¢astecné zavadéjici.

Deloitte Advisory s.r.o.

Z popisu neni dostatecné ziejmé, jakym zplsobem bude technicka kvalifikace prokazovana — napfr.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

Pozadavek b.: PoZadavek pouze na certifikaci TOGAF by mohl byt vniman jako diskriminacni, mélo by
byt umoZnéno vyuZit také jinou obdobnou certifikaci v oblasti enterprise architektur.

Pozadavek c.: PoZadavek pouze na certifikace ISO 20000 nebo ITIL by mohl byt vniman jako
diskriminacéni, mélo by byt umoZnéno vyuzit také jinou obdobnou certifikaci v oblasti fizeni IT sluzeb.
Pozadavek d.: Dodavatel obvykle nemd moznost ovlivnit, Ze si objednatel zajisti externi nezavisly
posudek. Posudek/Oponenturu si mize zadavatel zajistovat i vlastnimi silami. Vhodnéjsi by proto
znaseho pohledu bylo napf. poZadovat prohlaseni, Ze architektury byly Uspésné dodany a
akceptovany objednatelem.

Pozadavek e.: Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 30 000 000,- K¢ bez DPH
relevantni, a to predevsim z toho dlivodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpokladana hodnota této
zakazky. Aby bylo relevantni pozadovat hodnotu projektu 30 000 000,- K¢ bez DPH, musela by byt
hodnota této planované zakazky ze strany Zadavatele vyssi nez 30 000 000,- K¢ bez DPH.

CESKY ROZHLAS - ¢ast podkladti s dotazy




B. Business analytik senior — alespon jedna osoba realizacniho tymu bude v roli ,business
analytik senior” splfujici tyto pozadavky:
a. nejménés let praxe, pricemz alespon 3 roky v poslednich 6 letech, v oblasti procesnich
analyz, navrhi procesl a sbéru poZzadavk( od uZivatel(;

b. ziskané a platné osvédcéeni prokazujici odbornou znalost modelovani procest (napfr.
BPMN);

€. Ucast v pozici odpovidajici roli business analytika na nejméné trech (3) realizovanych
projektech s pfedmétem plnéni zamérfenym na navrh procesnich architektur reseni IS,
pricemz hodnota projektu musela byt minimalné 50 000 000,- K¢ bez DPH;

d. ucast v pozici odpovidajici roli business analytika na nejméné péti (5) realizovanych
projektech s predmétem plnéni zaméfenym na procesni analyzu organizace
zaméstnavajici nejméné 2 000 osob, z nichZ kazda osoba vyuZivd nejméné jeden IS
provozovany touto organizaci.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vds popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
splnovat? Pokud byste potrebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace je dostatec¢né zfejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavkl na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovida pfedmétu a sloZitosti — pokud ma byt pfedmét plnéni zaméren v Sirsi
mife na zpracovani business analyz, je dle naseho nazoru adekvatni pozadovat 2 takové cleny
realizaniho tymu.

Neit Consulting s.r.o.

ANO srozumitelné, ale neplnime.

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Velmi omezujici kritérium v bodé d), jehoz uplatnéni zde nedava zadny logicky smysl.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Odpovédi na prvni skupinu dotazti: Doporucujeme doplnit bod ,b“ o vice prikladl (nap¥. certifikace
OMG-0CEB2 prokazujici znalost BPMN, certifikace ArchiMate prokazujici znalost ArchiMate ¢i jiné
obdobné). Neni zfejmé, zda Ize body ,,c“ a ,d“ prokazovat stejnymi projekty i nikoli.

Odpovédi na druhou skupinu dotazi: Projektem, jehoZ hlavni pfedmét plnéni je zaméfen na navrh
procesnich architektur feseni s udavanou hodnotou 50 mil. K¢ v praxi znamena navrh systému kritické
infrastruktury jehoz TCO se na dobu 10 let blizi ¢astkdm na drovni jednotek vysSich miliard K¢. Dle
rozklikdvaciho rozpoétu na webové prezentaci Ceského rozhlasu jsou provozni naklady na IT ve vysi
46 mil. K¢ Tudiz se domnivdme se, Ze poZadavky v pismenech ,c“ a ,,d“ neodpovidd predmétu,
sloZitosti a rozsahu této verejné zakazky.

Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek d) mlze byt vniman jako diskriminaéni ¢i nadbytecny, jelikoZz komplexita analyzovanych
procesll z naseho pohledu ne nutné roste s poctem zaméstnancd, tj definovani velikosti projekt( pres
finan¢ni hodnotu bychom povazovali za dostatecné.

Celkové je pozadavek je srozumitelny a relevantni.



Deloitte Advisory s.r.o.

Z popisu neni dostatecné ziejmé, jakym zplsobem bude technicka kvalifikace prokazovana — napfr.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

Pozadavek c.: Kazdy ze 3 projektd musel byt ve vysi min. 50 000 000,- K¢ bez DPH? Z dostupnych
informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 50 000 000,- K¢ bez DPH relevantni, a to pfedevsim z toho
dlvodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpoklddand hodnota této zakazky. Aby bylo relevantni
pozadovat hodnotu projektu 50 000 000,- K¢ bez DPH, musela by byt hodnota této planované zakazky
ze strany Zadavatele vyssi nez 50 000 000,- K¢ bez DPH.

Pozadavek d.: Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je poZadavek na procesni analyzu
organizace zaméstnavajici 2 000 osob relevantni, a to predevsim z toho divodu, Ze v dokumentu neni
uveden pocet zaméstnanctl na strané Zadavatele. Z vefejné dostupnych zdrojd jsme se doéetli, ze CRo
ma cca 1500 zaméstnancll. PoZadavek na procesni analyzu pro organizaci s 2000 by mohl bez dalsich
informaci byt povaZzovan za diskriminacni.

CESKY ROZHLAS - &ast podkladii s dotazy

C. Business analytik junior —alesporn jedna osoba realiza¢niho tymu bude v roli , business analytik
junior” spliujici tyto pozadavky:
a. nejméné 3 roky praxe, pricemz alespon 2 roky v poslednich 4 letech, v oblasti
procesnich analyz, navrha procest a sbéru pozadavkd od uZivatel(;

b. ziskané a platné osvédcéeni prokazujici odbornou znalost modelovani procest (napfr.
BPMN);

c. Ucast v pozici odpovidajici roli business analytika na nejméné trech (3) realizovanych
projektech s pfedmétem plnéni zamérfenym na navrh procesnich architektur reseni IS,
pficemz hodnota projektu musela byt minimalné 25 000 000,- K¢ bez DPH;

d. ucast v pozici odpovidajici roli business analytika na nejméné trech (3) realizovanych
projektech s predmétem plnéni zaméfenym na procesni analyzu organizace
zaméstnavajici nejméné 1 500 osob, z nichZ kazda osoba vyuZivd nejméné jeden IS
provozovany touto organizaci.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
spliiovat? Pokud byste potiFebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace je dostatecné ziejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavkd na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovida pfedmétu a sloZitosti.

Neit Consulting s.r.o.

ANO

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Velmi tvrdé kritérium v bodé c) pro juniornéjsi pozici.
Velmi omezujici kritérium v bodé d), jehoz uplatnéni zde nedava zadny logicky smysl.



KPMG Ceska republika, s.r.o.

Odpovédi na prvni skupinu dotazti: Doporucujeme doplnit bod ,b“ o vice prikladl (nap¥. certifikace
OMG-OCEB2 prokazujici znalost BPMN, certifikace ArchiMate prokazujici znalost ArchiMate ¢i jiné
obdobné). Neni zfejmé, zda lze body ,c“ a ,,d“ prokazovat stejnymi projekty Ci nikoli.

Odpovédi na druhou skupinu dotazi: Projektem, jehoZ hlavni pfedmét plnéni je zaméfen na navrh
procesnich architektur feseni s udavanou hodnotou 50 mil. K& v praxi znamena navrh systému kritické
infrastruktury jehoZ TCO se na dobu 10 let blizi ¢astkdm na drovni jednotek nizsich miliard K¢. Dle
rozklikdvaciho rozpoétu na webové prezentaci Ceského rozhlasu jsou provozni naklady na IT ve vysi
46 mil. K¢. Tudiz se domnivdme se, Ze pozadavky v pismenech ,c“ a ,d“ neodpovida predmétu,
sloZitosti a rozsahu této verejné zakazky.

Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek d) mlZe byt vniman jako diskriminaéni ¢i nadbytecény, jelikoZz komplexita analyzovanych
procesll z naseho pohledu ne nutné roste s po¢tem zaméstnanc, tj definovani velikosti projektl pres
financni hodnotu bychom povazovali za dostatecné.

Celkové je pozadavek je srozumitelny a relevantni.

Deloitte Advisory s.r.o.

Z popisu neni dostatecné ziejmé, jakym zplsobem bude technickd kvalifikace prokazovana — napf.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

PoZadavek c.: Kazdy ze 3 projektd musel byt ve vysi min. 25 000 000,- K¢ bez DPH? Z dostupnych
informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 25 000 000,- K¢ bez DPH relevantni, a to pfedevsim z toho
dlvodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpoklddand hodnota této zakazky. Aby bylo relevantni
pozadovat hodnotu projektu 25 000 000,- K¢ bez DPH, musela by byt hodnota této planované zakazky
ze strany Zadavatele vyssi nez 25 000 000,- K¢ bez DPH.

CESKY ROZHLAS - &ast podkladii s dotazy

D. Solution architekt — alespon jedna osoba realizaéniho tymu bude v roli ,solution architekt”
spliujici tyto poZadavky:

a. nejméné 7 let praxe, pficemz alesponn 3 roky v poslednich 6 letech, v oblasti
poskytovani odbornych IT konzultaci (napf. v oblasti feseni komplexnich IS, nebo v
oblasti HW ¢i SW, nebo v oblasti IT bezpecnosti, pficemz délka pozadovana praxe
musela byt dosazena v jedné z uvedenych oblasti; soucet praxe zkombinované z vice
oblasti zadavatel neuzna);

b. certifikace v oblasti fizeni IT sluzeb: ISO 20000 nebo ITIL;

c. Ucast v pozici odpovidajici roli solution architekta na nejméné trech (3) realizovanych
projektech s predmétem plnéni zamérenym na ndvrh feseni IS v investicnim objemu
minimalné 10 000 000,- K¢ bez DPH;

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vas popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
spliiovat? Pokud byste potFebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?

PovazZujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakazky?

Equica a.s.




Popis technické kvalifikace je dostatec¢né zfejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavkl na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovida predmétu a sloZitosti. Nad ramec vySe uvedeného doporucujeme
rozsifit poZzadavky o zkuSenost s oblasti kybernetické bezpecnosti / ISMS prokazané certifikaci nejm.
na urovni auditora ISMS / kybernetické bezpecénosti.

‘ Neit Consulting s.r.o.

ANO srozumitelné, ale neplnime.

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Bez komentare.

‘ KPMG Ceska republika, s.r.o.

Bez komentare.

‘ Ernst & Young, s.r.o.

PoZadavek je srozumitelny a relevantni.

‘ Deloitte Advisory s.r.o.

Z popisu neni dostatecné zifejmé, jakym zplsobem bude technicka kvalifikace prokazovana — napft.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

PoZadavek a.: Neni nam jasné, z jakého dlivodu nebude uzndna kombinace oblasti. Takto nastaveny
pozadavek muze splnit napriklad osoba, ktera se vénuje pouze feseni HW, ale nebude mit povédomi o
jakékoliv jiné oblasti, ale naopak osoba, kterd ma zkusenosti ze vSech oblasti, pozadavek nesplni.
PoZadavek b.: PoZadavek pouze na certifikace 1ISO 20000 nebo ITIL by mohl byt vniman jako
diskriminacni, mélo by byt umoZnéno vyuZit také jinou obdobnou certifikaci v oblasti fizeni IT sluzeb.
Pozadavek c.: Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 10 000 000,- K¢ bez DPH
relevantni, a to predevsim z toho divodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpokladana hodnota této
zakazky. Aby bylo relevantni pozadovat hodnotu projektu 10 000 000,- K¢ bez DPH, musela by byt
hodnota této planované zakazky ze strany Zadavatele vyssi nez 10 000 000,- K¢ bez DPH.

CESKY ROZHLAS - ¢ast podkladti s dotazy

E. Projektovy manaZer senior — alespon jedna osoba realiza¢niho tymu bude v roli ,projektovy
manazer senior” spliujici tyto pozadavky:

a. nejméné 6 let praxe, pricemz alespon 3 roky v poslednich 6 letech, s fizenim projektl
v oblasti navrhu, vybudovani, vyvoje a implementace komplexnich IS;

b. mezinarodni certifikace v oblasti projektového fizeni (PRINCE2 nejméné urovné
Practitioner Ci jeho ekvivalent — IPMA, PMP);

c. certifikace v oblasti kvality projektového tizeni (napt. ISO 10006, MSP atd.);

d. ucast na nejméné deseti (10) realizovanych IT projektech spocivajicich v ndvrhu a
zpracovani architektury a studie proveditelnosti IS v pozici odpovidajici roli
projektového manazera;

e. Uucast na nejméné péti (5) realizovanych IT projektech spocivajicich v dodavce IS v
pozici odpovidajici roli projektového manazera, pficemz hodnota kazdého takového
projektu cinila min. 5 000 000,- K¢ bez DPH.

Dotaz Zadavatele:




Je pro Vds popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
spliiovat? Pokud byste potFebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?

Povaziujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace je dostatec¢né zfejmy a srozumitelny pro pochopeni poZzadavkl na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovidd predmétu a slozZitosti — doporucujeme vsak snizit poZadavek na
certifikaci /RINCE / IPMA / PMP na udroven Foundation. Vy3$si pozadovana droven certifikace je
dostateéné vyvazena pozadavky na zkusenosti a dalsi certifikace. Ddle u posledniho bodu neni zfejmé,
zda se v pfipadé pozadavku na hodnotu projektu ve vysi 5 mil. K¢ bez DPH jedna o pozadavek na
fakturaci dodavatele / i¢astnika nebo naklady na dodavku IS. V prvnim ptipadé (fakturace dodavatele)
doporucujeme Sirsi vymezeni predmétu (napft. fizeni IT projekt(, nikoli vyluéné spocivajicich v dodavce
IS) a sniZeni hodnoty napf. na 3 mil. K¢ bez DPH — takto vysoka (5 mil.) hodnota omezena pouze na
fizeni projektll dodavky IS podle naseho nazoru omezuje hospodarskou soutéz. V druhém pripadé
(cena dodavaného IS) naopak doporucujeme zvyseni hodnoty napfr. na 50 mil. (je zasadni rozdil v fizeni
dodavky IS za 5 a za 50 mil.).

Neit Consulting s.r.o.
ANO

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

Nestandardni poZadavek v bodé c) vzhledem k predpokladanému celkovému objemu zakazky. Toto
kritérium omezi konkurenci a zadavatel si s péci fddného hospodare nebude moct vybrat ekonomicky
nejvyhodnéjsi nabidku.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

Projektovy manaZer ma prokazat svoji kvalifikaci na dvou kli¢ovych etapdach Zivotniho cyklu systému
tj. ndvrhu (bod ,,d“) a dodavky (bod ,,e“). Nerozumime, pro¢ musi byt naplnény pozadavky tykajici se
dodavky IS, kdyZ podstata této zakdzky spociva v ndvrhu systému, resp. jeho architektur. Navic u
klientll ve verejném sektoru tyto etapy Zivotniho cyklu systému byvaji zpravidla oddéleny (tj. jiny
subjekt navrhuje zadani a dalsi jej dodava). | ztoho divod(l je obtizné v poZzadované roli splnit
stanovena klasifikaéni kritéria.

Jak jiz bylo uvedeno u predchozich odpovédi, disciplina enterprise architektury se postupné etabluje
a stdva se nedilnou sloZkou pfi navrhu informacniho systému ve verejné spravé. Nedomnivame se, Ze
stav trhu v Ceské republice je na takové Grovni, aby uchazeéi dokdzali naplnit pozadavek na 10
realizovanych IT projektd tykajicich se architektur nebo studii proveditelnosti.

Nerozumime proc je poZzadovana certifikace na projektové fizeni a soucasné i jeji kvalitu, zpravidla se
takovy rozsah nevyzaduje.

Dle naseho uvazeni pozadavky stanovené na tuto roli neodpovidaji rozsahu a slozitosti této zakazky.

‘ Ernst & Young, s.r.o. ‘

PoZadavek c) vzhledem k poZadavku b) vnimame jako neopodstatnény.
Celkové je pozadavek je srozumitelny a relevantni.

‘ Deloitte Advisory s.r.o. ‘
Z popisu neni dostatecné ziejmé, jakym zplsobem bude technicka kvalifikace prokazovana — napf.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

PoZadavek b.: PoZadavek pouze na certifikace PRINCE2 nejméné Urovné Practitioner ¢i jeho ekvivalent
— IPMA, PMP by mohl byt vnimdan jako diskriminacni, mélo by byt umozZnéno vyuzit také jinou
obdobnou certifikaci v oblasti projektového Fizeni.




PoZadavek e.: Z dostupnych informaci neni mozné urcit, zda je hodnota 5 000 000,- K¢ bez DPH
relevantni, a to predevsim z toho dlivodu, Ze v dokumentu neni uvedena predpokladana hodnota této
zakdzky. Aby bylo relevantni pozadovat hodnotu projektu 5000 000,- K¢ bez DPH, musela by byt
hodnota této planované zakazky ze strany Zadavatele vyssi nez 5 000 000,- K¢ bez DPH.

CESKY ROZHLAS — ¢éast podkladi s dotazy
F. Projektovy manazer junior — alespon jedna osoba realizacniho tymu bude v roli ,projektovy

manazer junior” splfujici tyto pozadavky:
a. nejméné 3 roky praxe, pficemz alespon 2 roky v poslednich 4 letech, s fizenim IT
projektd v¢. dodavek IS;

b. mezinarodni certifikace v oblasti projektového ftizeni (PRINCE2 nejméné Urovné
Practitioner i jeho ekvivalent — IPMA, PMP), nebo v oblasti kvality projektového fizeni
(napf. ISO 10006, MSP atd.);

c. Ucast na nejméné péti (5) realizovanych IT projektech zahrnujicich dodavku IS v pozici
odpovidajici roli projektového manazera.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vds popis tohoto kritéria dostatecny v tom smyslu, Ze vite, jakou kvalifikaci musi dand osoba
splnovat? Pokud byste potrebovali upfesnéni v podobé dalsich informaci, o jaké informace se jedna?

Povaziujete toto kritérium technické kvalifikace za odpovidajici popsanému pfedmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s.

Popis technické kvalifikace je dostatec¢né zfejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavkl na splnéni
kvalifikace. Kritérium odpovidd predmétu a slozZitosti — doporucujeme vsak snizit pozadavek na
certifikaci PRINCE / IPMA / PMP na Groven Foundation. Snizeni tohoto pozadavku pak kompenzovat
pozadavkem na jinou certifikaci (napf. na kvalitu fizeni projekti — ISO 10006), pripadné zvysit
pozadavek na zkusSenosti s realizovanymi projekty (napt. doplnénim hodnoty fakturace dodavatele na
5 x 1 mil. K& bez DPH).

‘ Neit Consulting s.r.o. ‘
ANO

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Bez komentare.

| KPMG Cesks republika, s.r.o. |
Plati stejny komentar k bodu ,,c” jako byl uveden u projektového manazera senior k bodu ,,e“. Rovnéz
se domnivame, Ze v prostiedi vefejného sektoru nelze ziskat reference na zakazky ve kterych by
soucasné byl feSen navrh architektury a jeji vlastni realizace/dodavka.

‘ Ernst & Young, s.r.o. ‘
Pro junior projektového manazera by certifikace Prince 2 foundation ¢i ekvivalent byla relevantnéjsi.
Celkové je pozadavek je srozumitelny a relevantni.

‘ Deloitte Advisory s.r.o. ‘




Z popisu neni dostatecné ziejmé, jakym zplsobem bude technicka kvalifikace prokazovana — napf.
Zivotopisem a ¢estnym prohlasenim jeho pravdivosti atp.

Pozadavek b.: PoZzadavek pouze na certifikace PRINCE2 nejméné Urovné Practitioner ¢i jeho ekvivalent
— IPMA, PMP by mohl byt vniman jako diskriminacni, mélo by byt umozZnéno vyuzit také jinou
obdobnou certifikaci v oblasti projektového Fizeni.

Pro zbytek roli uvedenych v Seznamu planovanych roli realizacniho tymu nebudou pozadovany zadné
technické kvalifikace?

d) Specialista infrastruktury,

e) Specialista infrastrukturni platformy,

f) Specialista aplikacni platformy,

g) Specialista informacni/kybernetické bezpecnosti,
i) Manazer skoleni / lektor,

j) Manazer testovani / Tester,

o) Pravnik.

Povazujeme za vhodné specifikovat pozadavky na zkusSenosti také pro tyto role — napf. konkrétni
pozadavky na pravnika (verejné zakazky, obchodni pravo atd.)

CESKY ROZHLAS - ¢ast podkladd s dotazy ‘
Dalsi pozadavky Zadavatele — urceni vyznamnych cinnosti dle § 105 odst. 2

ZZVZ

Zadavatel poZaduje, aby vyznamné cinnosti pfi plnéni vefejnych zakdzek zadavanych na zdkladé

rdmcové dohody byly plnény pfimo vybranym dodavatelem (Poskytovatelem). Vyznamné cinnosti pfi
plnéni vefejnych zakdzek zaddvanych na zakladé rdmcové dohody ur€uje zadavatel jako Cinnosti
poskytované nasledujicimi rolemi z realiza¢niho tymu:

A. "Projektovy manaZer senior",
B. ,Enterprise architekt”,

C. ,Business analytik senior” a
D. ,Solution architekt”.

Dotaz Zadavatele:

Je pro Vds popis tohoto poZadavku dostatecné ziejmy a srozumitelny, anebo potrebujete upresnéni
v podobé dalsich informaci, prip. jakych?

Povazujete tento poZadavek Zadavatele za adekvdtni vzhledem k popsanému predmétu, sloZitosti a
rozsahu této verejné zakdzky?

Equica a.s. ‘
Popis pozadavku je dostatecné ziejmy a srozumitelny pro pochopeni pozadavki na splnéni kvalifikace.
PozZadavek je adekvatni vzhledem k pfedmétu budouciho pInéni.

‘ Neit Consulting s.r.o. ‘
ANO

‘ PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. ‘
Bez komentadre.




KPMG Ceska republika, s.r.o.

Pfestoze v predchozich pasazich tato moznost neni zakazdna, chdpeme sprdvné, Ze se jednd o
neslucitelnost téchto roli? To tedy znamend, Ze kazdd z nich musi byt zajiSténa jinym clenem
realizacniho tymu? MUzZeme z toho dovodit, Ze ostatni role mohou byt zajistény i subdodavatelsky?

| Ernst & Young, s.r.o. ‘
PoZadavek je srozumitelny a relevantni.

| Deloitte Advisory s.r.o. ‘
Popis pozadavku je dostatecny a adekvatni.

Zpracoval: Mgr. Jan Gren
Odpovédnost za spravnost souhrnné zprdavy a vyhotoveni: Mgr. Jan Gren, pravnik verejnych zakdzek,
oddéleni verejnych zakdzek, CRo

Digitdlné
podepsal

Mgr. Jan Gren
23.05.2022
14:05



		2022-05-23T14:05:49+0200




