Protokol z predbézné trzni konzultace

v souladu s ustanovenim § 33 ziakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
k pfipravované verejné zakazce s nazvem

,Podpora SAP“
Datum a ¢as konani: Ctvrtek 21. listopadu 2019 od 16:00 hodin
Misto konani: mistnost C 425, budova C, Vinohradska 12,120 00 Praha 2

P¥itomni zastupci za zadavatele (CRo):

e Zbynék Javornicky — vedouci Informacnich technologii
e Martin Zadrazil — projektovy manazer

e Roman Bernath — vedouci Oddéleni tucetnictvi

e Vaclav Hrbacek — projektovy manazer

e Tomas Vavra — pravnik vefejnych zakazek

Pfritomni zastupci za dodavatele:

e Petr Jakubec - itelligence, a.s.
e Petr Bilek - itelligence, a.s

Zapis z prtubéhu jednani:

1) Uvod

Zastupci Ceského rozhlasu pfivitali zdstupce zd¢astnéného dodavatele a podékovali jim za projeveny
zajem o predbéznou trini konzultaci.

Probéhl podpis prezencni listiny (viz. Pfiloha ¢. 1 tohoto protokolu) a bylo odsouhlaseno vsemi
pritomnymi poftizeni zvukového zaznamu predbézné trzni konzultace pro ucely vyhotoveni bodového
pisemného protokolu, ktery bude po odsouhlaseni findlni podoby pisemného protokolu vymazan.

2) Prabéh predbéiné trini konzultace

Diskuze:

Uvod

e Pravnik vefejnych zakdzek Ceské rozhlasu (déle jen ,,CRo*) shrnul informace tykajici se vefejné
zakdzky, které byly uvedeny jiz ve vyzvé k ucasti na predbéinych trinich konzultacich.
Zadavatel stanovil predpokladanou hodnotu verejné zakazky Podpora systému SAP na
70.000.000,-K¢ bez DPH.
Bylo pripomenuto, Ze jakékoliv informace uvedené na predbéZnych trZnich konzultacich
nejsou ve findlni podobé a mohou se do vyhlaseni zaddvaciho fizeni jesté zménit.



Predpoklada se vyhlaseni verejné zakazky v prosinci 2019 i spiSe v lednu 2020. Dodavateli bylo
nabidnuto, Ze bude informovdn o zahajeni zadavaciho fizeni, jelikoZ jde o nadlimitni zakazku,
kde se neoslovuji konkrétni dodavatelé. Zastupci dodavatele vyjadrili svj zajem o zaslani
informace o zahdjeni tohoto fizeni. Pravnik vefejnych zakdzek uvedl, Ze vysledkem zaddvaciho
fizeni bude uzavreni rdmcové dohody s 1 dodavatelem na dobu 7 let, a to z divodu, Ze
technické Feseni predmétu plnéni je komplikované. Cesky rozhlas hledd dlouhodobého
partnera, s pomoci kterého chce prechdzet na zcela novy systém ¢i na novéjsi verzi SAP
S/AHANA.

Stavajici sprava systému SAP v CRo

Interni pldn je takovy, Ze partner nejdfive bude poskytovat standardni support soucasného
systému, ndsledné bude provedena treti stranou nezdavisla analyza prechodu, na zakladé které
bude stanoveno, zdali se bude prestupovat na S/4HANA ¢&i jiny obdobny systém, pfi¢emz
partner by nasledné zajistoval tento prechod.

Byla popsdana struktura spravy systému SAP v CRo, kterd se sklada z projektového manazera,
jenz Fidi vztah s dodavatelem, administratora, jenz je zodpovédny za chod aplikace a ktery
obhospodaruje vyvojové, testovaci a produkéni prostredi, a ze dvou programator(, z nichz
jeden pracuje na pul Gvazku, pracujicich v sytému ABAP.

Struktura klicovych uZivatell — jsou pro kazdy modul, tvofi pro byznys zadavatele, vykondvaji
funkéni testovani, je jich cca. 5.

Proces samotného prechodu i proces prechodové podpory na novy systém ¢i SAP S/4AHANA
bude ¢asové narocny, proto si CRo uréil pro dobu ptechodu 7 let.

Vyhodnocovani verejné zakazky

V pracovni varianté hodnoceni je pracovdno s variantou hodnoceni zaloZeného pouze na
zakladé nabidkové ceny, kde by se hodnotila ¢astka za jeden manday, protoze ceny
jednotlivych roli jsou dle informaci zadavatele pomérné stejné.

CRo zvaiuje taktéZ? moznou kombinaci hodnoceni nabidkové ceny a kvality.

Zastupci dodavatele popsali zastupcim zadavatele, jak to funguje u jeho jinych klient(.

Dle zastupcl dodavatele je varianta hodnoceni jednoho dne manday provediteln3, ale spise by
doporucovali to rozdélit na vice poloZek z hlediska ¢innosti — napt. support, vyvoj, migrace atd.

Zastupci dodavatele nasledné predstavili svoji powerpointovou prezentaci.

Jakymi certifikaty v ramci partnerstvi se spolecnosti SAP jste schopni se prokazat, a jaké jsou
mezi nimi konkrétni rozdily?

Tato cdst protokolu z predbézné trzni konzultace byla vynechdna z diivodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik.

Jakymi certifikaty ISO jste schopni se prokazat, a které z téchto certifikatli jsou pro realizaci
vySe popsané zakazky s ohledem na ptiloZzeny vynatek z technické specifikace relevantni?
Tato cdst protokolu z predbézné trzni konzultace byla vynechdna z diivodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik.



Jste schopni nam ukazat popis prabéhu pfechodu ze SAP ECC 6.0 na S/4HANA u vaseho
jiného zakaznika? Jaka byla finan¢ni a ¢asova narocnost takového prechodu? Jaky byl objem
subdodavatelskych praci (tzn. praci nevykonavanych vasimi zaméstnanci)?

Zastupci dodavatele predstavili zastupcim zadavatele v ramci své prezentaci projekty u jinych
svych klientd (greenfiled, brownfield) a réizné moiné cesty prechodu u Ceského rozhlasu.
Tato cast protokolu z predbézné trzni konzultace byla vynechdna z diivodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zdkonik.
V klicovych specifickych rolich jsou obsazovani vidy odbornici.

Jste schopni dodat pro kazdy modul specializovaného konzultanta vlastniciho certifikat
urovné associate nebo professional?

Dodavatel je schopen dodat potfebné konzultanty vcetné certifikaci, nicméné dodavatel
nepovazuje certifikace za hlavni kritérium kvalitniho konzultanta. Dulezitéjsi je zkuSenost
daného konzultanta.

Certifikace zaméstnanc( probihaji radové mésice.

V ramci dodavané sluzby bychom chtéli pravidelné informovani kliéovych uzivatel( o novych
funkcionalitach, aktualnich metodickych trendech a pozadovanych legislativnich zménach a
moznosti jejich implementace do systému CRo. V jakych intervalech by byla realizace
takovychto setkdani z vasi strany optimalni? Jakou by tato sluzba méla mit formu a ¢asovy
prostor?

Tato cast protokolu z predbézné trZni konzultace byla vynechdna z divodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik.

MuzZete nam popsat zpracovani pozadavkl zakaznikl a systém, ve kterém se realizuje? Jste
schopni nam popsat moznosti integrace na Service Desk zakaznika, pripadné uvést priklady
takové integrace, pokud je mate k dispozici?

Zadavatel je obezndmen sHelp Deskem dodavatele, nebot dodavatel je stavajicim
poskytovatelem sluzeb.

Tato ¢dst protokolu z predbézné trZni konzultace byla vynechdna z divodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik.

Parametry pro technickou podporu v pfipadé vypadku systému jsou velice mirné. Jste
ochotni poskytovat tuto podporu bez pausalni platby? Platba by tak probihala v pfipadé
realného Cerpani.

KaZdé SLA ma né&jaké naklady, Cesky rozhlas se ale pohybuje v néjakych mantinelech, nejednd
se o sluzbu 24/7, takze je to uchopitelné v ramci standardniho pracovniho dne.

Tato cdst protokolu z predbézné trZni konzultace byla vynechdna z divodu ochrany obchodniho
tajemstvi dodavatele ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. .

Je nase provedeni vefejné zakazky z Vasi strany realné/akceptovatelné? Je pro Vas tato
koncepce zajimava, resp. budete zvazovat podani nabidky/nabidek?

Ano, koncepce je akceptovatelna a proveditelna a zastupci dodavatele budou radi za informaci
o vyhlaseni zadavaciho fizeni.



Zavér
Cesky rozhlas bude informovat zastupce dodavatele o vyhla$eni vefejné zakazky.

Odpovédnost za spravnost zdpisu a vyhotoveni: Mgr. Tomas Vdvra, pravnik vefejnych zakazek,
Oddéleni veFejnych zakazek, Cesky rozhlas



