= Cesky rozhlas

Vysvétleni a doplnéni zadavaci dokumentace ¢. 2 podle ustanoveni § 98
ve spojeni s ustanovenim § 99 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ"),
k verejné zakazce €. j. VZ35/2019

Na zakladé dotaz(i dodavateltd Cesky rozhlas jako zadavatel timto poskytuje nasledujici
vysvétleni a dopInéni zadavaci dokumentace €. 2 ve smyslu ustanoveni § 98 a ustanoveni
§ 99 odst. 1 ZzZVZ kvefejné zakazce realizované v otevieném nadlimitnim Fizeni
€. j. VZ35/2019 s nazvem: ,,Podpora SAP*.

Vysvétleni zadavaci dokumentace:

Dotaz ¢. 1

Dobry den,

Zadavatel VR pozaduje nacenit Podporu systému SAP formou mésiéniho pausalu. Ze
zadani v8ak neni zfejmé, jestli ma tento pausal pokryvat vlastni feSeni incidentd, které se v
pribéhu mésice vyskytnou na provozovanych systémech SAP. Pro kvalifikované nacenéni
mésicniho pausalu potfebujeme uvést, kolik vad se primérné za jeden mésic vyskytlo za
provozu systému SAP v minulém obdobi a jaka byla primérna pracnost jejich odstranéni.
Tato informace umozni nacenit mésiéni pausal tak, aby reflektoval oCekavanou pracnost
souvisejici s odstranénim vad tak, jak je pozadovano v pfiloze €. 5 Technicka dokumentace,
odstavec 1. Odstranovani vad/technicka podpora.

Dékuii.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢&. 1 uvadi nasledujici informace:

Zadavatel na zakladé svych zkusenosti doplriuje, Ze za minulé obdobi dochazelo v priméru
k jednomu incidentu mésiéné s prumérnou pracnosti na jeho odstranéni Citajici Ctyri
hodiny.

Tento pramér taktéZ odpovida vSem tfem v zadavaci dokumentaci uvedenym kategoriim
poZadavku.

Dotaz ¢. 2
Vazeny Zadavateli,

v Zadavaci dokumentaci na ,Podporu SAP“ v bodu IV. Technicka kvalifikace pozadujete
pfedlozit seznam vyznamnych sluZzeb poskytnutych za posledni 3 roky pro moduly a) az d).
Jedna se vzdy o tfi zakazky. Znéni pozadavku je pro nas srozumitelné, av8ak jsme na
pochybach, zda Zadavatel uzna za vyhovujici zakazku, jejiz podstata spoCiva v poskytovani
podpory SAP anebo se musi jednat o novou implementaci systému SAP?

Je vyhovujici zakazka:
o ktera naplfiuje v pfipadé poskytovani podpory SAP pfedepsany finan¢ni objem
1.000.000,- K& bez DPH v obdobi danych tfi rokd pfes v§echny moduly,
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o nebo se ma jednat o sluzby v daném finan¢nim objemu pro kazdy modul zvlast.

Upfesnite pozadavek c¢Casové C¢&i specifikaci jinym zplsobem? Mohou byt vSechny
pozadované moduly pInény 3 shodnymi projekty?

Dékujeme za zodpovézeni.

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢&. 2 uvadi nasledujici informace:

Zadavatel v ramci prokazovani technické kvalifikace podle ustanoveni § 79 ZZVZ bude
akceptovat jako referenéni zakazky jak zakazky spocivajici v nové implementaci systému
SAP, tak i zakazky, jejichZ podstata spoc€iva v poskytovani podpory systému SAP.

Referenéni zakazky zaroveri budou zadavatelem akceptovany, pokud budou naplriovat
poZadavky technické kvalifikace uvedené v zadavaci dokumentaci v pfedepsaném finanénim
objemu pro kazdy konkrétni modul zvlast. To znamena, Ze je nezbytné, aby se jednalo o
sluzby v daném finanénim objemu spojené s danym modulem, pro ktery jsou uvadény.

Zadavatel je zaroveri presvédcen, Ze Casovy usek, za ktery maji byt referencni zakazky
predkladany, je v zadavaci dokumentaci vymezen jasné, a to v ¢asti B. Kvalifikace v bodé
IV. Technicka kvalifikace § 79 ZZ\VVZ v odst. 1) Seznam vyznamnych sluzeb a je stanoven
na 3 roky pred zahadjenim zadavaciho fizeni.

Zadavatel zaroven uvadi, Ze vSechny referenéni zakazky u jednotlivych konkrétnich modult
mohou byt splnény tfemi shodnymi projekty, pokud v ramci danych projektu doslo u
daného konkrétniho modulu k naplnéni, resp. dosaZeni v zaddvaci dokumentaci
pfedepsanému finanénimu objemu (napfr.. tcastnik jako svoji referenéni zakazku uvede
projekt implementace a podpory systému SAP u svého klienta v celkové hodnoté
12.000.000,- K¢ bez DPH, pficemz 3.000.000,- K¢ bez DPH byly pouzity na modul FI/AM,
3.000.000,- K¢ bez DPH na modul CO, 3.000.000,- Ké bez DPH na modul HR-PD a
3.000.000,- K¢ bez DPH na modul HR-PA).

Dotaz €. 3

Pozadam Vas o laskavé zodpovézeni nasich dvou dotazu:

1) V Zadavaci dokumentaci kap. IV. Technicka specifikace bod. 1) nejsou specificky
pozadovany profily konzultantd MM, SD a WF s takovou mirou detailu jako je tomu napf. u
konzultantskych profild Fl, AM, CO, HR-PA, HR-PD. Pfedpokladame, Ze to takto cteme

spravneé.

2) Je mozné ziskat celkovy prehled cetnosti feSenych incidentd a jejich charakter za
posledni min. jeden rok, jesté lIépe za nékolik poslednich let?

Dékuji za odpovéd.
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Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel k dotazu ¢&. 3 uvadi nasledujici informace:

Zadavatel na tomto misté musi s litosti bohuzel konstatovat, Ze ne zcela rozumi prvni
z otazek dodavatele, nebot’ v ¢asti B. Kvalifikace v bodé IV. Technickéa kvalifikace § 79 ZZVZ
v odst. 1) Seznam vyznamnych sluzeb jsou pozZadovany toliko referenéni zakazky,
nikoliv poZadavky na odborné konzultanty.

PoZadavky na odborné konzultanty jsou explicitné vymezeny v ¢asti B. Kvalifikace v bodé
IV. Technicka kvalifikace § 79 ZZVZ v odst. 2) Seznam techniku nebo technickych
utvard, pricemz tyto poZadavky jsou formulovany pro vsechny pozadované moduly
zcela shodné, tzn. Ze zadavatel u jednotlivych moduli nedéla mezi poZadavky na
odborné konzultanty zadné rozdily.

U druhé z otazek dodavatele si kvuli obsahové shodnosti dovoli zadavatel odkazat na svoji
odpovéd k dotazu €. 1 tohoto vysvétleni a doplnéni zadavaci dokumentace.

Nadto doplriuje, Ze samotny charakter incidentt obecné popsat ze strany zadavatele nelze,
nicméné je pfesvédcen, Ze to castecné vyplyva z uvedené Easové kapacity (tedy v prdméru
jeden incident mési¢né s primérnou pracnosti ¢tyfi hodiny).

Na =zakladé tohoto vysvétleni a doplnéni zadavaci dokumentace zadavatel
neprodluzuje |hatu pro podani_nabidek, nebot’ to povaha doplnéni zadavaci
dokumentace nevyzaduje a zadavatel to neshledava jako divodné.

Lhita pro podani nabidek tak zdGstava v plivodnim terminu, tedy do 25. kvétna 2020
do 12:00 hodin.

Mgr. Tomas Vavra
Oddeéleni vefejnych zakazek
Cesky rozhlas
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S ¢asovym razitkem
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