RAMCOVA DOHODA O DILO S JEDNIM UCASTNIKEM

DODAVKA INFORMACNIHO SYSTEMU KRIZOVEHO RIiZENi A FACILITY MANAGEMENTU CRO

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim feditelem
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. U.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani: ~ Mgr. Libor Paulus, vedouci Odboru spravy a majetku
tel.: +420 221 551 298
e-mail: libor.paulus@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel“ nebo ,Cesky rozhlas*)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU ZHOTOVITELE]
[DOPLNIT ZAPIS V OBCHODNIM REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO ZHOTOVITELE]
[V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO, DIC ZHOTOVITELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], €. U.: [DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,zhotovitel®)

(dale spolecné jen jako ,smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. z. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z%)a § 131 a nasl. zakona €. 131/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ"), tuto ramcovou dohodu o dilo
s jednim u€astnikem (déle jen jako ,dohoda® nebo téZ ,rdmcova dohoda“)

Preambule

Tato dohoda ramcové upravuje podminky tykajici se zadani podlimitni vefejné zakazky €. j. VZ26/2019
s nazvem ,Informaéni systém krizového fizeni a facility managementu CRo* (dale jen ,vefejna
zakazka®) na dodani specializovaného informacéniho systému pro podporu krizového fizeni a facility
managementu objednatele, a upravuje vzajemné vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem.

I. Pfedmét a ucel dohody

1. Ugelem této dohody je zajistit po dobu 50 mésici ode dne jeji G&innosti provadéni nize
specifikovaného dila az do vySe pfedpokladaného maximalniho finanéniho limitu 4.815.000,- K& bez
DPH.

2. Touto dohodou se zhotovitel zavazuje na svij naklad a nebezpeci provadét pro objednatele
nasledujici dilo: zpracovani a dodavka specializovaného informaéniho systému pro podporu
krizového Fizeni a facility managementu Ceského rozhlasu, ktery bude svymi funkcemi a
moduly pokryvat nasledujici oblasti:



b)

c)

d)

krizovou pfipravenost Ceského rozhlasu, strukturované zpracovani a fizeni dokumentace
krizového fizeni;

zajisténi akceschopnosti Ceského rozhlasu v pfipadé vzniku mimofadné udalosti nebo
krizové situace;

systematizaci evidence bezpeénostnich technologii Ceského rozhlasu za ugelem
hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany;

systematizaci spravy a evidenci majetku Ceského rozhlasu (facility management)
(dale jen ,systém®);

a to formou dil€ich pInéni na zakladé dil€ich smluv o dilo (dale jen ,diléi smlouva“) za podminek
vymezenych dale v této dohodé a jejich pfilohach, a objednatel se zavazuje platit zhotoviteli za dil&i
pinéni cenu dle této dohody.

. Jako soucast dila se zhotovitel zavazuje poskytnout i plnéni uvedené dale v tomto odstavci dohody,
ato jako nedilnou soucast dila, bez jejihoz provedeni, nebude dilo povaZzovano za fadné dokoncené:

a)
b)
<)
d)

e)

integrace systému do prostfedi objednatele;

instalace a implementace systému do prostfedi objednatele;

poskytnuti neomezené (plosné) multilicence pro vSechny uzivatele systému;
poskytnuti uzivatelské a administratorské dokumentace k systému;

Skoleni uzivatelt ohledné ovladani systému.

. Zhotovitel se dale zavazuje poskytovat objednateli podporu systému po dobu a za podminek dale
uvedenych v této dohodé (dale jen ,podpora®).

. Pro Gcely této dohody se jako ,plnéni“ souhrnné oznaduje jak provadéni dila, tak poskytovani
podpory.

. Podrobné vymezeni plInéni, jakoz i podminek a zpusobu jeho provadéni je uvedeno v pfilohach
této dohody.

II. Dil€i smlouvy a postup pfi jejich uzavirani

Dil&i smlouvy budou uzavirany postupem dle této dohody na zakladé vyzvy k plnéni objednatele
nasledujicim zplsobem:

a)

b)

objednatel bude vyzyvat zhotovitele k diléimu pInéni za u¢elem poskytnuti plnéni v souladu s

touto dohodou a v rozsahu jejich pfiloh;

objednatel za$le zhotoviteli:

e pisemné na adresu jeho sidla (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu) nebo
e datovou zpravou nebo

e e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v této dohodé (popf. jinou pfedem uréenou
kontaktni e-mailovou adresu)

vyzvu k poskytnuti pinéni (dale jen ,vyzva®);
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<)

d)

e)

f)

)

h)

k)

a)
b)

c)

d)

e)

ve vyzvé budou uvedeny konkrétni pozadavky na realizaci pInéni a veSkeré podminky plnéni,
v€. doby pInéni a celkové ceny tohoto plnéni;

celkova cena, kterou zhotovitel doplni do vyzvy, bude vychazet z cen uvedenych v pfilohach
této dohody;

pfi plnéni do Castky, ktera nepfesahuje 50.000,- Ké bez DPH, bude mit vyzva podobu
objednavky, pfip. dil¢i smlouvy;

pfi pInéni, jehoz €astka pfesahuje 50.000,- Ké bez DPH, bude mit vyzva podobu dil¢i smlouvy;

bude-li mit vyzva podobu objednavky, je zhotovitel povinen potvrdit objednateli jeji akceptaci,
a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po doruceni vyzvy zhotoviteli;

bude-li mit vyzva podobu dil€i smlouvy, je zhotovitel povinen pisemné dorudit podepsanou
dil¢i smlouvu na adresu sidla objednatele (nebo na jinou pfedem uréenou kontaktni adresu),
a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnd ode dne doruéeni navrhu diléi smlouvy ze strany
objednatele. Zhotovitel nasledné bez zbyte¢ného odkladu zajisti podpis dil€i smlouvy a dorugi
prislusny pocet vyhotoveni dil¢ich smluv zpét objednateli.

bude-li plnéni poskytovano na zakladé objednavky, vznika zhotoviteli povinnost k poskytnuti
plnéni pfijetim nabidky, tj. doru¢enim oznameni o jejim pfijeti objednateli; to vSe ve Ihatach
stanovenych touto dohodou nebo objednavkou;

bude-li plnéni poskytovano na zakladé dil¢i smlouvy, vznika zhotoviteli povinnost k poskytnuti
plnéni ucinnosti diléi smlouvy; to vSe ve IhGtach stanovenych touto dohodou nebo diléi
smlouvou.

pfipadné zmény v rozsahu a Cetnosti plnéni vztahujici se k dil¢i smlouvé budou mozné na
zakladé vzajemné dohody smluvnich stran, a to v podobé jejiho dodatku. Takova dohoda musi
byt vzdy pisemna a podepsana opravnénymi osobami smluvnich stran. Jeji souc¢asti musi byt
stanoveni aktualizované ceny, ktera nesmi byt vy38i, nez cena (resp. dil€i cena u jednotlivych
poloZek, jde-li o zménu t&chto polozek) uvedena dle této dohody.

Vyzva objednatele bude obsahovat alespori tyto naleZitosti:

identifikacni Udaje objednatele;
nazev a Cislo jednaci vefejné zakazky;

vymezeni pfedmeétu a rozsahu plnéni, (zplsob) ureni ceny bez DPH a s DPH, Casovy
harmonogram pinéni;

Ih{itu, misto a zplsob dil¢iho pInéni;

dal8i poZadavky na obsah dil€iho pInéni.

Nestanovi-li tato dohoda jinak a pfipousti-li to povaha véci, pouZiji se veSkera ustanoveni tykajici

se dil¢ich smluv pfiméfené i na objednavky.

lll. Misto a doba pInéni

Mistem provadéni dila je provozovna zhotovitele. U &innosti, u nichz je nutna pfitomnost

zhotovitele v sidle objednatele, jsou pak misty provadéni dila:
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a) Komplex budov Ceského rozhlasu, Vinohradska 12, Rimskéa 13, Rimska 15, Praha 2; a

b) Cesky rozhlas Region, Hybe$ova 10, Praha 8.

Mistem odevzdani dila objednateli, jakoz i mistem poskytovani podpory, jsou:

a) Komplex budov Ceského rozhlasu, Vinohradska 12, Rimska 13, Rimska 15, Praha 2; a

b) Cesky rozhlas Region, Hybesova 10, Praha 8;

pfi¢emz konkrétni misto pro pfislusné plnéni bude ureno dil¢i smlouvou.

Na pfesném datu zapoceti poskytovani plnéni a jeho zpusobu je zhotovitel povinen se predem
pisemné dohodnout s objednatelem. Zhotovitel se vS8ak zavazuje provadét dilo a poskytovat
podporu v souladu s harmonogramem poskytovani pinéni, jenz je pfilohou této dohody, tak aby
byly dodrzeny nasledujici milniky:

a) do 31.12.2019 - zahajeni ostrého provozu systému v oblasti krizového fizeni;

b) do 18.12.2020 - zahajeni zkuSebniho DEMO provozu systému v oblasti facility management;

c) do 20.12.2021 — zahajeni ostrého provozu systému v oblasti facility management.

. Zhotovitel podpisem této dohody stvrzuje, Ze se dostateénym zplsobem seznamil s technickymi

podminkami v prostfedi objednatele a jinymi parametry podstatnymi pro fadné provadéni dila a
poskytovani podpory, a Ze je plné zpUsobily k FAdnému pInéni svych povinnosti dle této dohody.

. Objednatel po ucinnosti této dohody doda zhotoviteli vSechny informace a technicka data

nezbytna k fadnému provadéni dila a poskytovani podpory dle této dohody. Umoznuji-li zhotoviteli
objednatelem poskytnuté informace a technicka data provedeni jakychkoli jinych ¢innosti, jez
nejsou potfeba k fadnému provadéni dila nebo poskytovani podpory dle této dohody, neni
zhotovitel k provadéni takovych €innosti opravnén.

Bude-Ili se zhotovitel v ramci poskytovani pinéni této dohody pohybovat v objektech objednatele,
je pfitom povinen dodrzovat pravidla bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci, pravidla pozarni
bezpecnosti a vnitini pfedpisy objednatele, se kterymi byl seznamen. Pfilohou této dohody jsou
,Podminky provadéni &innosti externich osob v objektech CRo*, které je zhotovitel povinen
dodrzovat.

IV. Cena plnéni a platebni podminky

. Objednatel je povinen hradit zhotoviteli cenu pInéni v souladu s touto dohodou, a to za dil€i plnéni

zhotovitele dle jednotlivych dil€ich smluv. Ceny plnéni jsou dany nabidkou zhotovitele ve vefejné
zakézce nasledovné:

a) cena dila ¢ini [DOPLNIT],- K& bez DPH;
b) cena za podporu Cini [DOPLNIT],- K& bez DPH za 1 mésic poskytovani podpory.

K cenam dle této dohody bude pfipoctena DPH dle platnych pravnich predpisu.

. VeSkeré ceny uvedené v této dohodé v&etné jejich pfiloh jsou kone&né a zahrnuji veSkeré naklady

zhotovitele souvisejici s poskytnutim plnéni dle této dohody.
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3.

Uhrada ceny dila bude provadéna po odevzdani dila dle konkrétni diléi smlouvy objednateli na
zakladé danového dokladu objednatele (dale jen ,faktura®) na bankovni U¢et zhotovitele uvedeny
v této dohodé.

Uhrada ceny za podporu bude provadéna mésiéné pozadu od zahajeni poskytovani podpory dle
prislusné dil¢i smlouvy na zakladé faktur zhotovitele na bankovni Ucet zhotovitele uvedeny v této
dohodé.

Zalohy ve smyslu plateb pfed uzavienim smlouvy podle OZ a zalohy ve smyslu dil€ich plateb
v prubéhu pInéni dle dafiovych predpisli objednatel neposkytuje.

Faktury vystavené zhotovitelem musi obsahovat oznacéeni této ramcové dohody i pfislusné dilgi
smlouvy, ke které se vztahuji. Souc€asti faktur budou jako jejich pfilohy nasledujici dokumenty: (1)
seznam, v némz budou podrobné rozvedeny jednotlivé fakturované polozky v€. uvedeni ceny
kazdé polozky (2) akceptaéni protokol o fadném a v€asném poskytnuti pInéni objednateli.

Splatnost faktury je stanovena na 24 dnu od data vystaveni kazdé faktury zhotovitelem, a to za
predpokladu jejiho doruéeni na fakturac¢ni adresu, kterou je sidlo objednatele, do 3 dnl od data
vystaveni faktury. V pfipadé pozdéjSiho doruéeni faktury je splatnost 21 dnt ode dne skute¢ného
doruceni faktury objednateli.

Nebude-li faktura obsahovat veskeré nalezitosti podle obecné platnych pravnich pfedpist nebo
bude-li vrozporu s podminkami vyuctovani podle ramcové dohody nebo dil¢i smlouvy, je
objednatel opravnén fakturu zhotoviteli vratit s pokyny k jeji opravé. V takovém pfipadé splatnost
faktury nezacala bézet a splatnost nové opravné faktury pone bézet od samého pocatku az
prvnim dnem po jejim doruceni objednateli.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb.,
0 dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,ZoDPH), tzv. nespolehlivym platcem.
Smluvni strany se dohodly, e v pfipad&, ze Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného
plnéni bude rucit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Ze bude
poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén
odvést DPH pfimo na ucet pfislusného spravce dané. Odvedenim DPH na ucet pfislusného
spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného plnéni za
fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni thrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného pInéni pisemny doklad. Cesky rozhlas méa pravo odstoupit od této
dohody v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného pInéni bude v prdbéhu trvani této dohody
prohlasen za nespolehlivého platce.

V. Odevzdani dila a jeho pFevzeti
Smluvni strany potvrdi pfedani a pfevzeti dila v ujednaném rozsahu a kvalité objednatelem po
uspédném provedeni vSech zkoudek funkénosti, a to podpisem akceptaéniho protokolu, jehoZ
vzor tvofi nedilnou soucést této dohody jako pfiloha vzorové dil€i smlouvy, a jenz musi byt
soucasti faktury.
Odevzdanim dila je sou€asné spInéni nasledujicich podminek:
a) umoznéni objednateli nakladat s funkénim dilem v misté plnéni dle této dohody;

b) predvedeni zplsobilosti dila slouzit svému ucelu zhotovitelem objednateli;

c) podpis akceptaéniho protokolu obéma smluvnimi stranami.
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3. Pro pfipad, Ze dilo &i jeho €ast vykazuje drobné vady a nedodélky, sepiSi smluvni strany

akceptacéni protokol s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo ke skute¢nému pFevzeti dila nebo
jeho Casti objednatelem, a ohledné vadné &asti dila uvedou do protokolu skute¢nosti, které branily
pfevzeti a dalSi dulezité okolnosti. Smluvni strany do protokolu dale uvedou, jaké vady dilo
vykazovalo, &i jak se projevovaly, a s ohledem na jejich povahu uréi pfiméfenou lhatu k jejich
odstranéni. Za vady dila se povazuji i vady dokumentace dila.

Dilo jako celek se povazuje za fadné odevzdané po odevzdani veSkerych dél provadénych na
zakladé dilich smluv, jez budou v souhrnu svym obsahem odpovidat specifikaci dila uvedené
v pfiloze této dohody, a to bez vad a nedodélku.

. Zhotovitel neni opravnén poskytnout dilo dle této dohody ¢&i jakoukoli jeho ¢ast Zzadnym zplsobem

jakékoli jiné osobé nez objednateli, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

Pokud o to kterakoli smluvni strana pozada, potvrdi smluvni strany pisemnym protokolem i jina
pinéni €i jinou skute¢nost v ramci plnéni dle této dohody.

VI. Poskytnuti uzivacich prav k systému

. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze k poskytnuti licence k uziti systému dochazi ze zhotovitele

na objednatele postupné tak, ze objednatel nabyva licenci vzdy k dilu provedenému dle konkrétni
dil¢i smlouvy okamzikem odevzdani tohoto dila objednateli dle pfedchoziho €lanku dohody, a to
v rozsahu opraviiujicim objednatele k uziti dila zpGsoby a k ¢innostem uvedenym v pfiloze €. 1
této dohody.

Pravo systém uzivat zahrnuje pravo objednatele systém uzit pouze v plvodni podobé &i podobé
zménéné v dusledku aktualizaci €i upgradu systému zhotovitelem nebo jinym opravnénym
subjektem.

Nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak, objednatel neni opravnén systém jakkoli ménit,
upravovat ¢i modifikovat vyjma Gprav, které mu umozni zhotovitel v ramci jim nastavenych
funkcionalit systému.

Licence se poskytuje jako licence vyhradni na dobu trvani autorskych majetkovych prav autora,
bez mnozstevniho omezeni a na uzemi celého svéta. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak, objednatel neni opravnén svou licenci ani jeji
Cast prevést na tfeti osobu nebo poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti systému nebo jeho
¢asti.

Pro pfipad potfeby objednatele systém v budoucnu déle rozvijet, a to i prostiednictvim tfetiho
subjektu, se zhotovitel zavazuje poskytnout objednateli veSkerou soucinnost spocivajici zejm.
v poskytnuti vS8ech dat, podkladd, pfistupd, licenénich klic apod. potfebnych pro uspésné
provedeni takového rozvoje.

VII. Podpora

. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli podporu zahrnujici:

a) provadéni aktualizaci a upgradu systému — zejm. s ohledem na kompatibilitu systému
s novymi verzemi MS Windows ¢€i jinymi bé&Zné uzivanymi softwary;

b) odstrafiovani vad ve fungovani systému.

Podpora dle tohoto ¢lanku dohody zahrnuje:
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a) podporu systému v oblasti krizového fizeni, jejiz poskytovani bude zahajeno po fadném
odevzdani systému v této oblasti a bude pokraovat po celou dobu u€innosti této dohody;

b) podporu systému v oblasti facility managementu, jejiz poskytovani bude zahajeno po fadném
odevzdani systému v této oblasti a bude pokracovat po celou dobu u€innosti této dohody.

Radné a v&asné zahajeni poskytovani podpory dle pism. a) nebo b) pfedchoziho odstavce tohoto
¢lanku dohody bude stvrzeno akceptacnim protokolem podepsanym obé&ma smluvnimi stranami.
Ustanoveni Clanku V. této dohody se uziji pfiméfené.

. Zhotovitel se zavazuje zajistit dostupnost podpory v pracovni dny, tj. od pondéli do patku od 8:00

do 18:00 hod, a to na telefonnim &isle [DOPLNIT] a na e-mailové adrese [DOPLNIT]. Objednatel
je opravnén oznamit zhotoviteli vadu ve fungovani systému kterymkoli z uvedenych zplsobu a
zhotovitel je povinen pisemné potvrdit obdrzeni tohoto oznameni.

. Zhotovitel je povinen odstranit vadu systému nejblizsi nasledujici pracovni den po dni, ve

kterém pozadavek objednatele obdrzel. Zhotovitel je opravnén vadu odstranit nejvhodnéjsim
moznym zplsobem, zejména fyzickym zasahem v misté vyskytu vady, nebo poskytnutim navodu
k jejimu odstranéni objednateli prostfednictvim telefonu ¢&i e-mailu.

Po odstranéni vady se zhotovitel zavazuje provést test funkénosti systému a vyhotovit protokol o
odstranéni vady, ktery bude zejména obsahovat popis vady, jeji projevy, zplsob odstranéni,

datum oznameni vady objednatelem a datum odstranéni vady.

VIII. Kvalita pInéni, prohlaseni zhotovitele

. Zhotovitel prohlasuje, ze plnéni je bez faktickych a pravnich vad a odpovida této dohodé a platnym

pravnim pfedpisim. Zhotovitel je povinen pfi poskytovani pinéni postupovat v souladu s touto
dohodou a platnymi pravnimi pfedpisy.

. Zhotovitel dale prohlauje, Ze:

a) ze je opravnén kvykonu autorskych majetkovych prav k systému alespon v rozsahu
nezbytném pro fadné poskytnuti licence k uziti systému objednateli v rozsahu dle této dohody;

b) Ze jeho autorska majetkova prava k systému nejsou v dobé odevzdani systému objednateli
nijak pravné ani fakticky omezena co do rozsahu, v némz ma byt poskytnuta objednateli
licence k uziti systému dle této dohody;

c) je opravnén uzaviit tuto dohodu a plnit veSkeré povinnosti, k nimz se uzavienim této dohody
zavazuje, zejména je opravnén poskytnout objednateli licenci k uzivani aplikace v rozsahu dle
této dohody;

d) poskytnuti licence k uZiti systému v rozsahu dle této dohody coby pfedmétu autorskopravni
ochrany neporuSuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob;

e) vlci objednateli nebudou uplatnény naroky z jakychkoli autorskych prav ¢i opravnéné naroky
tfetich osob v souvislosti s pfedmétem a ucelem této dohody. Budou-li vi¢i objednateli takové
naroky uplatnény, zhotovitel se zavazuje, Ze naroky neprodlené uspokoji a neprodlené uhradi
objednateli veSkeré prokazatelné vzniklé Skody;

f) veSkerd odména za poskytnuti licence k uziti systému objednateli je zahrnuta v cené dila a

zhotovitel neni opravnén z tohoto titulu poZzadovat po objednateli ihradu jakychkoli finan&nich
narokd.
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3. Zhotovitel pfebira odpovédnost za to, Ze plnéni bude po dobu Uc¢innosti této dohody zpUsobilé ke

svému uziti, jeho kvalita bude odpovidat této dohod& a zachova si vlastnosti touto dohodou
vymezené, popf. obvyklé.

. Zhotovitel je povinen po dobu G¢innosti této dohody bezplatné odstranit vadu plnéni odliSnou od

vad, na néz se vztahuje podpora dle €l. VII. této dohody, ktera se na pInéni objevi, a to nejpozdéji
do 10 dni od jejiho oznameni objednatelem. V pfipadé, Ze bude zhotovitel v prodleni
s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam na naklady zhotovitele, ktery se
mu je zavazuje neprodlené uhradit.

IX. Prava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti objednatele:

a) objednatel je povinen pfedavat zhotoviteli vSechny potfebné informace a udaje, které ma
objednatel a které jsou nutné k tomu, aby zhotovitel mohl poskytovat pinéni dle této dohody a
konkrétnich dil¢ich smluv;

b) objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy zhotovitele ve vztahu k plnéni dle této dohody a
konkrétnich dil¢ich smluv, a to do 2 dnu od obdrzeni dotazu, nedohodnou-Ili se smluvni strany
jinak;

¢) bude-li tfeba, vyvine objednatel pfiméfené usili poskytnout zhotoviteli vSechny potfebné
informace a Udaje od tfetich stran, které jsou nutné, k zajisténi fadného plnéni zhotovitele,
podle této dohody a konkrétnich dil€ich smluv;

d) ma-li objednatel opatfit véc k provedeni dila, pfeda ji zhotoviteli v dohodnuté dobé, jinak bez
zbyte€ného odkladu po uginnosti dil€i smlouvy. Ma se za to, Ze se cena dila o cenu této véci
nesnizuje. Neopatfi-li objednatel véc v€as a neucini-li tak ani na opakovanou a prokazatelné
doruéenou vyzvu zhotovitele v dodate¢né pfimérené dobé, muze véc opatfit zhotovitel na Gcet
objednatele, pfitemz zhotovitel je povinen objednateli pfed opatfenim véci sdélit pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou cenu takovéto véci a stanovit mu pfiméfenou Ihatu
k vyjadreni.

Prava a povinnosti zhotovitele:

a) zhotovitel je povinen si pfi poskytovani pinéni pocinat s nalezitou odbornou péci, v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a v souladu s touto dohodou. Dale je povinen nejednat
VvV rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrZzet se vedkerého jednani, které by mohlo
objednatele jakymkoliv zpusobem poskodit;

b) ma-li byt sou&asti plnéni dle této dohody a konkrétni diléi smlouvy i provedeni &innosti, jez
nejsou vyslovné uvedeny v této dohodé, ma se za to, Ze zhotovitel je povinen tyto €innosti
provést, je-li jejich provedeni nezbytné pro fadné provadéni dila nebo poskytovani podpory a
jejich fungovani v plném rozsahu a dosazeni ucelu této dohody a konkrétni dil&i smlouvy a je-
li zhotovitel vzhledem ke svym zkuSenostem v oboru tyto ¢innosti schopen predvidat;

c) zhotovitel je povinen zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni pro objednatele, které
jsou v pracovnim nebo jiném obdobném pomeéru k zhotoviteli nebo jsou ke zhotoviteli ve
smluvnim vztahu, se fidily vzdy touto dohodou a konkrétni dil¢i smlouvou. PoruSi-li takova
osoba jakékoliv ustanoveni této dohody a/nebo konkrétni diléi smlouvy, ma se za to, Ze
poruseni zpusobil sdm zhotovitel;

d) je-li k poskytovani plnéni nutna soudinnost objednatele, uréi mu zhotovitel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou Ihutu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li IhGta marné,
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nema zhotovitel pravo zajistit si nahradni pInéni na uc¢et objednatele, ma v8ak pravo, upozornil-
li na to objednatele, odstoupit od konkrétni dil€i smlouvy;

e) prikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani pinéni je zhotovitel vazan, odpovida-li to
povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je zhotovitel povinen na to
objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit.

. Tato dohoda, jakoz ani zadna z diléich smluv, véetné jednotlivych prav a povinnosti z nich

vyplyvajici, nemohou byt Zadnou ze smluvnich stran postoupeny tfeti osobé& bez pfedchoziho
souhlasu druhé smluvni strany, jenz nesmi byt dotéenou smluvni stranou bezdivodné odepren.

. Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v souladu s

§ 219 ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto dohodu v&etné vSech jejich zmén a dodatkd, vysi
skute¢né uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky a seznam poddodavatell zhotovitele vefejné
zakazky.

X. Pojisténi a odpovédnost za Skodu

. Zhotovitel timto bere na védomi, Ze svou €innosti dle této dohody muze objednateli zplisobit Skodu

(tj. poSkozeni majetku objednatele nebo tfetich osob) nebo nemajetkovou Ujmu osobam, to vse
pfi plnéni pfedmétu dohody (dale jen ,S8koda“). Tuto Skodu je zhotovitel povinen objednateli
uhradit na zakladé pisemné vyzvy objednatele.

. Zhotovitel je povinen mit po dobu ucinnosti této dohody pojisténu svou odpovédnost za Skodu

vzniklou jeho €innosti z této dohody s minimalnim limitem plnéni 5.000.000,- KE&. Tento limit
zadnym zplsobem nezbavuje zhotovitele povinnost uhradit objednateli Skodu v pIné vysi.

S ohledem na predchozi odstavec tohoto ¢lanku dohody je zhotovitel povinen kdykoli béhem
ucinnosti této dohody objednateli na jeho zadost prokazat, Ze pozadované pojisténi trva.

XlI. Miéenlivost

. Smluvni strany se zavazuji zachovat (i po skonceni u¢€innosti této dohody a v3ech dil€ich smluv)

mlcenlivost o vSech informacich a skute¢nostech, které se dozvi v ramci pInéni pfedmétu této
dohody; tyto informace smluvni strany prohlasuji za citlivé, davérné a tajné, s ¢imz jsou obé
smluvni strany pIlné srozumény; zadna ze smluvnich stran nesdéli tyto informace tfetim osobam,
neumozni tfetim osobam pfistup k t€émto informacim, ani je nevyuzije ve svij prospéch nebo ve
prospéch tfetich osob; smluvni strany se zavazuji, ze informace nebudou dale rozsSifovat nebo
reprodukovat a nezpfistupni je tfeti strané; v pfipadé&, Ze tyto povinnosti budou poruseny ze strany
zaméstnancu smluvnich stran nebo osob, prostfednictvim kterych smluvni strany plni pfedmét
této dohody plati, Ze tyto povinnosti poruSila sama doty€na smluvni strana.

Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace a skuteénosti, které:

a) vdobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smluvni strany
vSeobecné dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskany na zakladé postupu nezavislého na této dohodé nebo druhé smluvni strané,
pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute€nost dolozit,

c) byly poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace a skute€nosti neziskala poruSenim
povinnosti jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti €i povinnosti ulozené smluvni strané
organem vefejné moci.
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3.

Za poruSeni povinnosti tykajicich se ml€enlivosti dle odstavce 1 tohoto ¢lanku dohody ma dotéena
smluvni strana pravo uplatnit u druhé smluvni strany narok na zaplaceni smluvni pokuty; vyse
smluvni pokuty je stanovena na 40.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad této porueni povinnosti.

XIl. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

Tato dohoda muze byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran nazvanou ,dodatek k

ramcové dohodé®, ktera bude podepsana opravnénymi zastupci vSech smluvnich stran. Dodatky
k ramcové dohodé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje Cislem 1.

Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody
nepovazuji.

Smluvni strany vramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, Ze jakakoli jejich vzajemna
komunikace (provozni zalezitosti neménici podminky této dohody, konkretizace plnéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozorfiovani na podstatné skuteCnosti tykajici se vzajemné
spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou
e-mailové korespondence mezi zastupci pro vécna jednani uvedenymi na titulni strané této
dohody, nestanovi-li tato dohoda jinak. Pro pravni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo zaniku
dohody nebo dil&i smlouvy nebo pro uplathovani sankci vSak neni e-mailova forma komunikace
dostacujici.

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna jednani a/nebo jeho
kontaktni udaje dle této dohody, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do péti dnu
po takové zméné&. Radnym doruéenim tohoto oznameni dojde ke zmé&né zastupce a/nebo jeho
kontaktnich Udaju bez nutnosti uzavieni dodatku k této dohodé.

XIll. Sankce a nahrada Skody

Bude-li zhotovitel v prodleni s akceptaci vyzvy k plnéni dle &l. 1l. této dohody, zavazuje se zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy zapoCaty den prodleni.

Bude-li zhotovitel v prodleni s odevzdanim dila dle dil¢i smlouvy nebo se zahajenim poskytovani
podpory dle dil¢i smlouvy, zavazuje se zhotovitel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi ve
vySi 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Bude-li zhotovitel v prodleni s vyfeSenim reklamace plnéni, zavazuje se zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Porusi-li zhotovitel povinnost soudinnosti dle €l. VI., odst. 6 této dohody, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&.

Ukaze-li se v konkrétnim pfipadé, Ze prohlaseni zhotovitele dle ¢l. VII., odst. 5 této dohody je
nepravdivé €i neuplné, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 20.000,-
KE za kazdy jednotlivy prokazany pfipad nepravdivosti €i neuplnosti kteréhokoli takového
prohlaseni.

Bude-Ili zhotovitel v prodleni s odstranénim vady systému oproti Ih(ité ur¢ené v &l. VII., odst. 5 této
dohody, zavazuje se zhotovitel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni.

Bude-li objednatel v prodleni s uhradou ceny dila nebo podpory delSim nez 30 dni, je zhotovitel

opravnén pozadovat po objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy
zapocaty den prodleni.
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8.

9.

Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody v piné vysi.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihité 14 dnli od doruéeni pisemné vyzvy k jeji uhradé druhé smluvni
strané.

VIIl. Ukonéeni ramcové dohody a diléich smluv
Dohoda zanika bud (1) Fadnym a véasnym splnénim nebo uplynutim doby, (2) dohodou smluvnich

stran, (3) pisemnou vypovédi, (4) odstoupenim, anebo (5) vyCerpanim finan¢niho limitu dle této
dohody.

Ukonéeni ramcové dohody

2.

K ukon&eni ramcové dohody dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran uc¢inény
osobami opravnénymi je zastupovat na téze listiné. Soucasti dohody o ukonéeni musi byt
vyporadani vzajemnych pohledavek a dluhG vé. pohledavek a dluhlG vyplyvajicich z ramcové
dohody i v3ech dil€ich smluv.

Objednatel mGze dohodu pisemné vypovédét i bez udani divodu s vypovédni dobou 3 mésicu,
ktera poCina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena
druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od dohody pisemné_odstoupit v pfipadé, ze s druhou
smluvni stranou probiha insolvenc¢ni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li
konkurs zrusen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace.

a) objednatel ma dale pravo od této dohody odstoupit

e je-li zhotovitel prohlasen za nespolehlivého platce DPH;

e pokud se zhotovitel za dobu ucinnosti této dohody ocitl v prodleni s odevzdanim dila nebo
se zahdjenim poskytovani podpory dle dil¢i smlouvy, a to dohromady nejméné dvakrat;

e pokud se zhotovitel nejméné dvakrat za dobu uc&innosti této dohody ocitl v prodleni
s odstranénim vady pInéni dle dil¢i smlouvy;

e v pfipadé, Ze zhotovitel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody porusi své
povinnosti dle této dohody Ci poskytuje plnéni v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna
napravu ani v pfiméfené nahradni Ih{ité poskytnuté objednatelem.

b) zhotovitel ma dale pravo od dohody odstoupit:

e pokud se objednatel nejméné dvakrat za dobu trvani této dohody ocitl v prodleni s thradou
dluzné ¢astky po dobu del$i nez 30 dn(i pro kazdy jeden z pfipadl prodleni.

Ukonc¢eni diléi smlouvy

5.

Dil¢i smlouva zanika bud (1) fadnym a v€asnym splnénim, (2) dohodou smluvnich stran, (3)
pisemnou vypoveédi, (4) odstoupenim.

K ukoné&eni dilgi smlouvy dohodou se vyZaduje pisemny konsensus smluvnich stran udinény

osobami opravnénymi je zastupovat na téze listiné. Soucasti dohody o ukonéeni musi byt
vyporfadani vzajemnych pohledavek a dluht v€. pohledavek a dluhl vyplyvajicich z dil€i smlouvy.
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7. Objednatel muze dil€i smlouvu, jejimz pfedmétem je poskytovani podpory, pisemné vypovédét i

bez udani dlvodu s vypovédni dobou 2 mésicli, ktera poc¢ina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruena druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo od dil¢i smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou smluvni
stranou probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li konkurs
zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace za pfedpokladu,
Ze je pravnickou osobou.

a) objednatel ma dale pravo odstoupit:

e je-li zhotovitel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH,;

e pokud se zhotovitel ocitl v prodleni s odevzdanim plnéni dle dili smlouvy a toto prodleni
neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele;

e pokud se zhotovitel ocitl v prodleni s vyfizenim reklamace pInéni dle dil€i smlouvy a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele.

b) zhotovitel ma dale pravo odstoupit:

e pokud se objednatel ocitl v prodleni s Uhradou dluzné €astky a toto prodleni neodstranil
ani po pisemné vyzvé zhotovitele k uhradé.

. Obecné podminky ukonc¢eni ramcové dohody a diléi smlouvy:

a) tuto dohodu ani kteroukoli diléi smlouvu neni Zadna ze smluvnich stran opravnéna
jednostranné ukongit z Zadnych jinych ddvodu &i jinymi zplsoby stanovenych dispozitivnimi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist, vyjma dlivod( a zpisob( uvedenych jinde
v této dohodé;

a) pokud zhotovitel odmitne pFevzit vypovéd nebo neposkytne soudinnost potfebnou k jejimu
fadnému doruceni, povazuje se vypovéd za doruc¢enou dnem, kdy doslo k neuspé&Snému
pokusu o doruceni;

b) ucinky odstoupeni od ramcové dohody &i od diléi smlouvy nastavaji dnem doru€eni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni se povazuje za doru¢ené nejpozdé;ji
desaty den po jeho odeslani;

c) odstoupenim od rdmcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této
dohody, ktera se tykaji zejména narok( z uplatnénych sankci, nahrady $kody a dalSich
ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji platit i po zaniku ucinnosti této dohody, resp. dil&i
smiouvy;

d) pfi pfed€asném ukonc€eni dohody a/nebo diléi smlouvy jsou smluvni strany povinny si
vzajemné vyporadat pohledavky a dluhy, vydat si bezd{ivodné obohaceni a vypofadat si dalSi
majetkova prava a povinnosti plynoucich z této dohody, resp. z konkrétni dil¢i smlouvy.

Xlll. Doba platnosti a u€¢innosti dohody

. Tato dohoda se uzavira na dobu 50 mésicu, pocinaje dnem jeji t€innosti.

Po uplynuti doby uginnosti dohody jiZ nelze na jejim zékladé uzavirat nové dil¢i smlouvy. Platnost
a ucinnost dil€ich smluv uzavienych do okamziku uplynuti doby G€innosti dohody a vSechny jejich
podminky a odkazy na dohodu nejsou uplynutim doby u&innosti dohody dotéeny.
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10

11.

12.

XIV. Zavérecna ustanoveni

Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto smiluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
v platném znéni.

Objednatel ma pravo nevycerpat cely rozsah plnéni v souladu se zadavacim Fizenim a podle této
dohody.

Pravni vztahy ztéto dohody vzniklé se Fidi pFislusnymi ustanovenimi OZ a dal$imi v Ceské
republice obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z této dohody nebo v souvislosti s ni, jakoz i
pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z jakékoli dil¢i smlouvy nebo v souvislosti
s ni, v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpis(, si smluvni strany jako obecny soud sjednavaji soud mistné pfislusny podle

sidla objednatele.

Tato dohoda je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel obdrzi
dva stejnopisy a zhotovitel obdrzi jeden stejnopis.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimoradna nepredvidatelna okolnost, ktera pInéni z této
dohody podstatné zté€zuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby podle
svého uvazeni rozhodl o spravedlivé upravé ceny za plnéni dle této dohody, anebo o zruseni
dohody a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu ustanoveni §
1765 a nasl. OZ nebezpecéi zmény okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato dohoda je zavazna az okamzikem jejiho podepsani
obé&éma smluvnimi stranami. Zhotovitel timto bere na védomi, Zze v dusledku specifického
organizac¢niho usporadani objednatele smluvni strany vylucuji pravidla dle ustanoveni § 1728 a
1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a zhotovitel nema pravo ve smyslu § 2910 OZ po objednateli
pozadovat pfi neuzavieni dohody nahradu Skody.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této dohody je nebo se stane neplatnym, neuinnym d&i
nevymahatelnym, zGstavaji ostatni ustanoveni této dohody platna a u¢inna. Smluvni strany se
zavazuji nahradit neplatné, neucinné &i nevymahatelné ustanoveni této dohody ustanovenim
jinym platnym, u€innym a vymahatelnym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe
obsahu a smyslu ustanoveni pavodniho.

. Tato dohoda v€etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru

smluv v souladu se zakonem registru smluv. Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich
stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni ramcové dohody.

Smluvni strany prohladuji, Ze se seznamily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na zakladé
své pravé, vazné a svobodné vule, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych podminek, coz
stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou soucasti této dohody je jeji:

Pfiloha €. 1 - Specifikace plnéni;

Priloha &. 2 — Cenova nabidka zhotovitele;

PfFiloha €. 3 — Harmonogram poskytovani plnént;
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Pfiloha €. 4 — Vzorova dil€i smlouva v€&. akceptacniho protokolu;

Ptiloha &. 5 — Podminky provadéni ginnosti externich osob v objektech CRo.

V Praze dne V [DOPLNIT] dne
Za objednatele Za zhotovitele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT FUINKCI] [DOPLNIT FUINKCI]
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PRILOHA &. 1 — SPECIFIKACE PLNENI

Zadavaci technicka specifikace pro informacni
systém krizového fizeni a facility managementu
CRo.
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Cesky rozhlas
1 Uvod

1.1  Ucel dokumentu

Dokumentu definuje pozadavky na informacni systém pro podporu krizového fizeni a facility
managementu Ceského rozhlasu (dale jen IS KRaFM CRo, zkracené IS KRaFM).

Zadavatel jiz disponuje v pisemné a elektronické podobé aktualnim planem krizové pfipravenosti a
planem akceschopnosti pro pracovisté Ceského rozhlasu Praha (Vinohradska 12, Rimska 13 a
Rimska 15.

Zadavatel pozaduje vyhotovit v pisemné a elektronické podobé plan akceschopnosti pro pracovisté
Ceského rozhlasu Region stfedni Cechy.

1.2 Vymezeni predmétu dodavky

Pfedmétem dodavky je specializovany informacni systém pro podporu krizového fizeni a facility
managementu Ceského rozhlasu, ktery bude svymi funkcemi a moduly pokryvat oblasti:
e) krizova pripravenost Ceského rozhlasu, strukturované zpracovani a fizeni dokumentace
krizového Fizeni,
f) zajisténi akceschopnosti Ceského rozhlasu v pfipadé vzniku mimoradné udalosti nebo
krizové situace

g) systematizace evidence bezpeénostnich technologii Ceského rozhlasu za Udelem
hodnoceni efektivity systému fyzické ochrvany

h) systematizace spravy a evidenci majetku Ceského rozhlasu (facility management)
Dodavka zahrnuje:

e informacni systém splfiujici pozadavky této technické specifikace

e integracni prace

¢ instala¢ni a implementaéni sluzby

e neomezena (ploSna) multilicenci pro vSechny uzivatele v organizaci

e uzivatelskou a administratorskou dokumentaci a Skoleni uzivatell

e zakladni podporu po dobu 24 mésict od predani do ostrého provozu IS KRaFM

Uzivateli IS KRaFM budou odborni pracovnici CRo na useku bezpeénosti, krizového fizeni a
technické spravy, stejné tak jako vsichni kliovi pracovnici CRo zahrnuti do krizového Fizeni a
zajiStujici akceschopnost organizace v pfipadé mimofadnych udalosti nebo krizovych situaci.
Sougasti dodavky bude i integrace informaéniho systému s okolnimi internimi systémy CRo jako jsou:

- personalisticka databaze CRo s aktualnimi Gdaji o zaméstnancich CRo

- systémy pro podporu svolavani a vyrozumeéni

- systémy pracovisté bezpe&nostniho dispeginku CRo
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1. Seznam zkratek
CRo Cesky rozhlas
CUzaK Cesky urad zeméméficsky a katastralni
DS Dil&i smlouva
ICO identifikacni Cislo organizace
IS KRaFM Informacni systém krizového Fizeni a facility managementu
IS KR Informacdni systém krizového fizeni
IS FM Informacéni systém facility managementu
JPEG Joint Photographic Experts Group
PDF Portable Document Format
PKP plan krizové pfipravenosti
PNG Portable Network Graphics
PSC postovni smérovaci &islo
RD ramcova dohoda
SMS short message service
TLS transport layer security
TMS Tile Map Service
WMF Windows Metafile
WMTS Web Map Tile Service
URI uniform resource locator
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2 Pozadavky na predmét dodavky

2.1  Uvod

V nasledujici €asti jsou blize popsany jednotlivé pozadavky na funkce a moduly informacniho
systému, stejné tak jako implementacni a integra¢ni pozadavky.
IS KRaFM bude modularni, jednotlivé diléi moduly budou poskytovat, v navaznosti na zaméteni
daného modulu funkce pro spravu Udaji v ramci daného modulu. Zejména je pozadovana nasledujici
funkcionalita:
e evidence informaci a Udaju prostfednictvim formulari (webové / aplikacni formulare),
podpora pfidavani, Uprav a mazani
e evidence prostorovych informaci a geografickych dat, v pfipadé potfeby mapa integrovana
do aplika¢nich formulari
e vizualizace informaci prostfednictvim rozcestnik(i, zobrazeni detailu jednotlivych zaznam
S vypisem navazanych a souvisejicich dat
e inteligentni mazani s potvrzenim, explicitni vypis navazanych (mazanych) a souvisejicich dat
pro potvrzeni
e vizualizace udajli formou tabularnich vypis( ¢i seznama, podpora vyhledavani a filtrovani
e vizualizace udajl na mapé (tyka se prostorové lokalizovanych udajll, jako jsou napf. objekty,
ohrozeni, apod.)
o moznost vyhledavani a filtrovani na mapé
o moznost inicializace detailu napf. prostfednictvim pop-up okna

2.2 Pozadované funkce IS KR - krizova pripravenost a akceschopnost
2.2.1 Evidence struktury a élenéni organizace krizového fizeni CRo

IS KR musi umoziiovat evidenci organizagnich Gtvar(l pro potfeby bezpeénosti a krizového Ffizeni
v rozsahu:
e typ organizacniho Gtvaru
e nazev organizacniho utvaru
e zkraceny nazev organizacniho utvaru
e nadfazeny organizacni Utvar (vybér ze seznamu organizacnich uUtvar( v ramci subjektu)
e kontaktni spojeni ve vztahu k organizanimu uatvaru, s moznosti evidence 1 a vice
kontaktnich spojeni a s ¢lenénim dle zplsobu komunikace na:
o e-mall
o mobilni telefon
e pracovi§té organizaCniho utvaru (musi byt mozno nadefinovat 1 a vice pracovist),
s uvedenim:
o vysilaci pracovi§té CRo, ve kterém je pracovisté dislokovano
o konkrétni &ast objektu / mistnost v ramci objektu vysilaciho pracovisté, které je
pracovis§tém organizacniho utvaru
nahradni pracovisté organizaniho utvaru (opé&t musi byt mozno nadefinovat 1 a vice
pracovist)

Evidence pracovist konkrétnich organizaénich uUtvarl a osob pro potfeby bezpeénosti a krizového
fizeni bude minimalné v rozsahu:

e nazev pracovisté

e umisténi pracovisté, s vybérem objektu infrastruktury, ve kterych je pracovisté dislokovano

e telefonni spojeni na pracovisté

e fax na pracovisté
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IS KR musi rovnéz umozfiovat evidovat personalni obsazeni jednotlivych pracovnich pozic a funkci
pro potfeby bezpec&nosti a krizového fizeni v rozsahu:
e typ funkce
e nazev funkce
e organizacni Utvar, ve kterém je funkce definovana
e o0soba na dané pracovni pozici / ve funkci
e kontaktni spojeni, s moznosti evidence 1 a vice kontaktnich spojeni a s ¢lenénim dle zptisobu
komunikace na:
o e-mall
o mobilni telefon
o telefon na pracovisté
¢ misto vykonu funkce (musi byt mozno nadefinovat 1 a vice mist), s uvedenim:
o vysilaci pracovisté, ve kterém je misto dislokovano
o konkrétni mistnost / ¢ast objektu v ramci vysilaciho pracovisté, které je pfidéleno pro
vykon funkce
o spojeni na pracovisté (osobni pevna linka)
e nahradni pracovisté pro potfeby vykonu funkce (opét musi byt mozno nadefinovat 1 a vice
pracovist)

2.2.2 Evidence vysilacich pracovist CRo a souvisejici objektové infrastruktury

IS KR musi umoziiovat evidenci vysilacich pracovist CRo pro potfeby bezpeénosti a krizového fizeni
v rozsahu:
e nazev vysilaciho pracovisté
e bodova lokalizace na mapé (soufadnice)
e vedouci pracovnik — vybér z organizaénich funkci v ramci CRo
¢ informace o objektu infrastruktury, ve kterém je vysilaci pracovisté dislokovano:
o typ objektu (areal, budova, ¢ast budovy, ...)
o nazev objektu
o prostorova hranice objektu (multi-polygon na mapé)
e adresa vysilaciho pracovidté (méstska Cast, obec, ¢ast obce, ulice, €islo popisné, Eislo
orientaéni, P. O. Box, doru¢ovaci posta, okres, PSC)
e kontaktni spojeni pro dané vysilaci pracovisté, s moznosti evidence 1 a vice kontaktnich
spojeni a s ¢lenénim dle zplsobu komunikace na:
o e-mall
o telefon
o mobilni telefon
e dokumentace vysilaciho pracovisté, tj. moznost asociovat ke konkrétnimu vysilacimu
pracovisti jeden a vice dokumentt, doplnénych o:
o typ obsahu (napf.: schéma evakuacnich tras, schéma uzavéru energii ve formé
dokumentt apod.)
o poznamka
o fotodokumentace vysilaciho pracovisté, tj. moznost asociovat ke konkrétnimu vysilacimu
pracovisti jednu a vice fotografii, doplnénych o:
o typ obsahu (napf. schéma patra, foto, evakuaéni schéma ve formé obrazku apod.)
o poznamka

Pozadovan rozcestnik pro konkrétni vysilaci pracovisté s vypisem zakladnich udaji o objektu (viz
vy8e), mapou zobrazujici fyzickou dislokaci vysilaciho pracovisté, hranici objektu a spolu s odkazy na
dalSi informace ve vztahu k vysilacimu pracovisti, konkrétné:

e objekt infrastruktury, ve kterém je vysilaci pracovisté dislokovano
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e plany, zpracované v ramci vysilaciho pracovisté
Vizualizace vysilacich pracovist na mapé s funkcemi:
e hledani v nazvu a adrese pracovisté
e zobrazeni zakladnich udajli o vysilacim pracovisti s odkazy na dalSi informace pfimo v mapé
(po-pup) pfi vybéru vysilaciho pracovisté z mapy nebo ve vysledcich hledani”
IS KR musi umoZiiovat evidenci objektové infrastruktury pro potfeby bezpeénosti a krizového Fizeni
v rozsahu:
e typ objektu infrastruktury
e nazev objektu
e bodova lokalizace objektu na mapé (souradnice)
e prostorova hranice objektu (multi-polygon, pfipadné multi-linestring na mapé)
e nadfazeny objekt infrastruktury
e adresa objektu (méstska ¢ast, obec, ¢ast obce, ulice, Cislo popisné, Cislo orientacni, P.O.
Box, doru¢ovaci posta, okres, PSC)
e dokumentace objektu, tj. moznost asociovat ke konkrétnimu objektu jeden a vice dokumentu,
doplnénych o:
o typ obsahu (napf.: schéma evakuacnich tras, schéma uzavéru energii ve formé
dokument( apod.)
o poznamka
o fotodokumentace objektu, tj. moznost asociovat ke konkrétnimu objektu jednu a vice
fotografii, doplnénych o:
o typ obsahu (napf. schéma zapojeni, postupy uzavieni, foto)
e dopliujici parametry k objektu, zavislé natypu objektu, umozrujici strukturované
reprezentovat doplfiujici udaje pro dany typ objektu infrastruktury
Pozadovana funkce pro praci se seznamem objektové infrastruktury:

e hledani v nazvu infrastruktury, typu, nazvu vysilaciho pracovisté
e filtrovani seznamu infrastruktury dle:
o typu
o vysilaciho pracovisté
o nadfazeného objektu
Pozadovan rozcestnik pro konkrétni objekt infrastruktury s vypisem zakladnich udaji o objektu (viz
vy$e), mapou zobrazujici fyzickou dislokaci objektu, hranici objektu a spolu s odkazy na dalSi
informace ve vztahu k objektu, konkrétné:
e pracovisté dislokovana v objektu
e cizi pravnické nebo fyzické osoby, dislokované v objektu
e odkaz na prvky infrastruktury, dislokované v objektu

Vizualizace objektu infrastruktury v mapé s funkcemi:
e hledani v nazvu infrastruktury, typu, ndzvu vysilaciho pracovisté
o filtrovani objektové infrastruktury dle:

o typu
o nadfazeného objektu

e zobrazeni zakladnich udaji s odkazy na dalsi informace pfimo v mapé (po-pup) pfi vybéru
konkrétniho objektu infrastruktury z mapy nebo ve vysledcich hledani

2.2.3 Evidence sil a prostfedki CRo nutnych pro zajisténi akceschopnosti

IS KR musi umoziiovat evidovat sily a prosttedky, obecné zdroje, pro potfeby bezpeénosti a
krizového Fizeni CRo v rozsahu:
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e typ zdroje

e nazev nebo identifikace zdroje

e vysilaci pracovisté, v jehoz ramci je dany zdroj dislokovan

e bodova dislokace na mapé (budto nad geografickym mapovym podkladem, pokud se jedna
0 zdroj nachazejici se vné objektu anebo nad internim mapovym podkladem, pokud se jedna
0 zdroj dislokovany uvnitf objektu vysilaciho pracovisté)

e disponibilni pocet, pokud se jedna o méfitelnou skupinu zdroja

e vyuzitelnost daného zdroje, tj. moznost asociovat ke konkrétnimu zdroji informaci o urcitych
kvalitach ¢&i vlastnostech, které jsou potfebné pro pInéni ukoll pfi feSeni mimorfadnych
udalosti nebo krizovych situaci, jako je napf. kapacita nebo vykon a moznost flexibilni definice
vyuzitelnosti zdroje koncovym uzivatelem

Pozadovana funkce pro zobrazeni tabularniho seznamu sil a prostfedkd urcitého typu s uvedenim:
e nazev zdroje
e typ zdroje
e vysilaci pracovisté, v jehoz ramci je zdroj definovan
¢ informace o vyuzitelnosti zdroje na zakladé definice vzhledem k jeho typu
Pozadovana funkce pro praci se seznamem sil a prostfedku:

e hledani v seznamu sil a prostfedk( dle nazvu a typu
e filtrovani seznamu sil a prostfedku dle typu

2.2.4 Evidence spolupracujicich subjektd, organu a jejich kontaktt

IS KR musi umozniovat evidenci spolupracuijicich subjektt, pfipadné krizovych a jinych organd
(pravnickych osob, organizaci bez pravni subjektivity) pro potfeby krizového fizeni v rozsahu:
e typ subjektu
e nazev subjektu
e zkratka
e identifikagni gislo (ICO)
e pravni forma (vybér z €iselniku)
e adresa sidla subjektu (méstska Cast, obec, &ast obce, ulice, €islo popisné, &islo orientaéni,
P. O. Box, doru€ovaci posta, okres, PSC)
e kontaktni spojeni, s ¢lenénim dle zplsobu komunikace na:
o e-mall
datova schranka
telefon
fax
adresa webovych stranek
stala sluzba
e predmét Cinnosti (musi byt mozno evidovat nékolik pfedmétu Cinnosti k jednomu subjektu)

o O 0O O O

2.2.5 Evidence vnéjsiho a vnitiniho ohrozeni a zdroju rizik

IS KR musi umozfiovat pro potfeby planovani akceschopnosti v kontextu jednotlivych vysilacich
pracovist evidovat ohroZeni a zdroje rizik, které se nachazi uvnitf aredlu ¢i objektu vysilaciho
pracovisté nebo zasahuji svymi projevy do bezprostfedniho okoli tohoto pracovisté. Evidence
ohrozeni a zdroju rizik musi zahrnovat:

e typ ohroZujici udalosti

e nazev ohroZeni, pro jednoznacnou textovou stru€nou identifikaci ohrozujiciho scénare
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vysilaci pracovisté, v jejimz ramci je ohroZeni definovano

e objekt infrastruktury, v jehoz ramci je ohrozeni definovano

e popisné informace

e bodova lokalizace zdroje rizika (budto nad geografickym mapovym podkladem, pokud se
jedna o zdroj rizika vné objektu anebo nad internim mapovym podkladem, pokud se jedna o
zdroj rizika dislokovany uvniti objektu vysilaciho pracovisté)

e prostorové vymezeni ohrozené oblasti, pokud je definovano (multipolygon na mapé)

Pozadovana funkce pro zobrazeni tabularniho seznamu ohrozeni a zdroju rizik s uvedenim:
e nazev ohrozeni
e typ ohroZeni
e objekt, ve kterém je ohrozeni definovano
e popis ohrozeni
Pozadovana funkce pro praci se seznamem ohrozeni:
e hledani v nazvu ohrozeni, typu
e filtrovani seznamu ohrozeni dle typu

2.2.6 Integrace udaji o spojeni do mobilnich telefonu

Je pozadovano, aby udaje o kontaktech a spojenich bylo mozné formou telefonniho seznamu
integrovat do mobilnich telefond s operaénim systémem iOS a Android.
Je pozadovano, aby IS KR implementoval oteviené rozhrani CardDAV
(https://tools.ietf.org/html/rfc6352), které bude mozno pro potfeby synchronizace telefonnich kontakt(
interoperabilni minimalné s nasledujicimi klienty:

e ContactSync, CardDAV-Sync nebo DAVdroid pro Google Android

e Apple iPhone

e Apple Contacts

Je pozadovano, aby synchronizované udaje zahrnovaly minimalné:

e jméno, pfijemni, v€etné akademickych tituld

o telefonni Cislo (pokud je u osoby evidovano vice téchto Cisel pak vSechna tato €isla), at’ uz
se jedna o pevnou linku nebo mobilni telefon

¢ e-mail (pokud je u osoby evidovano vice e-mailt pak vSechny tyto e-maily)

¢ informace o organizacni funkci nebo funkci v krizovém $tabu, véetné udaji o pracovisti a jeho
adrese

e vazba na plan krizové pfipravenosti CRo a jeho konkrétni kapitolu se zobrazenim &isla a
nazvu kapitoly, ve které dany kontakt figuruje tak, aby bylo moZné kontakt podle této
informace v telefonnim seznamu vyhledat

e Clenstvi ve skupinach (které se synchronizuje samostatné jako vizitka typu skupinova vCard)
s moznosti selektivné zobrazit jen nékteré skupiny kontakt(

2.2.7 Obecné pozadavky na modul pro podporu strukturovaného zpracovani planu

IS KR musi umoZfovat strukturované vytvofit a zpracovat plan akceschopnosti vysilaciho pracovisté
pro pfipad vzniku mimofadné udalosti nebo vyhlaSeni krizového stavu a rovnéz plan krizové
pfipravenosti CRo jako stfechovy dokument.

Plan krizové pfipravenosti a plany akceschopnosti musi z hlediska struktury a obsahu vychazet ze
stavajicich $ablon CRo (viz pfiloha) a musi byt formou interni smérnice bezpednou formou
zpfistupnén v8em dotéenym zaméstnancim CRo. Vzorové $ablony pland jsou uvedeny v pfiloze.
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Obsahové nalezitosti pland vychazi z Nafizeni viady ¢. 462/2000 Sb., k provedeni pfislusnych
ustanoveni zakona o krizovém Fizeni.
Soucasti strukturované evidence plani musi byt mimo jiné i idaje o schvaleni planu (datum schvaleni,
datum posledni aktualizace, zpracovatelé planu). }
Plan musi byt koncipovan jako soubor hlavniho dokumentu a souvisejicich pfiloh a v IS KR musi byt
pfistupny pfes samostatny rozcestnik, ktery obsahuje:

e zakladni udaje planu

e v pfipadé planu akceschopnosti mapu s moznosti zobrazeni a pfepnuti mapového podkladu

¢ odkaz na tabularni seznam dokumentl daného planu

e moznost spustit ,aktualizaci planu®

e obsah planu ve formé osnovy, ktera je identicka s planem ve formé pro tisk

e jednotlivé polozky planovaci osnovy musi vést na stranky, na kterych bude mozné

strukturované naplanovat potfebna opatfeni
e odkaz na stazeni posledni verze planu a souvisejicich dokumentt ve formé ZIP archivu

IS KR musi umoziovat provést aktualizaci planu, tj. moZnost vygenerovat s pouzitim pfipravenych
Sablon jednotlivé dokumenty planu ve formé& vhodné pro dal$i zpracovani, pfipadné pro tisk.

IS KR musi umoziovat generovat dokumenty ve formatu Microsoft Office Word, resp. Microsoft Office
Excel, pfipadné PDF.

Sablony dokument planu v IS KR musi byt mozné upravovat pomoci standardnich nastrojd
(preferovan MS Office).

Dal8i pozadavky jsou shrnuty v nasleduijici tabulce:

Nazev pozadavku Specifikace pozadavku |

Zpracovani plana: e Strukturovana evidence plana, lenéni planu dle typd
Zakladni e Spojeni v planech realizovano prevzetim ¢&i referenci kontaktd
pozadavky z databaze / pfisluného modulu.

e Moznost definovat u kazdého planu strukturované osnovu
jednotlivych kapitol a typ kapitol.

e Zakladni typologie kapitol pland: nestrukturovana data, seznamy
spojeni, seznamy opatieni / Cinnosti, agregované vypisy z jinych
planl (napf. seznam opatfeni ze zpracovanych planu
akceschopnosti), vlozeny dokument, pfiloha, automaticky vypis
z analyzy ohrozeni, apod.

e Tvorba Sablon plan(i = spole¢ny zaklad konkrétnich typud pland
aplikovatelny pro vice pfipadd uziti (napf. dili plan
akceschopnosti)

e Dynamické generovani vystupnich ,digitalizovanych“ dokumentu
Z Udaju v databazi ve formatu Microsoft Word, Microsoft Excel,
pfipadné PDF.

¢ Funkce pro nahrani dokumentd do jednotlivych kapitol planu s
moznosti vygenerovat plan ve formé& komprimovaného archivu, se
soubory a sloZkami uspofadanymi na zakladé pravidel pro export
dokumentd.

Planovani spojeni | V ramci IS KR budou implementovany funkce pro planovani spojeni =
strukturované zpracovani ¢asti plan(, kde se nachazeji seznamy osob
apod.

Funkce bude aplikovana a zpfistupnéna pro strukturované zpracovani
relevantnich &asti / kapitol planu krizové pfipravenosti a plant
akceschopnosti.

Pozadované funkce a vlastnosti:

e vytvareni kontaktnich seznam( za uc¢elem spojeni nebo
vyrozumeéni
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Nazev pozadavku Specifikace pozadavku

e vytvafeni seznamu zplsobem vybéru z databaze / katalogu
(organizaCni utvary, osoby, pracovisté apod.)

e vypis sestaveného seznamu do pfislusné kapitoly planu, véetné
relevantnich souvisejicich udaju: spojeni, adresy, apod.

dokumentt plant

Planovani V ramci IS KR budou implementovany funkce pro planovani opateni,
opatreni, €¢innosti a | ¢innosti a odpovédnosti.
odpovédnosti
Funkce bude aplikovana a zpfistupnéna pro strukturované zpracovani
relevantnich ¢asti / kapitol planu krizové pfipravenosti a plant
akceschopnosti.
Vlastnosti a pozadavky:

e Planovani opatfeni / postupt / ¢innosti vykonavanych
konkrétnimi zdroji (organizacni utvary, osoby, pracovisté) v
definovaném poradi v urcitém kontextu.

e Opatfeni a ¢innosti bude mozné usporadat, bude implementovano
poradi.

e Bude mozné planovat odpovédnosti za ¢innosti (odpovédné
subjekty / organizacni Utvary / objekty / osoby) vybérem
Z prislusného katalogu

¢ Volitelna evidence prostorovych atributli opatfeni / ¢innosti
(bodova lokace, hranice)

e Budou implementovany mechanismy pro zpracovani ,vzorovych
postuptl“, tyto vzorové postupy bude mozné automaticky nacist
do vybranych planud a nasledné je upravit / doplnit

Generovani V ramci IS KR budou implementovany funkce pro strukturované

zpracovani planu krizové pfipravenosti a plant akceschopnosti
jednotlivych vysilacich pracovist.

V navaznosti na strukturované zpracované informace pro plany bude mit
IS KR funkce pro:

e vygenerovani strukturované zpracovanych planu (¢i jednotlivych
kapitol pland) do vystupnich dokumentu (Sablon vystupnich
dokumentu) ve formatu Microsoft Word, Microsoft Excel, pfipadné
PDF.

e vygenerovani sestavy dokumentl (napf. plan véetné pfiloh a

»vnofenych® &i odkazovanych dokumentu) do archivu ZIP

Rozcestnik planu

Jednotlivé plany v prostfedi IS KR budou mit rozcestnik planu
s nasledujicimi udaiji, funkcemi a odkazy:
zakladni udaje: nazev planu, datum aktualizace, datum schvaleni
seznam zpracovatell
historie verzi planu
odkazy ke stazeni fyzickych dokumentu planud a jeho pfiloh
akce pro vygenerovani planu na zakladé aktualizovanych udaju
v jednotlivych kapitolach / fragmentech planu
e osnova planu s odkazy pro zobrazeni / editaci jednotlivych kapitol,
priloh apod.
PFistup k planu jako celku bude fizen na zakladé specifickych opravnéni
uzivatele / skupiny uzivatel(l (Cteni / zapis).

Parametrizace
plant

Parametrizace modulu planovani pro ucely zpracovani planu krizové
pripravenosti CRo a dilgich pland akceschopnosti jednotlivych vysilacich
pracovist.

Parametrizace bude provedena v navaznosti na:
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Nazev pozadavku Specifikace pozadavku

e Pozadavky legislativy
e Aktualni praxi, pfistup a strukturu existujicich dokumentt
e Specifické pozadavky a zjisténi v ramci procesu digitalizace

Parametrizace bude spocivat zejména v:

e Definici a sestaveni dynamickych Sablon dokumentu
o Identifikaci specifickych struktur v ramci pland, jejich segmentq,
kapitol €i pfiloh
o Objekty, kontakty, spojeni, komunikaéni matice,
komunikaéni toky a jejich vypisy
o Zdroje, sily a prostfedky a jejich vypisy
o Opatfeni, Cinnosti, odpovédnosti a jejich schematizace,
vypisy
o Nestrukturované ¢asti plana
e Definici osnov jednotlivych planad véetné typu kapitol,
strukturovanych a nestrukturovanych dat

Podpora zivotniho | Podpora iterativniho procesu zahrnujici aktualizaci plan(, kontrolu plana,
cyklu planu schvalovani planu a fizeni zmén v planech v rozsahu:

e Jednotlivé plany, ¢asti plan(, kapitoly bude mozné oznagit za
zkontrolované (datum kontroly, kontrolni osoby /organy,
poznamka)

e Zmény v planech budou auditovany, tj. bude zaznamenavano:
datum a ¢as zmény, autor zmény, popis zmény

e Zpracovavané plany budou na urovni systému vzdy ve verzich:

o schvalena verze (ij. verze, ve které byl plan naposledy
sestaven a schvalen / podepsan kompetentni osobou)

o aktualni verze (j. verze priibézné aktualizovana, oviem
zatim neschvalena kompetentni osobou)

2.2.8

Planovani akceschopnosti vysilacich pracovist’

IS KR musi umozriovat planovani akceschopnosti pfi fe$eni mimoradné udalosti nebo krizové situace,
tj. evidovat konkrétni postupy, vykonavané organiza¢nimi utvary, osobami, pracovisti v rozsahu:

typ opatfeni ve vazbé na planovaci osnovu planu
poradi ¢innosti
textovy popis €innosti
osobu / pracovisté / provozovnu / subjekt / organizaéni utvar (v zavislosti na povaze
planovanych postupll je pfipustna jedna nebo vice téchto moznosti) ktera realizuje dané
opatreni
o pfi ur€eni konkrétni osoby / pracovisté / provozovny / subjektu nebo organiza&niho
utvaru uzivatel musi mit moznost vybrat konkrétni zdroj z databaze
textové upfesnéni osoby / pracovisté / provozovny / subjektu / organiza¢niho Utvaru, ktera
realizuje dané opatfeni
situace, pro kterou je dané opatreni definovano
o vybér z Ciselnikl mimofadnych udalosti nebo krizovych situaci, které jsou uvazovany
v ramci daného planu, tj. pro které je plan zpracovavan
o priklad: opatfeni pro pfipad ,naruseni dodavek elektrické energie*
platnost opatfeni vzhledem k objektu, pokud se jedna o planovani opatfeni ve vazbé na
konkrétni objekt infrastruktury
o pfiklad: ,realizace evakuace v ramci konkrétni budovy*
textovou poznamku
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e jednu a vice spolupracujicich osob / pracovist / provozoven / subjektl / organizaénich utvard,
které poskytuji souc€innosti pfi realizaci opatfeni, v€etné:
o moznost vybéru konkrétni osoby / pracovisté / provozovny / subjektu nebo
organizacniho utvaru z databaze
o textového upfesnéni spolupracujici osoby / pracovisté / provozovny / subjektu nebo
organizacniho utvaru
o volitelnou poznamku
Vysledkem planovani postupu pfi feSeni mimoradné udalosti je tabularni seznam opatfeni, ¢lenény
dle situace, pfipadné objektu infrastruktury a fazeny dle poradi opatfeni. Tabulka zahrnuje:
e poradi opatieni
e popis Cinnosti
e o0sobu / pracovisté / provozovnu / subjekt / organizacni Utvar, ktera realizuje dané opatfeni
e seznam osob / pracovist / provozoven / subjektl / organiza¢nich utvar(, které poskytuji
soucinnosti pfi realizaci daného opatieni
e poznamku

V tabularnim seznamu musi byt mozno:
e vyhledavat dle popisu c&innosti, jména osoby / pracovisté / provozovny /subjektu /
organizacniho utvaru
o filtrovat dle situace, pro kterou je opatfeni planovano
e prejit na zobrazeni vzorovych postupl pro dany typ opatfeni ve vazbé na planovaci osnovu

Pozadovana funkce pro zobrazeni vzorovych operacnich postupl a jejich pfevzeti do planu:

e IS KR musi umoznit uzivateldm zobrazit (a podle jejich opravnéni) pfipadné upravit vzorové
operacni postupy pfi planovani konkrétnich postupli v daném misté v planu
e tabularni zobrazeni vzorovych operac¢nich postupl ve vazbé na konkrétni prvek planovaci
osnovy zahrnuje:
o poradi Cinnosti
o doporuceny popis Cinnosti
o doporuéujici informace pro uréeni osoby / pracovisté / provozovny / subjektu /
organizacniho utvaru, ktery provadi dany operacni postup
o situaci, za které je dany operacni postup aplikovatelny
poznamka

2.2.9 Planovani krizové pripravenosti CRo

IS KR musi umozfiovat planovat krizova opatfeni a jejich zabezpedeni, véetné planovani spojeni a
vyrozumeéni.
IS KR musi umozfovat planovani krizovych opatteni a jejich zabezpedeni, tj. strukturované
definovat:
e typ opatfeni, ve vazbé na plan a jeho uréeni
o textova identifikace opatfeni, kratky ndzev
e méfitelné kapacitni charakteristiky daného opatieni
e vazba na spolupracujici organizacni utvary, pfipadné subjekty poskytujici soucinnost,
organizacni Utvary nebo subjekty odpovédné za realizaci opatfeni nebo jiné typy vazeb na
zdroje (pracovistg, organizadni Utvary) v kontextu evidence IS KR
o textova poznamka

Vysledkem planovani krizovych opatfeni je tabularni seznam planovanych opatteni, ktery zahrnuje:

e identifikace procesu
e spolupracujici organiza¢ni utvary nebo subjekty
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e odpovédné organizac¢ni utvary nebo pracovisté

e méfitelné kapacitni charakteristiky procesu

e poznamka
Planovanim spojeni a vyrozuméni je mySleno evidovat uréené mnoziny osob / pracovist /
organizacnich utvar(, které budou vyrozumény za uritych situaci, tj. evidovat:

e situaci, za které bude vyrozuméni provedeno

e poradi vyrozumivané osoby / pracovisté / organiza¢niho utvaru

e konkrétni osobu / pracovisté / organizaéni Gtvar, ktera bude vyrozuména

e textové upfesnéni vyrozumivané osoby / pracovisté / organiza¢niho Utvaru

e textovou poznamku

Vysledkem planovani vyrozuméni je tabularni seznam pozadavk(l na vyrozuméni, ktery zahrnuje:

e situaci, za které bude vyrozuméni provedeno

e poradi

e konkrétni osobu / pracovisté / organizaéni Gtvar, ktery bude vyrozumén

e spojeni na osobu / pracovisté / organizacni Utvar, které budou vyrozumény — automaticky
prevzato z evidence osob / pracovist / organizacnich Gtvard

e doplfujici informace, napf. adresa bydlis§té v pfipadé osob, adresa pracovisté v pFipadé
organizacnich utvaru apod.

e poznamka

2.2.10 Rozhrani pro zpristupnéni planovaci dokumentace

Pro efektivni praci s planovacimi dokumenty je pozadovano, aby IS KRaFM implementoval rozhrani
WebDAYV (dle http://www.ietf.org/rfc/rfc4918.txt) pro pfistup k dokumentim jednotlivych pland.
Je pozadovana:
e interoperabilita s:
o Windows 7, 8, 10
Windows Vista (Microsoft-WebDAV-IMiniRedir/6.0.6002)
Ubuntu davfs2
Microsoft® Office 2013 a vyssi
OpenOffice 3.1
o Mac OS/X Finder
e podpora pro otevieni a ulozeni dokumentu (Word, Excel) v prostfedi Microsoft Internet
Explorer pfimo zprogramu Microsoft Office v zavislosti na opravnénich uzivatele
(nepodporovano v ostatnich webovych prohlizecich)
e dynamické dokumenty budou zpfistupnény pouze pro &teni
e moznost ze strany koncového uzivatele WebDAYV integraci dle potfeby zapnout nebo vypnout
(pokud nebude mit napf. k dispozici interoperabilni prostfedi a WebDAV integrace pro néj
nebude v danou chvili zadouci).

o O O O

Zprovoznéni WebDAV na klientském pocitaci koncového uzivatele bude provedeno v soucinnosti se
zastupci CRo.

Rozvrzeni planu publikovaného prostfednictvim WebDAV musi byt totozné s tim, jakou formu ma
plan pfi rozbaleni ZIP souboru s celym planem tak, aby byla zajiSténa funkénost pfipadnych
hypertextovych odkazl, které se nachazeji v jednotlivych dokumentech planu, pfi otevirani
dokumentt prostfednictvim WebDAV rozhrani.
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2.2.11 Funkce pro podporu pfipravy a realizace internich cvic¢eni / zatézovych testt

IS KRaFM bude poskytovat funkce pro podporu pfipravy a realizace cviéeni akceschopnosti CRo, t;.
bude umoznovat vytvofit plan (scénar) cviceni a nasledné tento scénar v realném Case proveést.
Scénar cvi¢eni bude zahrnovat definici:
e Ucastnikd (aktérd) cviCeni (nazev, zkratka, barevna identifikace, seznam uZivatelu, ktefi stoji
za danym aktérem)
e jednotlivych kroku rozehry, kde kazdy krok rozehry je konkrétné uréen svym:
o pofadovym Cislem
nazvem
textovym popisem
aktérem, ktery je odpovédny za realizaci kroku rozehry
seznamem aktéru, ktefi se podili na realizaci daného kroku rozehry
souvisejicimi dokumenty (pfilohami, fotodokumentaci, odkazy na dalSi zdroje)
operaénim ¢asem (od-do)
o astronomickym ¢asem (od-do)
e Ukolu rozehry, definovanych jako:
o poradové Cislo ukolu
o textové zadani ukolu
o pfilohy k ukolu
o ur€eni aktéra nebo uzivatele, kterému je dany ukol ur€en

O 0O 0O O O O

Casovy harmonogram cviéeni bude mozné vizualizovat v tabularni formé& nebo prostfednictvim
Ganttova diagramu.

IS KRaFM bude umoziiovat v redlném &ase zrealizovat pfipraveny scénar cviéeni, tj. provést jeho
simulaci v realném (ij. astronomickém €ase) vzhledem k pfipravenému planu (scénafi) cviceni.

V pribéhu realizace cviéeni IS KRaFM bude automaticky rozesilat pfidélené Ukoly uréenym
uzivatellim, resp. aktérdm na uréené e-mailové adresy nebo formou SMS na uréena telefonni ¢isla.
Ugastnici cvigeni budou provadét jednotlivé tkoly a IS KRaFM bude umozfiovat uzivateli zaznamenat
vysledek plnéni daného ukolu pro zpétnou vazbu rozhod&imu cvi€eni. Uzivatel pfitom nebude muset
znét nebo disponovat piistupovymi opravnénimi do IS KRaFM, aby bylo moZné do cvigeni zahrnout i
zaméstnance bez pfistupového uétu do IS KRaFM.

Ugastnik cvigeni bude mit mozZnost pFid&leny ukol v pfipadé potieby delegovat na jiného uéastnika
cviceni (vybérem ze seznamu aktért nebo zadanim e-mailové adresy).

IS KRaFM bude umozfiovat v pFipadé potieby rozhod&im cviéeni zadat operativné v pribéhu cviceni
nové ukoly nebo zapoijit do cvi€eni dalsi pfipravené ukoly.

IS KRaFM bude umozfovat po ukon&eni cvigeni vygenerovat dokumentaci prib&hu cvigeni, tj. pro
kazdého z ucastnikd cviCeni vygenerovat prehledny soupis pfidélenych ukold, jejich zadani,
komentaru a popisu jejich FeSeni, v€etné pfipojenych pfiloh.

IS KRaFM sougasné& rozhod&im cviteni umozni obodovat feSeni jednotlivych Ukoli ze strany
ucastniku cvi€eni a opatfit je pfipadné komentafem pro zpétnou vazbu a zlepSovani pfi budoucich
cvicenich.

2.3 Pozadované funkce IS KRaFM — bezpeénost
2.3.1 Evidence bezpecnostnich prvkt a technologii

IS KRaFM musi umozZiovat evidovat bezpe&nostni prvky a technologie, vyuzivané v CRo k zajisténi
fyzické a objektové bezpelnosti, pfipadné i protipoZzarni detekce a signalizace. Jednotlivé druhy
technologii musi byt mozné evidovat zvlast, minimalné v ¢lenéni:

e monitorovaci a detek&ni prvky

e mechanické zabranné prostredky

e prvky souvisejici se zajisténi kontroly vstupu
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fidici a ustfedni prvky
prvky souvisejici se zajisténi fyzické ostrahy objektu

U jednotlivych evidovanych technologii a bezpeénostnich prvkd musi byt mozné evidovat:

2.3.2

typ bezpec€nostniho prvku

symbolicky kéd (jednoznaény identifikator v ramci bezpeénostni systému CRo)

textové upfesnéni nazvu

umisténi (vybér z Ciselniku objektové infrastruktury)

bodova dislokace na mapé (budto nad geografickym mapovym podkladem, pokud se jedna
0 bezpecénostni prvek instalovany vné objektu anebo nad internim mapovym podkladem,
pokud se jedna o bezpecnostni prvek dislokovany uvnitf objektu vysilaciho pracovisté)
dosah monitorované oblasti (pro monitorovaci a detekéni prvky), definovany jako
multipolygon na mapé

parametry odolnosti, klasifikace / tfida odolnosti (pro mechanické zabranné prostfedky),
definované vybérem z Ciselniku, resp. pfesnym zadanim do strukturovaného formulare
technické parametry odvozené od typu objektu (napf. rozméry, parametry objektiva,
detekénich a zobrazovacich senzord apod.)

reakeni doby v pfipadé vzniku poplachu v urcité ¢asti objektu

dodavatel (vybér z Ciselniku dodavateld)

datum pofizeni

délka zaruky

volitelna textova poznamka

Desktopova aplikace pro hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany objekti CRo

Je pozadovano, aby souéasti dodavky IS KRaFM byla i desktopové aplikace pro hodnoceni efektivity
systému fyzické ochrany objekttl CRo, spustitelna na vyhrazeném notebooku nebo pracovni stanici
s OS Windows 2010.

Desktopova aplikace bude umozfiovat pievzit evidenéni data o objektech CRo z hlavniho IS KRaFM
v€etné mapovych podkladud jednotlivych budov a tyto podklady doplnit o dalSi informace, konkrétné:

Moznost definice vektorl utoku, které jsou uvazovany v ramci hodnoceni s podporou pro
minimalné nasledujici vektory utoku:

o osoba pohybujici se pésky s nastroji

o osoba fidici vozidlo

o chemicka latka rozptylena ve vzduchu
Moznost definovat odolnost mechanickych zabrannych prostfedkd ve vztahu k nastrojum a
vektorim utoku jako €as v sekundach (v€etné volitelné smérodatné odchylky)
Moznost definovat parametry detektorl, jako je pravdépodobnost detekce a zpozdéni
detekce v sekundach
Moznost definovat sadu nastrojd, vyuzitelnych Gto€nikem v ramci scénare utoku
Moznost definovat vychozi misto utoku v rdmci scénare
Moznost definovat 1 a vice postupnych cild v ramci objektu, kterych ma byt dosazeno
Vv prubéhu utoku
Moznost definovat cilového misto / aktivum / chranény zajem v ramci objektu a hodnotit toto
aktivum kvalitativné z hlediska ztraty dostupnosti, integrity a dlivérnosti za ucelem vycisleni
jednoznacné hodnoty daného aktiva v ramci bezpecnostniho projektu.
Moznost definovat vlastni kritéria hodnoceni aktiv pro potfeby hodnoceni aktiv.
Moznost automaticky vypocitat zénu viditelnosti konkrétni kamery zadanim modelovych
parametru, jako je rozliSeni v Fadku / sloupci, ohniskova vzdalenost, Sitka v vySka snimace,
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vyska umisténi a sklon kamery a moznost automaticky ofiznou zénu viditelnosti dle topologie
mistnosti / objektu, ve kterém je kamera umisténa.

Moznost automaticky vypocitat detekéni zénu konkrétniho detektoru zadanim modelovych
parametrd, jako je dosah detektoru v metrech, Uhel detektoru, instalaéni vySka a sklon
detektoru a moznost automaticky ofiznout detekéni zénu dle topologie mistnosti / objektu, ve
kterém je detektor umistén.

Desktopova aplikace nasledné bude umoziiovat nad zadanymi daty realizovat hodnoceni efektivity
systému fyzické ochrany jednotlivych objekttd CRo v ramci definovaného scénare toku
v nasledujicim smyslu:

Nalézt kritickou cestu vektoru utoku z vychoziho mista do postupného cile nebo koncového
mista Utoku a vizualizovat tuto cestu nad mapovym podkladem vné / uvnitf objektu
Vypocitat koeficient Uucinnosti ochrannych opatfeni jako pomér ¢asu uto¢nika oproti ¢asu
reakce zasahové jednotky v misté utoku.

Vycislit parametry kritické cesty, jako je kriticky bod detekce (misto, ve kterém nejpozdéji
musi dojit k detekci Uto¢nika, jinak neni mozné jeho Utoku odvratit zasahovou jednotkou) a
bod na trase, ve kterém bude jiz cil zabezpe€en zasahovou jednotkou. V obou pfipadech je
pozadovano zobrazeni vySe uvedenych bodl na mapé, stejné tak jako vycisleni ¢asu jejich
dosazeni v sekundach od pocatku utoku.

Vypocitat miru rizika, kterému je dané aktivum (cil utoku) vystaveno v rdmci daného scénare
na zakladé vypocteného koeficientu u€innosti a znamé hodnoty aktiva.

Nastroj pro hodnoceni efektivity musi disponovat viastni databazi, ve které budou ukladani vypoétené
vysledky a musi umozfiovat provadét nezavisla hodnoceni stejného objektu v ramci oddélenych
bezpecnostnich projektl, aby bylo mozné efektivné hodnotit rlizné verze a podoby nastaveni systému
fyzické ochrany objekta.

Soucasti nastroje musi byt rovnéz funkce pro generovani mapovych vystupu s vizualizacemi libovolné
mapoveé kompozice bezpefnostniho projektu, v€etné vizualizace vypoctenych kritickych cest nebo
topologie objektu.

2.4

Pozadované funkce IS FM — sprava a evidence majetku

Informaéni systém bude disponovat funkcemi a moduly pro spravu a evidenci majetku (pozemky,
budovy, ¢lenéni budov a objektd), inZenyrskych siti a souvisejici procesy spojené se spravou a
evidenci majetku.

Pfehled hlavnich poZzadovanych funkci v oblasti spravy a evidence majetku:

Pasportizace nemovitosti a areall

Evidence majetku, operativni technicka evidence

Rizeni smluvnich vztah( s dodavateli (revize, opravy, investice, apod.)

Sprava a tvorba technologickych pasport(

Rizeni operativni a planované Gdrzby

Realizace ukond nakladani s objekty (uzavirani smluv, tvorba protokold apod.).
Podpora procesu inventarizace

Sledovani a planovani nakladu (provozni a investi¢ni naklady)

Provéazanost dat o objektech s GIS a objektovymi planky

Tvorba a sprava manazerskych prehledd a export(i, moznost exportu dat do XLS, DOC

Rozsah pasportizace (objektova a technologicka) pro potteby CRo s vyuZitim dodaného
informacniho systému bude nasledujici:

pasportizace budov v€etné vnitfniho ¢lenéni
pasportizace mistnosti (véetné mozného obsazeni zaméstnanci / pracovnimi pozicemi)
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e technologické pasporty
o vzduchotechnika, vétraky, klimatizace

o EPS

o PZTS

o EZS - ¢&idla, ramy, kamery

o elektro (3 okruhy - primarni, UPS, diesel agregat)
o vytahy, turnikety, Sikmé plosiny, zabradli

o garazova vrata, vrata, dvefe, okna

o hromosvody

o stfecha

Informacnim systém bude podporovat klicové procesy spravy a evidence majetku:

e evidence dodavateld, fizeni vztahu s dodavateli, evidence smluv

e evidence zaruk, servisnich podminek

e sledovani a planovani oprav, udrzby a revizi v€etné finan¢nich vazeb (provozni naklady)

e sledovani a planovani investi¢nich akci a zhodnoceni majetku v€etné financnich vazeb
(investicni naklady)

e sledovani zivotnosti

e financéni fizeni spravy majetku, sledovani mandatornich vydaju a investi¢nich vydaju

2.5 Pozadavky na integraci IS KRaFM s okolnimi systémy
2.5.1 Integrace registru RUIAN

IS KRaFM bude zahrnovat integraci Registru izemni identifikace, adres a nemovitosti (RUIAN)
v rozsahu:

e ORP (polygony)

e obec (body i polygony)

e (Cast obce (body i polygony)

e méstska Cast (body i polygony)

e ulice (defini¢ni &ary)

e adresni misto (body)
Nad daty z registru RUIAN bude IS KRaFM poskytovat nasledujici funkce:

e automatického doplfiovani nazva obci, ulic a adresnich bodl pfi strukturovaném zadavani

adres na formulafich
e vyhledani obce, €asti obce, ulice a adresy pfi zadani volného textu v mapé

Odkaz na informace o registru RUIAN: http://www.ruian.cz

2.5.2 Integrace webovych sluzeb ARES

Pro potfeby automatizovaného prevzeti tidajii o subjektu na zakladé zadani jeho ICO bude IS KRaFM
integrovat webovou sluzbu Administrativniho registru ekonomickych subjektt Ministerstva financi CR
(IS ARES).

Odkaz na informace o IS ARES: http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares.html.cz
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2.5.3 Integrace mapovych podkladii CUZaK a OpenStreetMap

IS KRaFM musi umozfiovat napojeni na mapové podklady (podkladovou mapu) dle specifikace TMS
nebo WMTS.

Je pozadovano, aby IS KRAFM byl napojen na mapovy podklad OpenStreetMap a vefejné mapové
sluzby CUZaK (zakladni mapa CR, orto mapa CR).
https://geoportal.cuzk.cz/(S(svczkz5h3s3jusvrfkflglg2))/Default.aspx?mode=TextMeta&side=wmts.u
vod&metadatalD=CZ-CUZK-WMTS-ZM-P&metadataXSL=metadata.sluzba&head tab=sekce-03-
ap&menu=3150

https://en.wikipedia.org/wiki/lWeb Map Tile Service

https://wiki.openstreetmap.org/wiki/TMS

IS KRAFM musi uzivateli umoznit si ptepnout vybrany mapovy podklad v preferencich daného
uzivatele.

2.5.4 Integrace mapovych podkladii objektové infrastruktury CRo

IS KRaFM musi umozriovat nahrat v ramci objektu infrastruktury (budova, patro budovy) podkladové
schéma (planek) tohoto prvku infrastruktury, podklad nasledné prostorové zaméfit a aktivovat a vyuzit
pro strukturovanou evidenci objekt(i IS KRaFM v kontextu daného prvku na mapé.

Je pozadovano, aby IS KRaFM podporoval jako podklad minimainé vektorové formaty PDF a WMF a
dale pak rastrové formaty PNG a JPEG a umoznovalo podkladova data vyrenderovat v nékolika
urovnich tak, aby nejnizsi uroven detailu odpovidala méfitku mapy minimalné 1:50 a nejvysSi
odpovidala rozliseni, ve kterém bude podkladovy obrazek cely viditelny na obrazovce monitoru
(méfitko odvislé od rozméru budovy / patra).

Zastupce CRo pro potieby realizace poskytne schéma pater jednotlivych budov ve formatu PDF,
WMF nebo PNG.

2.5.5 Integrace interniho personalistického systému CRo

IS KRaFM musi umoznit integraci udaji o zaméstnancich CRo, ktefi jsou zaglenéni do systému Fizeni
bezpe&nosti a krizového fizeni CRo a jsou odpovédni za zabezpedéeni akceschopnosti CRo.
Tyto udaje bude IS KRaFM integrovat z interniho personalistického systému CRo v rozsahu:

e pfijmeni
e jméno
e titul pfed
o titul za

e nazev funkce
e nazev organiza¢niho Utvaru
e pracovisté (objekt a Cislo mistnosti)
e adresa bydlisté (pro potfeby zabezpec€eni svozu nebo kontaktovani mimo pracovni dobu pfi
absenci telekomunikaéniho spojeni)
e kontaktni spojeni, s moznosti 1 a vice kontaktnich spojeni a s ¢lenénim dle zplsobu
komunikace na:
o e-malil
o mobilni telefon
o telefon na pracovisté

Analyza a navrh integraéniho rozhrani na personalni systém CRo bude provedena dodavatelem
v uvodni fazi dodavky.
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2.5.6 Integrace systému a sluzeb pro svolavani prostifednictvim SMS a e-mailu

Pro potfeby svolavani a vyrozuméni bude IS KRaFM napojen na interni e-mailovy server CRo a
soucasné bude disponovat rozhranim pro pfijem a odesilani SMS zprav prostfednictvim interniho
systému CRo nebo vlastnim internim mechanismem.

2.6 Pozadavky na instalaéni a implementaéni sluzby
2.6.1 Instalace IS KRaFM a desktopové aplikace

Soucasti dodavky bude:
e instalace a zprovoznéni IS KRaFM na poskytnuty virtualni server
e instalace a zprovoznéni desktopové aplikace pro hodnoceni efektivity systému fyzické
ochrany objektt CRo na poskytnuty hardware (notebook nebo pracovni stanice).

Zastupce CRo zajisti souginnost pro instalaci a zprovoznéni informaénich systému a aplikaci.

2.6.2 Zavedeni zakladnich dat o organizaénim ¢lenéni a objektech CRo

Jev pozadovano, aby dodavatel v soudinnosti a na zakladé podkladi od zastupcti CRo naplnil IS
KRaFM daty v rozsahu:
e Organizaéni struktura a organizaéni élenéni CRo — dle organizaéniho fadu
e Krizova organizaéni struktura a &lenéni krizového $tabu CRo — dle interni smérnice
e Evidence vysilacich pracovist CRo, véetn& zaméreni téchto pracovist na mapé
e Evidence objektové infrastruktury vysilacich pracovist CRo (budovy, patra, mistnosti), véetné
zaméFeni mapového podkladu dodaného zastupcem CRo
e Evidence bezpe&nostnich prvkd a systém( v ramci objektové infrastruktury CRo (véetné
zaméfeni nad mapovym podkladem) v rozsahu hlavniho objektu CRo:
o CRo Praha, Vinohradska 1409/12, Rimské& 385/13, Rimska 499/15, PSC 120 99
e Napojeni (idaju o osobéach a jejich funkcich cestou napojeni na personalisticky systém CRo

2.6.3 Implementace planu krizové pripravenosti CRo

Je pozadovano, aby dodavatel v soucinnosti a na zakladé dodanych Sablon (viz pfiloha) a s vyuZitim
vstupnich dat a podkladii CRo zpracoval v IS KR Plan krizové pripravenosti CRo, tj. strukturované
zadal data do jednotlivych kapitol tohoto planu.

2.6.4 Implementace planu akceschopnosti vybraného vysilaciho pracovisté CRo

Je poZadovano, aby dodavatel v sou€innosti a na zakladé dodanych Sablon (viz pfiloha) a s vyuzitim
vstupnich dat a podkladd CRo zpracoval v IS KR Plan akceschopnosti pro vysilaci pracovisté:

o CRo Praha, Vinohradska 1409/12, Rimska 385/13, Rimska 499/15, PSC 120 99

o CRo Region sttedni Cechy, Hybe$ova 14/10, PSC 186 00

2.6.5 Realizace zatézového testu — cviéeni CRo
Je pozadovano, aby dodavatel v souginnosti se zastupci CRo s pouzitim IS KRaFM zpracoval scénaf
provedeni cviteni / zatéZového testu zaméfeného na zajisténi akceschopnosti CRo pfi nedostupnosti

hlavniho vysilaciho pracoviété a aby prostfednictvim IS KRaFM tento zatéZovy test v soudinnosti se
zastupci CRo zrealizoval a proved! jeho vyhodnoceni.
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Sada kroku rozehry a ukoly pro jednotlivé aktéry cvi¢eni budou pfipraveny dodavatelem ve spolupraci
se zastupci CRo.

2.7 Pozadavky na architekturu a bezpeénost
2.7.1 Standardy atechnologie

Je pozadovano, aby IS KRaFM splioval nasledujici poZzadavky na architekturu:

e IS KRaFM jako webova aplikace s uZivatelskym rozhranim zaloZzenym na standardech a
technologiich HTML5, CSS, Javascript a provozovana nad relaéni databazi s integrovanymi
prostorovymi daty

e Uzivatelé IS KRaFM pfistupuijici k informaénimu systému za pouziti moderniho webového
prohlizece, spusténého na pracovni stanici, mobilnim PC (notebook), tabletu, velkoploSném
dotykovém monitoru nebo inteligentnim mobilnim telefonu prostfednictvim pfipojeni ze sité
Internet nebo prostiednictvim vyhrazené privatni sité

e Architektura umozriujici Skalovatelnost a redundanci na vSech urovnich

e Operaéni systtm Windows Server 2012 nebo vyssi

e Kompatibilita generovanych dokument( s Microsoft Office 2013+

Desktopova aplikace pro hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany objektti CRo pozadovana jako
aplikace fungujici pod OS Windows 2010, dodana v&etné instalatoru.

Informaéni systém bude provozovan na virtualnim hardware CRo. CRo pro potfeby nasazeni IS
KRaFM poskytne virtualni server se vzdalenym pFistupem s vychozimi parametry:

e Serverovy OS: Windows Server 2012 nebo vyssi,

e 16 GB RAM,
e 4 jadrovy procesor,
e 80 GB HDD.

Parametry serveru mohou byt v navaznosti na opravnéné identifikované potfeby po dohodé s
dodavatelem modifikovany.

2.7.2 Pozadavky na mapovy modul

Je pozadovano, aby IS KRaFM byl koncipovan jako informaéni systém pracujici s daty ulozenymi
v relacni databazi s integrovanymi prostorovymi daty a vizualizace a zpracovani prostorovych dat byla
zaintegrovana do IS KRaFM bez nutnosti pofizovani a instalace dodateénych (desintegrovanych)
software a modulu.
IS KRaFM musi disponovat integrovanym mapovym modulem, ktery musi splfiovat nasledujici
poZadavky:
e Prostorova data musi byt mozné editovat pfimo na formulafi konkrétniho objektu, tj. musi
existovat moznost zadat:
o bodovou lokalizaci s moznosti zadani soufadnic nebo ru¢niho umisténi / pfemisténi
bodové lokace pfimo na mapé
o prostorovou lokalizaci objektu, tj. moznost ruéné nakreslit / upravit pfimo v mapé
multipolygon, kruh nebo geometrii kreslenou volnym tahem
o u prostorovych dat musi byt rovnéZz moZnost provést geometrickou operaci u
editovaného polygonu, jako je pranik nebo sjednoceni nebo rozdil mnoziny
nakreslenych polygonu
o Vvpfipadé, Ze se jednd o data integrovana z externiho zdroje (napf. CAD data
s objektovou topologii), systém nemusi poskytovat rozhrani pro pfimou editaci
v prohlize€i uzivatele (ktera by mohla zplsobit nestabilitu uzivatelského prohlizece),
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soucCasné ale systém musi umoznit uzZivateli data stahnout na disk, upravit pomoci
externiho software a nasledné nahrat zpét do systému.

Mapovy modul v ramci IS KRaFM musi formou interaktivni mapy v uzivatelové prohlize&i umoznit
uzivatelm:

zapinat a vypinat jednotlivé vrstvy objektl, v pfipadé, Ze je vrstva hierarchicky ¢lenéna dle
typu objektll, musi interaktivni mapa umoznit uzivatelim selektivhé vypnout / zapnout
zobrazeni objektl ve vrstvé samostatné az na urover jednotlivych typl objektd

pfejit na tabularni zobrazeni objektl v konkrétni vrstvé, reprezentované globalné unikatni
adresou (URI), kterou uzivatel muze jako odkaz ulozit a pozdéji pouzit pro opétovné
zobrazeni tabularniho zobrazeni objekt(l ve vrstvé

zobrazit informace o objektu ve vrstvé v plovoucim okné (po pupu) s moznosti prejit na
rozcestnik objektu s dalSimi informacemi, tj. samostatnou webovou stranku s detailnimi
informacemi o objektu

hledat ve vrstvach mapy zadanim hledaného fetézce pismen, hledani musi byt analogické
tabularnimu zobrazeni objektl v dané vrstvé, tj. jednotlivé vrstvy musi byt prohledavany
stejnym zpUsobem, jako v pfipadé tabularnich seznamf, nalezené vysledky hledani musi byt
prezentovany uzivateli pfimo v mapé a toto zobrazeni musi byt reprezentovano globalné
unikatni adresou (URI), kterou uzivatel mlze jako odkaz ulozit a pozdéji pouzit pro opétovné
zobrazeni vysledk( hledani na mapé

automatickou aktualizaci objektl ve vrstvé v navaznosti na zménu stavu objekt v databazi
(zména lokalizace objektl, pfidani, Uprava nebo odstranéni objektd), interval aktualizace
dané vrstvy musi byt nastavitelny spravcem systému, nebo musi byt vrstva aktualizovana
automaticky bezprostfedné po provedeni zmény

transparentné prejit mezi konkrétni vrstvou nebo jejim objektem v mapé k rozcestniku
vybraného objektu nebo k tabularnimu zobrazeni objektldl dané vrstvy

Interaktivni mapa musi poskytovat nastroje pro:

vyhledani objektd na zakladé zakresu polygonu
meéfeni vzdalenosti a ploch

pfechod na zadané soufadnice

dotykové ovladani (tablet, dotykovy displej apod.)

Vrstvy interaktivni mapy musi reflektovat aktualni nastaveni bezpecnostnich opravnéni pfihlaseného
uzivatele, {j.:

pokud uzivatel ma omezen pfistup k ur€itému modulu evidence vramci informacniho
systému (pro &teni, pro zapis, prostorovy, omezeni na zobrazeni typ( objektl), musi toto
omezeni byt aplikovano i na souvisejici vrstvu v interaktivni mapé&, tj. vrstva musi byt
filtrovana, prostorové nebo typové omezovana a pokud uZivatel nema pfistup k danému
modulu evidence, pak se dana s timto modulem souvisejici vrstva nesmi v interaktivni mapé
zobrazit zcela

Mapovy modul IS KRaFM musi umoziiovat generovat opravnénym uZivateldim mapy ve verzi pro tisk
jako soubory ve formatu PDF s poZzadovanym rozlisenim (BO, B1, ... B4, AQ, A1, ... A4). Pfi definovani
mapového vyfezu pro tisk musi IS KRaFM umoziiovat uZivateli definovat:

vyfez mapy, ktery ma byt generovan do tiskové sestavy

podkladova vrstva, ktera ma byt pouzita pro generovani mapy

jednotlivé vrstvy objektl, které maiji byt pfitomny na generované mapé, pfipadné vypnuty pfi
generovani
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2.7.3 Autentizace a autorizace

IS KRaFM bude pro potfeby pFistupu od uZivatele vyzadovat zadani uzivatelského jména a hesla
oproti databazi uzivatelskych Gcétll, vedenych interné v ramci informacniho systému.
IS KRaFM bude umozfovat v pfipadé potfeby pro vybrané uZivatele vyZadovat platny klientsky
certifikat standardu x509, vydany bezpecnostnim spravcem IS, v optimalnim pfipadé distribuovany
prostfednictvim hardwarového tokenu.
IS KRaFM bude vyzadovat od uZivateltl zadani hesel s dostateénou robustnosti, délka minimalné 8
znakul, mix velkych a malych pismen, &islic a pfipadné specialnich znakd. Hesla musi byt ulozena
v databazi informaéniho systému v hashovaném tvaru s pouzitim robustniho algoritmu.
IS KRaFM bude rovn&z umozfovat pro vybrané konkrétni uZivatele omezit rozsah IP adres, ze
kterych bude pro daného uzivatele povoleno pfihlaseni.
IS KRaFM bude pro potfeby Fizeni pfistupu k datim a jeho funkcim implementovat nasledujici
bezpecnostni opravnéni na urovni bezpecnostniho profilu uzivatele, resp. skupiny uzivatelu:
e zakladni pfistupova prava k jednotlivym typtim objektd IS KRaFM v rozsahu — &teni, zapis,
pfidavani, odstranovani, pfistup pouze pro ¢teni
e specialni opravnéni, omezujici pFistup uzivatele napfi¢ celym informaénim systémem na
pfistup pouze pro &teni
e pfistup do evidence osob — pouze pro &teni, plny pfistup
e prfistup do evidence planl — pouze pro ¢&teni, plny pfistup, s moznosti omezeni typu pland, ke
kterym je pfistup pouze pro &teni nebo plny pfistup
VySe uvedena bezpeénostni omezeni musi byt mozné definovat jak na urovni konkrétnich uzivateld,
tak na urovni skupin uzivatelU.

2.7.4 Sprava uzivatelskych uéta, bezpeénostni role

IS KRaFM musi umozfovat spravovat prostfednictvim uZivatelského rozhrani uzivatelské udty
S mozZnosti:
e pfidéleni konkrétniho uzivatele do jedné &i vice bezpecnostnich roli
e zadani kontaktniho e-mailu a mobilniho telefonniho €isla uzivatele
e nastaveni bezpecnostnich prav v rozsahu pozadavku v kapitole ,Autorizace®
Bezpecnostni role musi umoznovat definovat rozsah opravnéni pro skupinu uZivatell k jednotlivym
modultiim.
Seznam uzivatelskych G¢ta by mélo byt mozné efektivné spravovat, {j.:
o filtrovat dle:
o Clenstvi uzivatele ve skupiné
o konkrétniho opravnéni k evidenci nebo typum objektu
e prohledavat dle:
o jména a pfijmeni uzivatele
Kazdy uzivatel IS KRaFM by mél mit moznost upravit Gdaje evidované v ramci jeho uZivatelského
profilu v rozsahu:

e jméno
e pfijmeni
e e-mail

e mobilni telefon

2.7.5 Auditni zaznamy, historie zmén

IS KRaFM musi na aplikaéni trovni pofizovat auditni zaznamy v rozsahu:
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Uspésné prihlaseni uzivatele

neuspésné prihlaseni uzivatele

zmeéna hesla uzivatele

pozadavek na export dat (zobrazeni stranky ve verzi pro tisk, pfipadné dalSi typy operaci)

Auditni zaznamy musi byt mozné v tabularni formé filtrovat a prohledavat ze strany opravnéného
uzivatele.

IS KRaFM musi na aplikaéni Urovni zaznamenavat historii zmén, provedenych ze strany uZivatele
informacéniho systému u jednotlivych evidovanych objektl v rozsahu:

typ objektu

Cas akce

typ akce (pfidani, zména, smazani)
uzivatel

popis zmén

Historii zmén musi byt mozné v tabularni formé filtrovat a prohledavat ze strany koncového uzivatele.

2.7.6

Zabezpeceni komunikace

Veskera komunikace mezi uzivatelem a IS KRaFM bude zabezpeé&ena prostfednictvim protokolu
TLS, verze 1.2 nebo vyssi.

2.7.7

Odezva a dostupnost

Pozadavky na dobu odezvy ze strany IS KRaFM:

Je pozadovano, aby standardni doba odezvy informacniho systému na pozadavek ze strany
uzivatele byla do 3 sekund. Tj. je pozadovano, aby interval mezi iniciaci urcitého typu
pozadavku ze strany uzivatele a pfijetim posledniho bajtu vystupu tohoto pozadavku
z informacéniho systému na strané uzivatele byl do 3 sekund (bez zapocteni latence
v dUsledku sitového pfipojeni).

Pro urcité typy pozadavku je ve vyjimecnych pfipadech pfipustné prodlouzit dobu odezvy
informacniho systému na max. 10 sekund, pfi€emz po tuto dobu mize uzivatelské rozhrani
blokovat uZivatele v dal8i praci. Je poZadovano, aby uchaze¢ do nabidky uvedl seznam
téchto vyjimek, v€etné zdlivodnéni, pro¢ nebude dodrzen standardni interval odezvy 3
sekundy a rovnéz uvedl pfedpokladanou frekvenci téchto pozadavkl ze strany uzivatele (ij.
oddvodnéni pro¢ se jedna o vyjimecny pfipad). Pokud néjaky pozadavek nebude uveden
v tomto nebo nize uvedeném seznamu vyjimek (viz nasledujici odrazka), znamena to, ze
odezva na néj bude ve standardnim intervalu do 3 sekund.

Pro pozadavky uzivatele, jejichz zpracovani bude trvat déle, nez cca 10 sekund, musi byt
uzivatelské rozhrani a aplika¢ni software uzplsoben tak, aby pozadavek byl zpracovan na
serveru asynchronné a uzivatel nebyl po dobu zpracovani pozadavku blokovan v dalsi praci.
UZivatelské rozhrani pfitom musi umoznit uZivateli kontrolovat asynchronné zpracovavany
poZadavek, tj. sledovat stav jeho zpracovani a v pfipadé potfeby ze strany uZivatele
zpracovani pozadavku zastavit / ukong€it. Je poZzadovano, aby uchaze¢ do nabidky uvedl
seznam téchto typu poZzadavkd, véetné zddvodnéni, pro¢ bude dany poZadavek zpracovavan
na serveru asynchronné a potvrdil, Ze pro dany typ poZadavku bude implementovano
pozadované ovladani ze strany koncového uzivatele. Pokud néjaky pozadavek nebude
uveden v tomto nebo vySe uvedeném seznamu vyjimek (viz pfedchozi odrazka), znamena
to, Ze odezva na néj bude ve standardnim intervalu do 3 sekund.
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2.7.8 Licenéni pozadavky

Dodavatel zajisti licence veskerych komponent tfetich stran potfebnych pro b&h IS KRaFM a
desktopové aplikace pro hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany (databaze, feSeni GIS, apod.),
cena za tyto licence musi byt zahrnuta v cené dodavky.

V pfipadé pouziti komerénich produktl je pozadovano, aby soucasti nabidkové ceny byly i vSechny
potfebné licence a maintenance produktl tfetich stran po neomezenou dobu. Vyjimku tvofi operaéni
systém pracovnich stanic Windows a produktu Microsoft Office, které jsou dnes vyuzivany uzivateli.

2.8 Pozadavky na dokumentaci a Skoleni

I?odavatel provede Skoleni uzivatel( pro zéstvupce CRo, misto $koleni stanovi CRo.
Skoleni bude pokryvat funkce a moduly IS KRaFM, tj. zejména:
e zpracovani, sprava a aktualizace krizové dokumentace CRo,
e zpracovani a sprava zakladnich Gdaji o CRo a jeho infrastruktufe a objektech,
e navod na hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany objektt CRo.

Skoleni musi byt provedena jako souéast dodavky vybranym uchazedem pred predanim dila.
Soucasti dodavky pred pfedanim dila v ramci Skoleni musi byt rovnéz uzivatelska a administratorska
dokumentace v ti§téné i elektronické formé (bezpeéné publikovana v IS KRaFM) v rozsahu:
e zakladni uzivatelska prirucka IS KRaFM
o musi obsahovat detailni popis postupl pro standardni uzivatele bez specialnich
opravneéni pro spravu systému
e manual IS KRaFM pro praci s mapou
o musi obsahovat detailni popis postupl pro uzivatele, ktefi budou v ramci svych
opravnéni mit moznost pracovat s interaktivni mapou
e manual IS KRaFM pro zpracovani plant
o musi obsahovat detailni popis postupl pro uzivatele, ktefi budou v ramci svych
opravnéni mit moznost zpracovat strukturované plany v ramci ,Evidence pland®
e manudl IS KRaFM pro spravce IS
o musi obsahovat popis postupl pro provoz aplikacniho software, aby jeho provoz byl
v souladu s pozadavky CRo v této technické specifikaci
o souCasné musi obsahovat téz popis postupll pro nastaveni bezpecnostnich
mechanism(, ktery bude mozné vramci akceptaéniho fizeni ze strany CRo
reprodukovat / ovéfit / vyuzit pro zménu nastaveni aplikaéniho software
e uzivatelska pfiru¢ka desktopové aplikace pro hodnoceni efektivity systému fyzické ochrany
o musi obsahovat detailni popis postupl pro praci s aplikaci

Sougasti dodavky pred predanim dila musi byt rovnéz provozné-technicka dokumentace 1S KRaFM
popisujici:
e aplikagni architekturu, schéma nasazeni, b&hové zavislosti, procesy na pozadi
o musi obsahovat popis postupu pro potfeby provozni spravy aplikacniho software tak,
aby zastupce CRo mohl ové&fit napinéni pozadavk této technické specifikace
e nastaveni systémového a aplikacniho software (pfistupova hesla, systémova nastaveni a
jiné)
o musi obsahovat vSechny potfebné udaje pro potfeby realizace akceptaéniho fizeni
ze strany CRo, tj. véetné Udaju o pfistupu k testovacim uZivatelskym uétdm a
systémovym nastavenim

39/50



== Cesky rozhlas

3. Informaéni systém facility managementu pro CRo

Ugel IS facility managementu:
Ugelem IS facility managementu je komplexni integrace &innosti v ramci spravy majetku CRo a
k zajisténi a rozvoji sjednanych sluzeb.

3.1 Napln IS facility managementu

provoz, Udrzba technologickych zafizeni - zajiSténi provozni Udrzby objektu/( a technickych
zafizeni

zaruCni a pozaruéni servis technologickych zafizeni - evidence

revize, odborné technické prohlidky - zajisténi revizi dle platnych vyhlasek a norem (napf.
elektro, vytahy, spotfebice, aj.)

¢innost PO a BOZP - kontrolni ¢innost pozarnim technikem, revize PH a HP

vedeni kliC¢ového hospodarstvi - evidence kliCového hospodarstvi, systém generalniho klice

3.2 Specifikace pozadavku na IS facility management

Celkovy prehled majetku CRo a technickych parametril jednotlivych zafizeni

Pohodinou rychlou identifikaci zafizeni a ziskavani informaci podle rdznych kritérii (napf.
lokalita, typ vyrobce, typ zafizeni, stafi, technické parametry

Grafickou identifikaci véech objekttd CRo a zafizeni v schématech, znazorujici hierarchické
a sitové vztahy v technologickych celcich s moznosti doplfiovani

Zjistovani a vizualizace sitovych vztah(l (napf. kam vede potrubi, kabelaz, vzduchotechnika
apod.)

Pfehled o vSech udalostech zivotniho cyklu zafizeni (nakup zafizeni, udrzba, revize, zavady,
opravy, vymeény, vyfazeni apod.)

Tvorbu statistickych sestav a protokolt (napf. operativni schémata, udrzbové, méfici a
diagnostické protokoly, podklady na objednavku oprav, udrzby, revizi, technologické postupy
na vykonavani oprav, udrzby, statistické prehledy poruchovosti jednotlivych zafizeni, globalni
pifehled o movitém a nemovitém majetku, pravidelni reporty

Moznost aktualizace vSech informaci dle nastavenych jednotlivych prav a organizacni
struktury OSM/CRo

Okamzita dostupnost informaci a dokumentt opravnénému okruhu uzivatel(l

Definované pfipominkovani, které umozni zaslani spravy upozoriujici na potfebu vykonat
¢innost v daném &ase

Evidence vybaveni

Evidence zafizeni - v€etné dodavatel(, termin( oprav, zaruk, komponentl atd.

Evidence movitého majetku

Evidence nemovitého majetku

Dokumentacni systém spravy a pfipojovani libovolnych dokumentd, napf. sprava vykresové
dokumentace

Znalostni baze problému

Planovani a rozvrhovani - generovani planu oprav nebo prohlidek (planovaci kalendar)
Upozornéni a notifikace - upozorfiovani na blizici se terminy udrzby ¢€i zadané ukoly, revize,
odborné technické prohlidky a servisy technologickych celkd, atd.

Nahradni dily - optimalizace zasob

Reportovani stavu

Analyzy udrzby a reporting, napt. v MS Excel

Preventivni udrzba

Plany udrzby

Plany oprav

Méfeni nakladovosti udrzby a oprav zafizeni

Sledovani historie aktivit udrzby

Analyzy pficin poruch a prostojl

Rozpocet
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e Samostatné uzivatelské ucty
3.3 Help Desk udrzby

Pfehled pfidélenych dkold (s pfiznakem rozdélujicim uUkoly na nové, v FeSeni, hotové Gi
odloZzené/odmitnuté)

Detailni informace o Ukolu (zobrazeni detailu pfidéleného ukolu, v&etné informaci o umisténi
revidovaného zafizeni (budova, patro, mistnost), podrobném zadani Ukolu, nakladovém stfedisku,
datu a Casu pfidéleni ukolu, zadavateli a kontaktnich udajich na néj).

Pfijmuti/odlozeni pfidéleného Ukolu. Pracovnik udrzby mize v aplikaci ukol pfijmout ¢i odlozit (napf.
z davodu dulezitéjSich ukolu, z ddvodu chybné kompetentni osoby apod.).

Podani zpravy o realizovaném ukolu. Prostfednictvim aplikace je mozné zadavatele informovat o
realizaci pfidéleného ukolu. Kromé detailni zpravy o provedené kontrole/revizi se uvadi i pracnost v
hodinach, datum ukoné&eni ukolu, pfipadné i doporuéeni pro dalsi udrzbové &innosti.

Pfikladani fotografii. K hlaseni o realizaci ukolu |ze nafotit a pfipojit fotodokumentaci dokladujici
provedenou udrzbovou &innost.

Nevefejnou pfilohou je excelova tabulka konkrétnich prehledd &innosti KRaFM v ramci Ceského
rozhlasu. Tabulka bude rozesilana elektronicky na vyzadani soutézicich.
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PRILOHA ¢. 2 - CENOVA NABIDKA ZHOTOVITELE

Priloha €. 4 - Tabulka pro vypocet nabidkové ceny VZ...../2019
(vypliovat pouze Zluta pole)

, . . . Pocet | Cenacelkem | Sazba Vyse Cena celkem s
Nabidkova cena za dodavku IS KfaFM Y bez DPH DPH | DPH v K& DPH
DS €. 1: Dodavka informacniho systému . o " .
krizového tizeni (IS KR) pro CRo ! 0,00 Ke 0,00% | 0,00 ke 0,00 Ke
DS¢C. 1: Vyhoto.venl leemne.ho plzinu N 1 0,00 K& 0,00% | 0,00 K& 0,00 K&
akceschopnosti pro CRo Region stfedni Cechy
DS ¢. 1: Naplnéni daty IS KR pro CRo Praha a CRo
Reglf)n stfedni Cechy, Eahaje[n 3!<useb:1|ho a, 1 0,00 K& 0,00% | 0,00 K& 0,00 K&
ostrého provozu a proskoleni uzivatell, dodavka
dokumentace
Soucet cenyza DS ¢C. 1 0,00 K¢ 0,00 K¢
DS €. 3: Vyvoj a predvedeni DEMO funk¢niho
reseni informacniho systému facility 1 0,00 K¢ 0,00% | 0,00 K¢ 0,00 K¢
managementu (IS FM)

Soucet cenyza DS €. 3 0,00 K¢ 0,00 K¢
!DS ¢. 4: Dodavka ,lS FMJ |rr1plementace a 1 0,00 K& 0,00% | 0,00 K& 0,00 K&
integrace se systémy tfetich stran

DS €. 4: Provedeni zatéZovych testl. Ovéreni

funkcnosti ve vazbé na testy. Zahajeni 1 0,00 K¢ 10,00% | 0,00 K¢ 0,00 K¢
zkuSebniho a ostrého provozu IS FM

Soucet cenyza DS ¢. 4 0,00 K¢ 0,00 K¢
Celkova nabidkova cena za dodavku IS KRaFM 0,00 K¢ 0,00 K¢
Nabidkova cena za podporu systému IS KR a Cena celkem | Sazba Vyse Cena celkem s
FM bez DPH DPH | DPH v K¢ DPH
:::rio;l;i\f/:)cena zakladni servisni podpory IS KR 0,00 K& 10,00% | 0,00 K¢ 0,00 K&
DS ¢. 2 Celkova cena zakladni servisni podpory . .
v délce 24 mésich od predani IS KR 0,00 ke 0,00 ke
Jednotkova cein? zakladni servisni podpory pro 0,00 K& 0,00% | 0,00 K& 0,00 K&
IS FM (za 1 mésic)

DS ¢. 5 Celkova cena zakladni servisni podpory . .
v délce 24 mésich od piedani IS FM 0,00 ke 0,00 ke
C(velkova nabidkova cena za podporu systému IS 0,00 K&

KraFM

|
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PRILOHA €. 3 - HARMONOGRAM POSKYTOVANIi PLNENi

Oblast Termin (DS = u€innost dil€i smlouvy)
Dodavka informacniho systému krizového DS ¢. 1 + 35 kalendarnich dn(, nejpozdéji v§ak
fizeni (IS KR) pro CRo. do 31.12. 2019

Vyhotoveni pisemného planu akceschopnosti DS €. 1 + 30 kalendarnich dn(

pro CRo Region stfedni Cechy.

Naplnéni daty IS KR pro CRo Praha a CRo DS &. 1 + 35 kalendarnich dn(i, nejpozdéji viak
Region stfedni Cechy, zahajeni zkusebniho a do 31.12. 2019

ostrého provozu a proskoleni uzivateld,
dodavka dokumentace.

Podpora IS KR. DS €. 2 - od zahajeni ostrého provozu IS FM -
24 mésicu

Vyvoj a pfedvedeni DEMO funkéniho feseni DS €. 3 + 240 kalendarnich dnt

informacniho systému facility managementu (IS

FM).

Dodavka IS FM, implementace a integrace se DS ¢. 4 + 60 kalendarnich dnud

systémy tretich stran.

Provedeni zatéZovych testl IS FM. DS ¢&. 4 + 90 kalendarnich dnl

Ovéreni funkénosti ve vazbé na testy. DS €. 4 + 120 kalendarnich dnt

Zahajeni zkusebniho provozu IS FM DS €. 4 + 140 kalendarnich dnt

Zahajeni ostrého provozu IS FM DS €. 4 + 240 kalendarnich dnl

Podpora IS FM. DS &. 5 — od zahgjeni ostrého provozu IS FM -
24 mésicu
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PRILOHA ¢. 4 - VZOROVA DILCi SMLOUVA VC. AKCEPTACNIHO PROTOKOLU
DILCi SMLOUVA O DILO é&. [DOPLNIT]

k rdmcové dohodé o dilo s jednim ucastnikem na dodavku informaéniho systému krizového

fizeni a facility managementu CRo ze dne [DOPLNIT]

Cesky rozhlas

zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: [DOPLNIT]

ICO 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. u.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]

(dale jen jako ,objednatel®)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU ZHOTOVITELE]

[DOPLNIT ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU CI JINEHO REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO ZHOTOVITELE]

[V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]

[DOPLNIT RC nebo ICO ZHOTOVITELE]

bankovni spojeni: [DOPLNIT], €. U.: [DOPLNIT]

zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420[DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]

(dale jen jako ,zhotovitel®)

uzaviraji v souladu sust. § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z“) a v souladu s ¢lankem I1l. ramcové dohody o dilo s jednim
ugastnikem na dodavku informaéniho systému krizového fizeni a facility managementu CRo ze
dne [DOPLNIT] (dale jen ,ramcova dohoda“) tuto dil¢i smlouvu o dilo (dale jen jako ,smlouva®)

=

|. Pfedmét smlouvy
Pfedmétem této smlouvy je povinnost zhotovitele provést na svij naklad a nebezpeci pro
objednatele plnéni - [DOPLNIT PLNENI], blize specifikované v pfiloze této smlouvy (dale také
jako ,dilo*/ ,podpora“), a umoznit objednateli nabyt vlastnické pravo k dilu na strané jedné, a
povinnost objednatele dilo pfevzit a zaplatit zhotoviteli cenu dila dle této smlouvy na strané druhé.

Zhotovitel je povinen objednateli pinéni odevzdat v&etné veskeré dokumentace, ktera je nezbytna
k tomu, aby dilo mohlo slouZit svému ucelu.

Il. Misto a doba plnéni
Pokud se smluvni strany nedohodly pisemné jinak, mistem pInéni objednateli je [DOPLNIT].
Zhotovitel se zavazuje odevzdat dilo v misté pInéni nejpozdéji do [DOPLNIT] ode dne u€innosti

této smlouvy. / Zhotovitel se zavazuje zahajit poskytovani podpory v misté pInéni nejpozdéji do
[DOPLNIT] ode dne ucinnosti této smlouvy a poskytovat ji po dobu [DOPLNIT].
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[ll. Cena plnéni a platebni podminky

. Cenadila je stanovena nabidkou zhotovitele a ¢ini [DOPLNIT],- Ké bez DPH. Cena dila a platebni

podminky jsou sjednany v souladu s ramcovou dohodou. / Cena za podporu je stanovena
nabidkou zhotovitele a ¢ini celkem [DOPLNIT],- KE bez DPH, tj. [DOPLNIT],- K& bez DPH za 1
meésic jejiho poskytovani. Cena dila a platebni podminky jsou sjednany v souladu s ramcovou
dohodou.

. Celkova cena dle predchoziho odstavce je koneCna a zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele

souvisejici s poskytnutim plnéni dle této smlouvy.
IV. Zavéreéna ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi ramcovou dohodou, pokud
si smluvni strany v této smlouvé nedohodly jinak.

Bude - li v této smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl touto smlouvou zvlast definovan, potom
bude mit vyznam, ktery mu dava ramcova dohoda.

. Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se

zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi pfislusnymi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel obdrzi

dva a zhotovitel jeden.
Nedilnou souéasti této smlouvy je jeji:
Pfiloha - Specifikace plnént;

Pfiloha - Akceptacni protokol.

V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za zhotovitele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA — AKCEPTACNiI PROTOKOL

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
(dale jen jako ,prebirajici®)

a
Nazev
IC [DOPLNIT], DIC CZ[DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(déle jen jako ,pFedavajici®)
l.
1. Smluvni strany uvadi, ze na zakladé dil¢i smlouvy o dilo & [DOPLNIT] ze dne [DOPLNIT]
odevzdal nize uvedeného dne pFedavajici (jako zhotovitel) pFebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici plnéni:

1. Prebirajici po prohlidce pIlnéni potvrzuje poskytnuti pinéni v ujednaném rozsahu a kvalité.

2. Pro pripad, ze pinéni nebylo dodano v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto dtvodu
odmita plnéni (Ci jeho ¢asti) pfevzit, smluvni strany nize uvedou skute¢nosti, které branily prevzeti,
rozsah vadnosti p/néni, termin dodani plnéni bez vad a nedodélkt a dalsi dilezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originélu, z nichZ kazda smluvni
strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za prebirajiciho Za predavajiciho
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA - PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO Z
HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

. Tyto podminky plati pro vykon veSkerych smluvenych c¢innosti externich osob a jejich

poddodavatel(l v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo*) a jsou pfilohou smlouvy, na
zakladé které externi osoba provadi ginnosti &i poskytuje sluzby pro CRo.

Externi osoby jsou povinny si poc¢inat tak, aby neohrozovaly zdravi, zivoty zaméstnancl a dalSich
osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby nedochazelo k pracovnim urazim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i niZe uvedené zasady prace v objektech CRo.
Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi poddodavateli.

. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby plIni povinnosti

uloZzené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které budou

vykonavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pfipadné zmény téchto osob.

. Veskeré povinnosti stanovené témito podminkami vi&i zaméstnanclim externi osoby, je externi

osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavatellim a jejich zaméstnancim.

Externi osoby jsou povinny si po&inat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany ZP a
internimi predpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatfeni k prevenci
rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancum a dal$im osobam.

Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni ¢innost osob odbornych organizaénich utvar(
CRo z oblasti BOZP, PO, spravy a bezpeénosti (dale jen jako ,odpovédny zaméstnanec®).

Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
gkoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto uéelem vyslat odpovédného
zastupce, ktery je povinen poté vySkolit i ostatni zaméstnance externi osoby vcéetné
poddodavatell. Zaroven se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim tzv. ,Dohody
o pInéni Ukoll v oblasti BOZP a PO na pracovisti®, kterou potom potvrdi svym podpisem. Tento
zastupce externi osoby je odpovédny za dodrZzovani pfedpisti BOZP a PO ze strany externi osoby,
pokud neni pisemné stanoveno jinak.

Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zpUsobilost svych zaméstnancu v&etné svych
poddodavateld.

Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jeZ mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést bezpe&nostni
opatfeni k eliminaci t&chto rizik a pisemné& o tom informovat odpov&dného zaméstnance CRo
podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi osoba neni opravnéna
zahajit ¢innost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech zaméstnancu externi osoby
véetn& poddodavatelt, ktefi budou pracovat v objektech CRo. Externi osoba je povinna na
vyzadani odpovédného zaméstnance pFedloZit doklad o provedeni Skoleni dle pfedchozi véty,
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b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou uréeny k jejich €innosti,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouZivali k identifikaci v objektech CRo pfidé&lenou ID
kartu CRo - DODAVATEL. Dale zaijisti, aby byly ID karty viditeln& pfipevnény a noSeny na
odévu,

dbat pokynl pfislusného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpecnostnich
opatieni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pFislu§ného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na véechny
okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohroZeni bezpecného stavu
technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpedi, které by mohlo ohrozit
zivoty €i zdravi osob nebo zpusobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni. V
takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned pferusit praci a podle moznosti upozornit
v8echny osoby, které by mohly byt timto nebezpe€im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu s
bezpec€nostnimi pfedpisy, ¢imz se zvysuje riziko Urazu,

zameéstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouSskam na pfitomnost alkoholu di
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimofadné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba povinna
uposlechnout pikazu odpovédného zaméstnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace v€etné vymezenych
prostor(l pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroji zabranujicich ¢i snizujicich nebezpeci vzniku urazu,

zajistit, aby ¢innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami BOZP
a PO a vSemi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro Cinnosti, které externi osoby
provadeéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfi¢inu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozeni

n)

p)

Zivota nebo Skody na majetku,

dodrzovat zakaz kouFeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostord,

dbat na to, aby vSechny vécné prostfedky PO a pozarné bezpelnostni zafizeni byly
neporudené, nepodkozené a byly udrZzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a v
pfipadé jejich poSkozeni &i ztraty nahlasit tuto skutecnost odpovédnému zaméstnanci,

zajistit evidenci pracovnich Urazd a neprodlené maximalné do 24 hodin od vzniku pracovniho
urazu informovat o okolnostech, pfi€inach a nasledcich pracovniho Urazu odpovédného

zaméstnance CRo a spole&né pfijmout opatfeni proti opakovani pracovnich drazd,

Ill. Povinnosti externich osob v oblasti ZP

Externi osoby jsou povinny dodrzovat vesSkera ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpis(

v oblasti ochrany ZP a zejména z. &. 185/2001 Sb., o odpadech. P¥ipadné sankce uloZené organy
statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese externi osoba.
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2. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) nakladat s odpady, které vznikly v dusledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi predpisy,

b) nakladat pfi svych €innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi osob ¢i
majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,

¢) neznecistovat komunikace a neposkozovat zelen,

d) zaijistit likvidaci oballl dle platnych pravnich predpisu.

3. Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich ¢innosti na vlastni naklady udrzovat
poradek a Cistotu, jakoz i pribézné na vlastni naklady odstrafiovat odpady a necistoty vzniklé v
dlsledku jejich ¢innosti.

4. Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve
smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.
Neugini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdm na naklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

1. Fotografovani a natadeni je v objektech CRo zakazano, ledaze s tim vyslovil souhlas generalni
feditel, nebo jeho povéreny zastupce.
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