POSKYTOVANi MEDIALNIHO ARCHIVU A MONITORINGU MEDII - PRILOHA €. 4

TECHNICKA SPECIFIKACE

MEDIALNi ARCHIV

Specifikace plnéni:

Medidlnim archivem se rozumi elektronickd databaze minimalné 1200 denné aktualizovanych medialnich
informacnich zdrojui, u kterych ma poskytovatel vyporadané licence k poskytovani tfetim osobam, a to
pfinejmensim za ucelem Sifeni prostfednictvim rozhlasového vysilani a internetu. Obsahuje plné texty c¢lanki
tisténych celostatnich a regiondlnich denikd, spole¢enskych a odbornych casopisli, prepisy televiznich a
rozhlasovych relaci a internetovych médii. Aktualizuje své zdroje o nové texty ¢lanku z tituld, vypsanych nize
v sekci ,,Povinné monitorované tituly”, a to nejpozdéji den po vydani nového Cisla kazdého z titul(. Medidlni
archiv musi od za¢atku platnosti smlouvy obsahovat veskeré prepisy, poskytnuté Ceskym rozhlasem.

Monitorované medialni tituly

Ceska republika

. Celostatni deniky

. Regionalni tituly

o Oborové tituly

o Celostatni televizni stanice

o Celostatni rozhlasové stanice
. Internetové servery

Povinné monitorované tituly:

Deniky a regionalni tituly
Celostétni deniky

Blesk (+ pfilohy)

E15

Hald noviny (+ pfilohy)

Hospodarské noviny (+ pfilohy)



Lidové noviny (+ pfilohy)
Mlada fronta DNES (+ pfilohy)
Pravo (+ pfilohy)

Sport (+ pFilohy)

Regionalni deniky

Vsechna regionalni vydani Denik

Vsechna regionalni vydani Mladé fronty DNES
5plus2

Metro

Nas region

Nase Praha

Radnicni noviny méstskych casti hl. m. Prahy

Oborové tituly
Euro

Ekonom
Marketing & Media
Pravni rddce
Moderni fizeni
Reportér magazin
Forbes

A2

Tydenik Echo
Host

Instinkt

Katolicky tydenik
Literarni noviny

Neovlivni



Reflex

Respekt

Téma

Tyden

Tydenik Kvéty
Tydenik Rozhlas
Tydenik Televize
Vlasta

Xantypa

TV / video
CT24

DVTV

Seznam zpravy
TV Prima

TV Barrandov
TV Nova
info.cz

idnes.cz

Rozhlas
Frekvence 1
Radio Impuls

Radio Zet

Internetové servery
idnes.cz
ihned.cz

lidovky.cz



novinky.cz

info.cz

echo24.cz
seznam.cz/zpravy
aktualne.cz
agris.cz
autoweek.cz
blisty.cz
borovan.cz
ceska-justice.cz
ceska-media.cz
ceskenoviny.cz
ct24.cz

irozhlas.cz
rozhlas.cz
denik.cz
denikreferendum.cz
digizone.cz

el5.cz

ekolist.cz
ekonomicky-denik.cz
euractiv.cz
euro.cz

sport.cz

isport.cz
mediaguru.cz
mediahub.cz
neovlivni.cz

nova.cz



parlamentnilisty.cz
prvnizpravy.cz
radiotv.cz

reflex.cz
reportermagazin.cz
respekt.cz

tyden.cz

Struktura vystupti
Poskytovatel zajisti pristup do medidlniho archivu na webové adrese, ktera je chranéna jménem a heslem a
jednou za rok je toto heslo aktualizovano a zaslano na kontaktni osoby objednatele.

URL odkaz: [DOPLNIT]
Jméno: [DOPLNIT]
Heslo: [DOPLNIT]

Technické parametry:

Aplikace, software i webové rozhrani musi umét vystupy archivu zobrazit, tfidit a jejich libovolné mnozstvi
exportovat do samostatnych souborl (podpora alespori dvou z formatl *doc, *pdf, *html, *txt). Vysledné
exportované soubory obsahuji pIné znéni ¢lanka s vyznacenymi klicovymi slovy.

Kazdy clanek obsahuje nezbytné bibliografické udaje, kterymi jsou: nazev clanku, jméno Ci zkratka autora
¢lanku, periodikum, ve kterém byl publikovan, u elektronickych médii ¢as publikace, strana, na které byl
v tisténych médiich uverfejnén, rubrika, ve které byl v tiSténych a elektronickych médiich publikovan, u
elektronickych médii funkéni URL odkaz.

Do medialniho archivu budou monitorované zdroje zarazeny nejpozdéji do 12 hodin po publikaci, resp. vydani
titulu. U rozhlasovych a televiznich poradi nejpozdéji 30 hodin po odvysilani.

Ptistup do systému (moZnost zadavani/sledovani vystupl) medialniho archivu bude umoznén minimalné 100
zaméstnancm a externim spolupracovniklim zadavatele. Soucasny pfistup do systému medidlniho archivu
bude mit stejny pocet osob.

Vystup ze systému vzidy zvyrazni vyhledavany vyraz/kli¢ova slova.

Sluzba musi byt pIné funkéni na nasledujicich internetovych prohlizecich a operacnich systémech osobnich
pocitacl, véetné mobilnich zafizeni: aktualné nejvyssi verze (plus 2 predchozi verze) internetovych prohlizecl
Chrome, Firefox, MS Edge, Internet Explorer, Opera a Safari (alespon 4 z uvedenych). Pfistupy budou umoznény
i z pevnych a mobilnich zatizeni s nejnovéjSim operacnim systémem MS Windows, 10S a Android. V dalSich
letech poskytovani sluzby je dodavatel povinen zajistit funkénost pristupu ze zafizeni s aktualné nejvyssi verzi
0OS MS Windows, 10S a Android do 2 kalendarnich mésici od zvefejnéni nejvyssi verze téchto operacnich
systémd a je povinen udrZovat funkénost pfistupu i pro pfedchozi 2 verze téchto operaénich systéma.



MONITORING KLASICKYCH MEDIi

Specifikace plnéni:

Monitoringem médii ma zadavatel na mysli poskytovani kazdy den v 7:30 pIlného znéni téch zprav a ¢lankd,
které se objevi v médiich predchozi kalendarni den a obsahuji zadavatelem zvolena klicova slova. Zdroje, ze
kterych monitoring Cerpa, se museji shodovat s témi z medidlniho archivu. Monitoring zaroved musi byt
zalohovan v elektronické podobé. Zadavatel musi mit moznost zpétné archivni monitoringy vygenerovat, a to
prostiednictvim onlinové aplikace. V onlinové aplikaci musi byt pfistupny jak monitoring klasickych médii, tak
monitoring socidlnich médii.

Obsah monitoringu je dan kli¢ovymi slovy:

I.  Cesky rozhlas
I. RRTV, stanice CRo a medialni oblast
M. Dalsi slova podle upfesnéni

Struktura vystupti
Dodavatel zajisti

a) prehled vsech zprav a ¢lankl k zadanym tématlm nalezenym ve zdrojich jeho mediélniho archivu
b) plnd znéni vybranych zprav a ¢lankl ze souboru specifikovaného v bodu a)

Data k vySe uvedenym bodlim a) a b) s uvedenim data, zdroje a autora budou denné (v pracovni dny) do 7.30
hod. v elektronické podobé umisténa na serveru dodavatele. Dodavatel zidroveri odbérateli zajisti moZnost
vlastniho nastaveni a spravy klientské distribuce monitoringu prostfednictvim emailovych adres.

Vstup do onlinové aplikace uZivatel nalezne na niZe uvedeném url odkazu, po zaddni niZe uvedenych
prihlasovacich udaju.

Url: [DOPLNIT]
Jméno: [DOPLNIT]
Heslo: [DOPLNIT]

Struktura monitoringu bude pfizplsobena potfebam internich oddéleni odbératele — ReSersniho oddéleni a
knihovny a Oddéleni komunikace.

Technické parametry:




Zadavatel bude mit k pInému znéni vybranych zprav a ¢lanka pfistup na pfedem dohodnuté onlinové aplikaci v
jim stanovené periodicité a case. Server bude poskytovat i archivni vystupy denniho monitoringu, ve kterych
bude mozné vyhledavat, selektovat je a exportovat aspon ve dvou z format *pdf, *html, *xIs, *txt. Monitoring
médii bude zaroven rozesilan e-mailem pfedem stanovenym adresatim, pficemz tyto adresaty bude mozné v
pfipadé potreby flexibilné obménovat. Format e-mailu umozni zobrazit monitoring nejen na standardnim
pocitaci, ale rovnéz v mobilnim zafizeni (a to kompletné, v plném znéni ¢lankd, véetné prepist monitorovanych
TV a rozhlasovych poradud). V mediélnich vystupech denniho monitoringu budou vyznacena kli¢ova slova, na
zékladé kterych byl ¢lanek zarazen. Dodavatel navrhne nadhradni zplisob, kterym dodd denni data monitoringu,
pokud standardni dodavce budou branit technické prekazky, jako napriklad vypadek pocitacové sité.

MONITORING SOCIALNICH MEDIi

Specifikace plnéni:

Monitoringem socidlnich médii se mini poskytovani plného znénf pfispévkd na socidlnich sitich, které obsahuji
zadavatelem vybrana témata. Vystupy budou dostupné jak v interaktivni aplikaci, tak budou chodit formou e-
mailu kazdy den v 7:30 na predem dané adresaty. Vidy v pondéli do 7:30 pak zadavatel poZaduje zasilat
tydenni report. V onlinové aplikaci musi byt pristupny jak monitoring klasickych médii, tak monitoring
socialnich médii. Tydenni report bude kazdé pondéli posildn na adresy tomas.dufka@rozhlas.cz a
komunikace@rozhlas.cz.

Obsah monitoringu socidlnich médii je dan tématy:

Cesky rozhlas
Rada Ceského rozhlasu
Dalsi libovolné téma podle uptesnéni; mize se kdykoli zménit

Struktura vystupt

Dodavatel zajisti pristup do aplikace, ve které si zadavatel mlze ke zvolenym tématiim dohledat komentare
k vyvoji publicit, tonalitu prispévkd, obsahovy insight, porovnani s jinymi subjekty a vybér nejdullezitéjsich
prispévkd tydne. V nastaveni si rovnéZz miZe zadat zasilani ozndmeni, které automaticky pfijde na zvolené e-
mailové adresy tehdy, kdyZ se na socidlnich sitich zacne nezvykle diskutovat o zadavatelem vybraném tématu.
Dodavatel dale také zajisti tydenni report, obsahujici vyvoj publicit, tonalitu prispévk(, obsahovy insight,
porovnani s jinymi subjekty a vybér nejddlezitéjsich piispévki tydne k tématu Cesky rozhlas.

Dodavatel odbérateli zajisti moZnost vlastniho nastaveni a spravy klientské distribuce monitoringu
prostiednictvim emailovych adres.

Vstup do onlinové aplikace uzivatel nalezne na nize uvedeném url odkazu, po zadani nize uvedenych
prihlasovacich udajl. Prihlasovaci Udaje se shoduji s témi k monitoringu klasickych médii.



Url: [DOPLNIT]
Jméno: [DOPLNIT]

Heslo: [DOPLNIT]

Struktura monitoringu bude pfizplsobena potfebam internich oddéleni odbératele — Resersniho oddéleni a
knihovny a Oddéleni komunikace.

Technické parametry:

Zadavatel bude mit k plnému znéni prispévkl ze socidlnich siti pfistup z interaktivni aplikace. Kazdy den v 7:30
zdroven predem stanovenym adresatlim, které bude mozné v pripadé potreby flexibilné obmérovat, prijde
formou e-mailu monitoring prispévkl k zadanym tématdm. V aplikaci si zadavatel bude moci zvolit ke sledovani
na socialnich sitich tfi libovolna témata, ze kterych budou dvé fixné stanovena a treti pujde kdykoli libovolné
zménit. Aplikace bude poskytovat i archivni vystupy monitoringu socidlnich siti, ve kterych bude mozné
vyhledavat, selektovat je a exportovat aspon ve dvou z formatd *pdf, *html, *xIs, *txt. Format e-mailu umozni
zobrazit monitoring nejen na standardnim pocitaci, ale rovnéz v mobilnim zatizeni. V medialnich vystupech
monitoringu socidlnich siti budou vyznacena klicova slova, na zakladé kterych byl ¢lanek zafazen. Dodavatel
navrhne nahradni zplsob, kterym doda denni data monitoringu, pokud standardni dodavce budou branit
technické prekazky, jako napfiklad vypadek pocitacové sité.

Tydenni reporty budou zahrnovat shrnuti a grafiky k nejdiskutovanéjSim pozitivnim a negativnim reakcim
uplynulého obdobi ve vztahu k Ceskému rozhlasu, a také plné znéni nejkomentovanéjsich a nejsdilenéjsich
pfispévkl o Ceském rozhlase.



