Ramcova smlouva na zajisténi a realizaci Kvalitativnich vyzkumu -
Hloubkovych rozhovoru a Focus groups

uzaviena podle § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist, a § 11 a § 89 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdgjsich
predpist)

Cesky rozhlas
zfizen zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

Se sidlem: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2, Ceska republika
Jednajici: Mgr. art. Peterem Duhanem, generdinim feditelem
Bankovni spojeni:  Raiffeisernhank a. s

Cislo Gétu: .0

IC: 45245053

DIC: CZ45245053

(déle jen “objednatel”)

na strané jedne

a

Obchodni firma: STEM/MARK a.s.

Se sidlem:Chlum&anského 497/5, Praha 8, Libefi, PSC 180 00, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze oddil B vlozka 2841

Zastoupen: Janem Tuckem, prokurista
Bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic a.s.,

Cislo udtu:
IE: 1859591
DIC: CZ61859591

Obchodni firma: IPSOS TAMBOR s.r.o.

Se sidlem: Topolska 1591, 252 28, Cernosice, okres Praha-zapad, zapsanda v Obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll C, viozka 90694

Jednajici: Mgr. Radkem Jalivkou, jednatelem

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

Cislo u&tu: ,

1C: 26738902

DIC: Signature 1G326738902

Obchodi ﬂ;ign

by VACI
Se sidldANLbEIka 8, 100 00, Praha 10, zapsana v Obchodnim rejstiku vedeném Mé&stskym
soudenﬂaméﬁdkﬂd?&lozka 73525
Jednajidi2: Gdil g batkem, jednatelem
Bankovni spojeni: Komeré&ni banka a.s.
Cislo uétu: CoTmrmm

International Business and Research Services s.r.o.



IC: 26137585
DIC: CZ26137585

Obchodni firma: Factum Invenio s.r.o.

Se sidlem: Bucharova 1281/2, 150 00, Praha 5 - Stodllky, zapsana v Obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 13338

Jednajici: RNDr. Janem Hertzmannem, jednatelem

Bankovni spojeni:  Raiffeisenbank a.s.

Cislo u&tu: .
IC: 47121753
DIC: CZ47121793

Obchodni firma: MEDIAN s.r.o.

Se sidlem: Narodnich hrdinl 73, 190 12, Praha 9, zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném
Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 17975

Jednajici: Premyslem Cechem, jednatelem

Bankovni spojeni:  Komeréni banka Praha

Cislo G&tu: . .
IC: 48567001
DIC: CZ48587001

(dale spoleéné jen ,,poskytovatelé” nebo kazdy samostatné jen ,poskytovatel)

na strané druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto rdmcovou smlouvu na zajisténi a realizaci
vyzkumu pro potieby objednatele.

Preambule

Tato ramcova smlouva upravuje podminky, tykajici se zadani nadlimitni vefejné zakazky ¢&.
VZ005/2012 &ast 2. a jednotlivych dil¢ich vefejnych zakdzek (minitendr() na zajisténi a realizaci
vyzkumd a rdmcové upravuje vzajemné vztahy mezi objednatelem a poskytovateli.

Utelem této ramcové smiouvy je priibé&2né zajistovani vyzkumi pro potfeby programu
objednatele podle jeho aktualnich potfeb.

1. Predmét smlouvy

1.1. Pfedmétem této smlouvy je vsouladu s § 11 zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, uprava podminek tykajicich se jednotlivych smluv o zajistovani a dodavani tiskovych
sluzeb uzavrenych na z&kladé této smlouvy mezi objednatelem a jednim z poskytovatell, ktery
bude vZdy vybran postupem podie &l. 3 této smlouvy.

1.2. Na zaklad& jednotlivych diléich zakazek (objednavek) bude vybrany poskytovatel
povinen dodat objednateli fadné a v&as a za podminek uvedenych v této smlouvé poZadované



pinéni a objednatel bude povinen pozadované plnéni pievzit a uhradit poskytovateli pfislugnou
platbu.

2. Pojmoslovi

2.1.  Vyzkumy se podle této smlouvy rozumi
» Kvalitativni vyzkumy — Hloubkové rozhovory a Focus groups
které budou dale detailné specifikovany v jednotlivych vyzvach k predlozeni nabidky.

2.2. Dilti vefejna zakazka je zakdzka zadavana na zakladé a v souladu s touto rdmcovou
smlouvou.

2.3. Dilem se rozumi provedeni vyzkumu poskytovatelem dle podminek stanovenych v této a v
dil&i smlouve.

2.4. Diléi smlouva je smlouva uzaviena mezi objednatelem a poskytovatelem na jednotlivou
dilCi vefejnou zakadzku zadavanou na z&kladé této ramcové smlouvy. Dil&i smlouva bude
nedilnou soudasti vyzvy k predloZeni nabidky.

2.5. Poskytnuti plnéni je Fadné poskytnuti sjednanych sluzeb (dila) poskytovatelem
objednavateli na zakladé jednotlivych diléich vefejnych zakéazek.

2.6. Vyzva kpodani nabidky do minitendru je dokument obsahujici obecny popis
poZadovaného pinéni, infformace o pfedmétu diléi zakazky, identifikaéni idaje objednatele, Ihitu
pro podani nabidek a udaje o hodnoticich kritériich podle § 78 zakona & 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach.

2.7. Predavaci protokol je protokol potvrzujici predani a pievzeti dila osobami k tomu
opravnénymi jak na strané objednatele, tak na strané poskytovatele, obsahuijici udaj o mist& a
¢ase pfedani a prevzeti

2.8. Opravnénou osobou se rozumi statutdrni organ nebo osoba povéfena k jednani
statutarnim organem.

2.9. Zaruceny elektronicky podpis je platny kvalifikovany elektronicky podpis (certifikat), jenz
splfiuje poZadavky zakona €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjsich
piedpisi, a byl vydany akreditovanym poskytovatelem certifikaénich sluzeb.

3. Zadavani a realizace diléich zakazek

3.1. Jednotlivé dilti zakazky na zakladé této ramcové smilouvy bude objednate! zadavat
poskytovatelim zpisobem uvedenym v této smlouveé.

3.2. Objednatel bude jednotlivé dil¢i zakazky na zakladé rémcové smlouvy zadavat v souladu s
ustanovenim § 92 odst. 3) a 4) zdkona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
nasledujicim zpusobem a v souladu s niZe popsanymi fazemi minitendru:

- Jednotlive dil¢i zakazky se budou konat minimalné jedenkrat v kalendarnim roce.

- |. faze — Zahdjeni minitendru:




e}

e}

o

Objednatel vyzve v8echny poskytovatele k podani nabidek, a to elektronickymi
prostfedky prostfednictvim datové zpravy nebo e-mailu opatieného zaruéenym
elektronickym podpisem.

Vyzvu k podani nabidek za$le objednatel poskytovatelim nejpozdéji 5
pracovnich dni pfed stanovenym terminem pro podani nabidek.

Vyzva k podani nabidek bude kromé nalezitosti uvedenych v &l. 2 bodu 2. 5. této
smlouvy obsahovat i podrobnou jednoznanou specifikaci poptévanych typd
vyzkumut v&etné konkrétniho po&tu a informaci o zplsobu podani nabidek -
v listinné podobé nebo elektronicky.

. faze - PfedloZeni nabidek:

©

o

o}

o}

o}

o

Poskytovatelé pfedloZi nabidku v souladu s Vyzvou k podani nabidek (dale i
Vyzva®),

Soudasti nabidky poskytovatele bude textovy popis nabizeného pinéni a cenova
nabidka. Cenova nabidka poskytovatele nesmi u poloZek, které jsou souéasti
cenové tabulky (pfiloha &. 1 této smlouvy), prekrogit jim nabidnuté ceny uvedené
v cenové tabulce.

Nabidka musi byt dorutena poskytovatelem objednateli ve |hité pro podani
nabidky stanovené ve Vyzve.

V pfipadé, Zze bude objednatel poZadovat piedioZeni nabidky elektronicky, je
poskytovatel povinen zaslat svou nabidku v dostatecném pfedstihu tak, aby byla
objednateli doruéena ve |huté stanovené ve Vyzvé.

Ill. faze - Posouzeni nabidek:

Objednatel posoudi nabidku doru¢enou poskytovatelem ve stanovené |haté pro
podani nabidek z hlediska neprekroceni jednotkovych cen poloZek, které jsou
soucasti cenové tabulky. Cenova tabulka Poskytovatele je pfilohou €. 1 této
smlouvy.

Objednatel nabidku posoudi i z hlediska spinéni poZadavki objednatele na
nabizené plné&ni, resp. jednotlivé vyzkumy nabizené poskytovatelem.

V. faze - Hodnoceni nabidek:

e}

e}

Objednatel vyhodnoti nabidky podle hodnoticich kritérii stanovenych ve Vyzvé
k podani nabidek.

Vysledek hodnoceni nabidek objednatel poskytovatelim oznami elektronickymi
prostiedky na kontaktni adresu poskytovatele nejpozdéji do 5 pracovnich dni od
vyprseni Ih(ty pro podéni nabidek.

V. faze - Uzavirani dil€i smlouvy:

o

Poskytovatel, ktery se stane vitézem v minitendru, je povinen uzavfit dilgi
smlouvu s objednatelem v rozsahu a za podminek danych Vyzvou k podani
nabidek a vysledkem hodnoceni nabidek.

o Zplsob a proces uzavirani diléich smiluv je podrobné& rozepsan v kapitole 4. této

smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo na vypsani diléi zakazky Castéji nez jedenkrat za

kalendaini rok v souladu s jeho programovymi potfebami.

Objednatel bude pro hodnoceni nabidek pfi zadavani diltich zakazek vyuZivat tato
hodnotici kritéria:

o nejniz8i nabidkov4 cena nebo

o}

ekonomicka vyhodnost nabidky - s dil&imi hodnoticimi kritérii:



cena
kvalita zpracovani

termin dodani

zplisob zpracovani {metodologické fedeni)

V dil¢i zakazce mohou byt vySe uvedena dil&i hodnotici kritéria libovoln& nakombinovana
a vyuZita i jen néktera z nich. BliZ3i specifikace hodnoticich kritérii v&etné jejich vah bude
uvedena ve Vyzvé k podani nabidek.

4.  Misto a ¢as pInéni, uzavirani dil¢i smlouvy, specifikace vyzkumi

41. Jednotlivé vyzkumy budou realizovany na zakladé dil&i smlouvy uzaviené mezi
objednatelem a poskytovatelem, pfi¢emz podminky plnéni uvedené v diléi smlouvé budou
odpovidat podminkam stanovenym ve Vyzvé k podani nabidek.

4.2.  Dilgi smlouva bude obsahovat veSkeré podrobnosti tykajici se provedeni vyzkumu a
s ohledem na typ poZadovaného vyzkumu miZe obsahovat zejména ndsledujici udaje:

Specifikace vyzkumu — typ a cil vyzkumu

Metoda vybéru souboru respondent(

Kvétni proménné v piipadé kvétniho vybéru respondentt

Pocet respondentl a podle potifeby poéet dotazovanych mist

Metoda vyzkumu

Zplsob a doba pfedani podkladl pro vyzkum (zadani, dotazniky)

Cena za realizaci vyzkumu

Doba provadéni vyzkumu a Ihdty pro predani vysledki a jejich prezentaci

4.3. Lhdta k realizaci vyzkumi (t. pfedani vysledkl vyzkum() bude upfesnéna ve Vyzvé
k podani nabidek a jeji max. délka bude 12 tydn(. Lhita k dodani zboZ( pogina b&Zet ode dne
doruceni oznameni informace poskytovateli o jeho vit&zstvi v minitendru. Doba pinéni mize byt
rovnéZ v piipadech zviastni dilezitosti stanovena jako fixni v souladu s § 518 zak. & 40/1964
Sb., Ob&ansky zakonik.

4.4. Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat v ramci pinéni dila od poskytovatele prezentaci
vysledkd vyzkumi ve vysilani, a to na zakladé poZadavkil objednatele zaslaného nejméné jeden
pracovni den predem.

4.5. Poskytovatel zajisti dodavku vyzkumi dle poZadavki objednatele na zakladé zadani
objednatele v rAmci jednotlivych minitendra.

4.6. Uzavienl dil¢i smlouvy probé&hne nasledujicim zplisobem:

e objednatel po vyhodnoceni nabidek bez zbyteéného odkladu vyhotovi text diléi smlouvy
tak, aby byl v souladu s vysledky hodnoceni a za$le jej véetn& ozndmeni o vitézstvi
v minitendru dle odst. 4. 3. elektronickou po$tou z kontakini adresy objednatele
nejpozdéji nasledujici pracovni den na kontaktni e-mailovou adresu vitdzného
poskytovatele. E-mailova zprava obsahujici zévazny text dil&i smiouvy bude opatfena
zarugenym elektronickym podpisem objednatele.

= poskytovatel je povinen nejpozdéji tfeti pracovnl den ode dne dorugeni e-mailové zpravy
s textem dil€l smlouvy (poCitano véetné dne doruteni e-mailové zpravy) odeslat



objednateli na jeho kontaktni adresu dil&i smlouvu podepsanou opravnénou osobou
v listinné podobé.

» objednatel je povinen nejpozdé&ji tieti pracovni den ode dne dorueni dil& smlouvy
v listinné podobé (poéitano v&etné dne doruéeni) doru&it podepsanou dilEi smlouvu ze
strany objednatele poskytovateli.

4.7. Kvalitativni vyzkum — focus groups

Zajisténi vyzkumu pomoci realizace standardnich focus groups nebo hloubkovych rozhovort
PIn&ni zahrnuje pfipravu souboru respondentd, organizaéni a technické zajisténi, vytvofeni
scénare podle pokynl zadavatele, realizaci skupinovych diskusi v trvani cca 90 minut, analyzu,
interpretaci a prezentaci vysledkl. Rekrutace a organizaéni zajisténi mize byt objednavano
samostatné v pfipadé, Ze moderaci, analyzu, zaznam a interpretaci vyzkumu budou provadét
pracovnici objednatele.

5. Dotazniky, kvalita vyzkumu, pfedani a prevzeti vysledki

5.1. Dilgi smlouva stanovl zplsob vytvofeni a pfedani podkladl potfebnych pro realizaci
vyzkumu.

5.2. Nestanovi-li dil¢i smlouva jinak, vysledky vyzkumu budou pfedany v elektronické formé
na dohodnuté e-mailové adresy. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli potfebna
vysvétleni k vysledkim vyzkumu. Objednatel je opravnén vratit poskytovateli vysledky vyzkumu,
které vykazuji vady & nesrovnalosti. Poskytovatel je povinen neprodlené vady vysledkl
vyzkumu odstranit a zaslat je opravené zpé&t na adresu objednatele. Nesdéli-li objednatel do tfi
dnd od zaslani vysledkl vyzkumu vyhrady, ma se za to, Ze vysledky vyzkumu pfevzal a
poskytovatel je opravnén cenu za provedeni vyzkumu die dil&i smlouvy vyfakturovat.

5.3. Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat v ramci pinéni dila od poskytovatele prezentaci
vysledkd vyzkum( ve vysilani, a to na zakladé pozadavkl objednatele zaslaného nejméné jeden
pracovni den pfedem.

5.4. Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat v ramci pinéni dila poskytovatele prezentaci
vysledkd vyzkumi v sidle Objednatele, kterd se uskutegni do tfi tydnl od predani a pfevzeti
vysledk( vyzkumd. PoZadavek na prezentaci je objednatel povinen zaslat poskytovateli na jeho
kontaktni e-mailovou adresu nejméné tifi pracovni dny pfed poZadovanym datem konani
prezentace.

5.5. Poskytovatel je povinen pfi realizaci vyzkumu dodrZovat minimalné kvalitativni standardy
sdruZzeni SIMAR (vychazejici ze zasad stanovenych sdruzenim ESOMAR). Objednatel je
opravnén podle potieby ovéfit dodrzovani standardl pfi pfipadné kontrole provedeni vyzkumd.
Minimalni kvalitativni standardy se vztahuji pfedevsim k oblastem: vykon jednotlivych tazatel,
jejich zadkoleni, zplsob spravy sit&, pofizovani a kontrola datovych souborti a zptisob realizace
vyzkumi pozadovaného typu.

6. Predpokladana hodnota pinéni, platebni a sank&ni podminky

6.1. Predpokladana hodnota plnéni poskytnutého na zékladé ramcové smlouvy byla stanovena
na 6.000.000,-K& bez DPH (slovy: $est milionli korun &eskych).

6.2. Cena za dodani jednotlivych vyzkumi bude u dil&ich zakdzek navriena poskytovatelem
v jim podané nabidce (v pfipadech uvedenych v pfiloze &. 1 této smlouvy je poskytovatel
povinen pfi zpracovani nabidky a navrZeni nabidkové ceny respektovat vlastni maximalni
navrzené jednotkové ceny uvedené u jednotlivych poloZzek obsaZenych v pfiloze €. 1 této
smlouvy) a bude tak stanovena vZdy pro kazdou jednotlivou dil&i zakazku (smlouvu). Objednatel
ma pravo s poskytovatelem navrZenou cenou vyzkumu nesouhlasit a v takovém pfipadé k



uzavfeni smlouvy nedojde. Cena vyzkumu zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené
s jeho zhotovenim a dodavkou, zejména zahrnuje kompletni pfedmét pin&ni, vietn&
pfislu$enstvi, apod.

1. Maximalni nepfekrotitelné jednotkové ceny (bez DPH) jsou uvedeny v pfiloze &. 1 této
smlouvy (Cenova tabulka). Tato cena je stanovena jako nejvy3e pfipustnd a nem(ze byt v
prub&hu doby trvani této smlouvy piekrodena.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova maximaini a nepfekroditelnd vy$e plateb na
zakladé vSech diléich smluv, které je objednatel opravnén po dobu trvani této smlouvy vdem
poskytovatelem zaplatit, €ini 6.000.000,- K& bez DPH.

3. Objednatel nebude na pInéni poskytované poskytovatelem na zéklad& dil&ich smiuv
poskytovat Zadne zalohy. Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny vyzkumu po Fadném a
uplném spinéni svého zavazku z dil&i smlouvy. Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnuti pinéni ze strany poskytovatele na zékladé daiového dokladu — faktury. Faktura musi
obsahovat veskeré zakonné naleZitosti dafiového dokladu dle pfisludnych platnych pravnich
predpisi a vzajemné potvrzeny pieddvaci protokol fakturované dodavky.

4, Nestanovi-li dil&i smlouva jinak, splatnost faktury je 24 kalendafnich dnil ode dne jejiho
vystaveni poskytovatelem, a to za pfedpokladu dorueni faktury objednateli do 3 dni ode dne
jejiho vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho doruceni faktury je splatnost 21 kalendafnich dnt ode
dne skute¢ného doru&eni faktury objednateli.

5. Neobsahuje-li faktura nékterou nalezitost nebo vykazuje-li vady v obsahu, je objednatel
opravnén ji ve Ihit& splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni. Ve vracené faktufe musi
vyznadit divod vraceni.

6. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury pfestava béZet pavodni Ihita splatnosti. Cela Ihiita splatnosti b&i
znovu ode dne doruceni (odevzdani) opravené nebo nové vyhotovené faktury na adresu sidla
objednatele.

7. Poskytovatel je povinen v pfipad&, Ze bude v prodieni se spinénim zavazku z dil&i
smlouvy zaplatit objednateli smluvni pokutu, kterd bude stanovena ve Vyzvé k podani nabidky a
bude uvedena v dil¢i smlouvé. Vy3e smluvni pokuty bude 5.000,- K& za kazdy zapo&aty den
prodleni. akto stanovenou smluvni pokutou nenl dotéeno pravo objednatele na nahradu $kody
v pIné vy3i véetné& uslého zisku. Tuto sankci je objednatel opravnén odedist piimo z fakturované
Castky.

8. Ve vyzvé k podani nabidky a v dilgi smlouvé mlzZe byt stanovena s ohledem na povahu
vyzkumu a harmonogram pfedavani vysledk vyzkumu i jina sankce (napi. za nedodéani dil&iho
pinéni), ktera bude vZdy stanovena s ohledem na povahu a dlleZitost pinéni.

9. Poskytovatel je opravnén poZadovat po objednateli Urok z prodieni ve vy§i 0,05 %
z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

7. Vydsimoc

7.1.  Smluvni strany neodpovidaji za prodleni &i vady pinéni podie této smlouvy & $kodu
zplsobenou druhé smluvni strané, pokud bude zpisobeno okolnostmi uvedenymi v ustanoveni
§ 374 obchodniho zakoniku, a pokud pfisludna smluvni strana bez zbyte€ného odkladu pisemné&
oznami druhé smluvni stran&, Zze nastala nékterd z okolnosti uvedenych v ustanoveni § 374
obchodniho zakoniku a pokud uéini vedkeré pifiméfené kroky a opatieni ke zmirn&ni &
odstranéni Skodlivych nasledkd.



8. Ukonéeni smlouvy, odstoupeni od smilouvy, vypovéd

8.1. Smlouva se uzavira na dobu 4 let od podpisu smlouvy, pfipadné zanikne vycerpanim
hodnoty plnéni poskytnutého na zakladé ramcové smlouvy 6.000.000,- KE&.

8.2. Tuto smiouvu Ize ukongit dohodou smiuvnich stran, nebo odstoupenim od smiouvy.

8.3.  Utastnici smlouvy na strané poskytovateld vystupuji a odpovidaji za svoje zavazky z této
smlouvy (pfip. dilél smlouvy) kazdy samostatné a rovnéz jejich prava, ktera na zakladé této
smlouvy vzniknou, vznikaji kazdému poskytovateli samostatn&. Touto smlouvou se zaklada
samostatny smluvni vztah mezi objednatelem a jednotlivym poskytovatelem/i.

8.4. Nestanovi-li dil¢i smlouva jinak, Objednatel je opravnén od diléi smlouvy odstoupit
Zejména:

e v pripadé prodleni s pfedanim vysledkd vyzkumi o vice nez 10 pracovnich
dnu,

e v piipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) porusuje smluvni
povinnosti & provadi vyzkum v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna
napravu ani v pfimé&fené nahradni Ihité poskytnuté objednatelem.

8.5. Objednatel ma pravo od této ramcové smlouvy odstoupit zejména v pfipadé, Ze

1. poskytovatel se podruhé za dobu trvani této smlouvy ocitl v prodleni s uzavienim
dilgi smlouvy,

2. vy pfipadé opakovaného (nejméné dvakrat) prodleni poskytovatele s piedanim
vysledkl vyzkumu na zakladé dil€i smlouvy

3. v pfipadeé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) porusuje smiuvni
povinnosti &i provadi vyzkum v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu
ani v pfiméfené nahradni IhGté poskytnuté objednatetem,

4. poskytovatel se podruhé za dobu ftrvani této smlouvy ociti v prodleni
s odstranénim vady dodaného vyzkumu.
8.6. Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy zejména v pfipadé, Ze objednatel
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodleni s platbou ceny vyzkumu o vice nez 15
dni.

8.7. Pokud se béhem trvani smlouvy sniZi polet poskytovatell zpUsobilych plnit pfedmét
smlouvy pod tii (§ 89 odst. 7. zdkona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach), rdmcova
smlouva zanikd bez naroku na nahradu $kod a to jak pro poskytovatele, tak pro objednatele.
Zanik této ramcové smiouvy die tohoto odstavce se nedotykd smiuvnich zavazkd z dil&ich smluv
uzavienych pred zanikem ramcové smiouvy.

8.8. Podminky odstoupeni od dil&i smlouvy jsou stanoveny v dil&éi smlouvé, jejiz zn&ni je
soudasti Vyzvy k podani nabidek.

9. Zavéreéna ustanoveni

9.1. Poskytovatel je pfi provadéni dila povinen postupovat s odbornou pédi, podle svych
nejlepSich znalosti a schopnosti, pfitemz je pfi své &innosti povinen chranit z&jmy a dobré
jméno objednatele a postupovat podle pokynd objednatele. V pfipadé nevhodnych pokynl
objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokyni objednatele pisemné
upozornit, v opaéném piipad& nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za $kodu,
které v dusledku nevhodnych pokyni objednatele objednateli, poskytovateli nebo tretim osobam
vznikly.



A\

9.2.  Nestanovi-li dil€i smlouva jinak, kontaktni osobou objednatele je: PhDr. Vaclav Hradecky
tel. 602 651 589, e-mail: vaclav.hradecky@rozhlas.cz. Kontaktnimi osobami poskytovatell jsou
Pavel Simonik tel. 724 433 819 e-mail: simonik@stemmark.cz; Arnost Janetek tel: 605 222 795
e-mail: arnost.janecek@ipsos.com; Milo§ Rybagek tel: 603 435 495 e-mail: rybatek@ibrs.cz;
PhDr. Frantifek Knobloch CSc. tel: 731 403 660 e-mail: knobloch@ppmfactum.cz ; Pfemysl
Cech tel: 605 222 790 e-mail: premysl.cech@median.cz . Zménu t&chto kontaktnich osob jsou
smluvni strany opravnény provést pouhym pisemnym oznamenim druhé smiuvni strand.
Pisemna forma je zachovéna, je-li pisemnost zasldna na e-mailovou adresu uvedenou vyse.
Pravni 0kony, kterymi dochéazi ke zméné&, vzniku nebo zanikl prav & zavazkl z této smlouvy
jsou v8ak smluvni strany povinny &init pisemné zasldnim na adresu uvedenou v zahlavi této
smlouvy prostiednictvim osob opravnénych jednat jménem pfisludné smluvni strany.

9.3. Smiluvni strany jsou povinny vyvijet potfebnou soucinnost pfi plnéni predmé&tu této
smlouvy a jsou povinny si bezodkladné sdélovat veskeré skuteCnosti, které jsou dlleZité pro
pInéni této smlouvy.

9.4. V pfipadé, Ze zpUsob doru€ovani v této smlouvé stanoven neni, pak jsou smiuvni strany
povinny doruCovat pisemnosti doporuenou postou (zahrnuje i datovou schranku) nebo osobné.

9.5. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad&, Ze neni-li prokazateln& doruéena pisemnost
diive, povaiuje se za den doruéeni pisemnosti tfeti den po prokazatelném odeslani pisemnosti.

9.6. Smluvni strany jsou povinny si neprodlené oznamit zmény v kontaktnich osobach a
kontaktnich e-mailovych adresach.

9.7.  Veskeré spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a které se
nepodafi urovnat dohodou, budou feSeny v ob&anském soudnim fizenl pfed soudy Ceské
republiky.

9.8. Poskytovatel se zavazuje, Ze neposkytne tfeti osobé informace o podminkach této
smlouvy a jejim pInéni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele, s vyjimkou svych
odbornych poradcl vdzanych povinnosti mi&enlivosti, a statnich organl a uradua.

9.9. Tato smlouva je vyhotovena v sedmi stejnopisech, z nichz kaZdy poskytovatel obdrZi
jedno vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni. VSechna vyhotoveni majl platnost originalu.
Vyhotoveni této ramcové smlouvy, které naleZi objednateli, obsahuji pfilohu & 1 — Cenovou
tabulku kazdého poskytovatele v podtu vyhotoveni, ktery se rovna poltu poskytovatell.
Vyhotoveni teto ramcove smlouvy, které nalezi poskytovatelim, obsahuje pfilohu & 1 -
Cenovou tabulku pouze pfisludného poskytovatele.

9.10. Nedilnou sougasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Priloha &. 1: Cenova tabulka kazdého poskytovatele

9.11. Smluvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu pietetly a jeji text odpovida jejich praveé,
svobodné a omylu prosté vili, na dikaz &ehoZ pfipojuji své podpisy.




Milo§ Rybagek, jednatel

4352000

c','[ e /%
kz/////zg
FACT ﬁ-INVENIO«' .r.o.

RNDr. Jan Hegrrénn, jednatel

MEDIAN s.r.0.
Pfemys| Cech, jednatel
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Priloha ¢&. 4: Cenova tabulka IBRS

Kvalitativni vyzkum - focus groups

Cena celkem

Cast 2 verejné zakizky zkumi za |Jeden wizkum | celou dobu
rok pinéni (4 roky)
Focus groups 4 169 200,00 [2 547 200,00 K¢
sazba DPH 20%
Cena celkem s DPH 3 056 640,00 K&
Kvalitativni vyzkum — rekrutace a organizaéni zajisténi FG
Cena celkem
Cast 2 vereiné zakiizky vizkumis za |fjeden wizkum| celou dobu
rok pinéni (4 roky)
Kvalitativni vyzkumy-snadna rekrutace 4 15 000,00 240 000,00 K&
Kvalitativni vyzkumy-stfedné& obtiZna rekrutace 4 19 200,00 307 200,00 K&
Kvalitativni vyzkumy-obtiZné rekrutace 4 22 300.00 356 800,00 K&
Cena celkem 904 000,00 K&
sazba DPH 20%
Cena celkem s DPH 1 084 800,00 K&
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