Cesky rozhlas

DILCi SMLOUVA

k ramcové smlouvé na poskytovani sluzeb aplika&ni cloud ze dne 30. 8. 201 6

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Alexandrem Pichou, Feditelem Novych Médii
IC 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., &. (.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani Mgr. Alexandr Picha

tel.: +420 221 552 800

e-mail: alexandr.picha@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel")

a

Aira GROUP s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znagka C 60822
se sidlem Vratislavova 57/1, 128 00 Praha 2
IC: 25682598, DIC: CZ25682598
bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s., €. 0. 19-5539540257/0100
zastoupeny: Martinem Bruothem, jednatelem
zastupce pro vécna jednani  Mgr. Martin Bruoth

tel.: +420 603 452 291

e-mail: martin.bruoth@aira.cz
(dale jen jako ,poskytovatel")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zékona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisti (dale jen ,0Z") a v souladu
s Clankem Il. ramcové smlouvy na poskytovani sluzeb tuto dil&l smiouvuy (dale jen jako
.Smlouva")

I. Pfedmét smlouvy

1. Bude-li v této dili smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl diléi smlouvou zvlast definovan.
potom bude mit vyznam, ktery mu dava ramcova smlouva na poskytovani sluzeb ze dne
30. 8. 2016 (dale jen ,ramcova smlouva").

2. Pfedmeétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli nasledujici sluzby:

e it
1 Instalace/konfigurace sluzby - jednorazové 1,00
2 Konektivita do NIX 2 Gbit/s 1,00
3 Brana 12 800,00
4 Aplikaéni servery 28 860,00
5 Databazové servery 16 000,00
6 Memcache 1,00
7 Diskoveé pole provozni pro 10 TB priméarnich dat 10 000,00
8 Diskové pole zalozni pro 10 TB primarnich dat 1,00
9 Diskové pole ve vzdalené lokalité pro 10 TB primarnich 1,00
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dat
10 | Stage servery 6 700,00
11 | Sprava aplikace 1,00
12 | Konzultace 5 hod./mésic 4 250,00
13 | Zajisténi Hotline sluzby 24/7 5 000,00

(dale také jako ,sluzby“), a to dle podminek déle stanovenych a povinnost objednatele za
sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu na strané druhé.

3. Specifikace sluzeb, jakoZ i podminky jejich provadéni jsou blize specifikovany v pfiloze k této
smlouve.

4. V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako
soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zbozi, je toto dodani zbozi sou&asti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.

Il. Misto a doba pInéni

1. Mistem pinéni a poskytovani sluzeb je datové centrum poskytovatele na adrese Kodariska 46,
Praha 10. U sluzby ¢. 12 podle &lanku I. odst. 2. smlouvy je mistem poskytovani sluzby sidlo
Ceského rozhlasu v komplexu budov Vinohradska 12, Rimska 15 a 13, Praha 2, pokud neni
mozné pInéni sluzby zajistit vzdalenym pfistupem nebo telefonicky nebo pokud nebylo
smluvnimi stranami pisemnou formou uréeno jinak.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby v misté pinéni na vlastni naklad nejpozdéji do
15dni ode dne podpisu této smlouvy a nejpozdéji od tohoto data zadne take
s poskytovanim opakujicich se sluzeb v rozsahu dle ¢lanku 1. této smlouvy.

lll. Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytovani sluzby je stanovena nabidkou poskytovatele ve vysi 83 616, K&
mési¢ne bez DPH + DPH v zakonné vysi.

IV. Zavéreéna ustanoveni

1. Prava a povinnosti smiuvnich stran touto smlouvou neupravena se Fidi ramcovou smlouvou,
pokud si smluvni strany v této smlouvé nedohodly jinak.

2. Tato smlouva nabyva platnosti a uginnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

3. Prava a povinnosti smiuvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi prislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel
obdrZi dva a poskytovatel jeden.

5. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smiluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni Fad sjednava jako mistné prislusny obecny soud
podle sidla objednatele.

6. Smluvni strany uvadi, Zze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera pInéni
z teto smlouvy podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle sveho uvazeni rozhodl o spravedlivé Gpravé ceny za plnéni dle této smlouvy, anebo
o zruseni smiouvy a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeti zmény okolnosti.

7. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami a ob& smiluvni strany jsou opravnény vést jednani
o uzavieni smlouvy, aniz by odpovidaly za to, zda bude & nebude smlouva uzaviena.
Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dusledku specifického organiza¢niho usporadani
objednatele smiuvni strany vylucuji pravidla dle ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmiuvni
odpovédnosti a poskytovatel nemé pravo ve smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi
neuzavieni smlouvy nahradu $kody.
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Pro pfipad, Ze si smiuvni strany mezi sebou vramci jednani o podminkach navrhu této
smlouvy mezi sebou opakované tento navrh zaslou, plati, Zze i odpovéd nebo Gprava navrhu
smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, které podstatné neméni podminky nabidky, jsou novou
nabidkou.

9. Tato smlouva véetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén (napf. dodatek smilouvy) bude
uvefejnéna
a) Ceskym rozhlasem*
b) druhou smluvni stranou odlinou od CRo*
*(Skrinéte nehodici se variantu)
v registru smiuv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti
neékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smiuv),
v platném znéni. Pokud smlouvu uvefejni v registru smluv druha smiuvni strana odlina od
CRo, zasle Ceskému rozhlasu potvrzeni o uvefejnéni této smiouvy bez zbyte¢ného odkladu.
Tento Clanek je samostatnou dohodou smiluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni
smlouvy.
10. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:
Priloha: Specifikace sluzeb
Pfiloha: Protokol o poskytnuti sluzeb
V Praze dne ZWQ@ V Praze dne .. 27. 4. 7‘)/[
7 Fd
4 @
7 /
//[Zl/// n s // /
Za poskytovatele
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PRILOHA - SPECIFINACE SLUZEB
1. Pfedmét sluzby

Pfedmétem sluzby je zajisténi provozu specializovaného aplikagniho cloudu pro CMS systém
Drupal pro Cesky rozhlas.

Objednatel pozaduje poskytnuti HW infrastruktury dimenzované a optimalizované na pozadovany
provoz CMS systému Drupal a webovych stranek CRo, administraci této infrastruktury, spravu
nezbytného SW prostiedi véetné viastni aplikace CMS Drupal, supervizi nad Gpravami aplikace
Drupal, zajisténi konektivity do internetové site, bezpetnosti a nastaveni SLA pro nepfetrZity
provoz.

Soucasti sluzby je zajisténi provozu nasledujicich typ serveri:

Brana - tj. server zajistujici ulohy load ballanceru, centralni cache a firewallu vCetné ochrany proti
Utokdm typu DoS

Vypocetni nody - tj. aplika&ni servery

Databazovy server

Memcache

Diskové pole

Jednotlivé prvky musi byt dimenzovany tak, aby nedochazelo k jejich trvalému pretizeni.
2. Technické pozadavky Feseni

Objednatel poZaduje zajisténi feseni umozfiujiciho trvaly provoz pfi nasledujicim zatizeni
jednotlivych typl serverd:

Brana: 2000 uZivatelskych pozadavk( za sekundu, Load serveru (tj. aktuaini pocet pozadavku
Cekajicich ve front&) nepiesahuje hodnotu 2,5. Konektivita do NIX 2Gbit (HA na aplika&ni
urovni, Active/Passive)

Aplikagni server. 100 poZzadavki za sekundu (Drupal). Load nepiesahuje 2,5 (HA na aplika&ni
urovni Active/Active)

Databaze: MySQL databaze, 1200 dotazl za sekundu (HA na aplika¢ni Urovni Active/Active)
Memcache: 2x 8 GB

Diskové pole: kapacita primarnich dat 10 TB, se souborovym systémem ZFS na technologii
Solaris/QOracle s moznosti:

a) hodinovych az 5minutovych snapshoti pro moznost ,rollbacku* (maximalni velikost dat a
snapshotl = velikost primarnich dat + 30%)

b) asynchronni replikace na zalozni pole a do vzdalené lokality

Vyse uvedené pozadavky pfedstavuji standardni maximalni zatizeni a poskytovatel je povinen
tyto zajistit.
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. Zarovef objednatel pozaduje zajisténi takového fedeni, které bude schopno docasné odbavit
narazové zatiZzeni definované timto zplsobem:

a)

odbaveni aZ &tyfnasobného poétu uzivatelskych pozadavk( max. 1x mési¢né, piicemz
podkladem pro uréeni pottu odbavenych pozadavkl bude méfeni primérné zatéze
(minutovy priamér), které poskytovatel objednateli poskytne formou pravidelneho tydenniho
reportu,

poskytované fedeni musi umoznit prekrogit specifikovane zatiZeni, tj. odbaveni vyse
uvedeného podtu uzivatelskych poZzadavk( na branu a aplikacni servery, dotaz(i do
databaze a to za standardnich finanénich podminek 10x tydné. Poskytovatel poskytne
objednateli vysledky méfeni formou pravidelné zasilaneho tydenniho reportu.

4. Dalsi poskytované sluzby

Soucasti poskytnuté sluzby dale je:

poskytnuti stage serverl pro vyvoj aplikace

administrace veskerych operaénich systému provozovanych server(

zalohovani zakaznickych dat podle popisu u diskového pole, bez vypadku aplikace
zalohovani databaze,(30dnh zpétné), bez vypadku aplikace

administrace aplikace Drupal 7 a jeji optimalizace z hlediska narok na HW infrastrukturu
zajisténi pozadované kvality sluzby podle specifikovanych pozadavk{

pravidelné tydenni zasilani provoznich reportl/sestav k vyhodnocovani provoznich
podminek (zatéze), jde o reporty o primérné zatéZi na jednotlivych typech serverl
(minutové praméry, potty odbavenych pozadavkd/dotazu), zatéz datové linky od brany do
internetu (minutové priméry GBit/s), zapinéni diskového prostoru

konzultace k provozu CMS systému Drupal provozovaného zadavatelem v rozsahu 5 hod
meésigne.

supervize nad upravami aplikaéniho software, tedy CMS Drupal, poskytovatel musi
zajistit, aby tyto upravy nijak neohrozovaly dostupnost, vykon nebo bezpenost celeho
poskytnutého feseni

zadavatel bude provadét zmény v existujicich modulech, vytvafet nové moduly, ménit
konfiguraci CMS a upgradovat ho na novéjsi verze. Veskeré zmény budou realizovany
pomoci oboustranné dohodnutého a schvéaleného mechanismu, tj. prostiednictvim
verzovaciho systému GIT, resp. poskytovatelem fizené slu¢ovani kédu (merge) v piedem
definovanych periodickych ¢asovych oknech (minimalné 2x tydné).
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PRILOHA — PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani Mgr. Alexandr Picha
tel.: +420 221 552 800
e-mail: alexandr.picha@rozhlas.cz
(dale jen jako ,pfebirajici”)

a

Aira GROUP s.r.0.
IC 25682598, DIC CZ25682598
zastupce pro vécna jednani Mgr. Martin Bruoth
tel.: +420 603 452 291
e-mail: martin.bruoth@aira.cz
(déle jen jako ,poskytujici®)

L.
1. Smluvni strany uvadi, Ze na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne [DOPLNIT] poskytl

nize uvedeného dne pfedavajici (jako poskytovatel) pfebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

1. Prebirajici po prohlidce sluZzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.

2. Pro pripad, Ze sluZzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto
davodu odmité potvrdit poskytnuti sluzeb (¢i jejich casti), smiuvni strany niZe uvedou
skuteCnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluZeb, rozsah vadnosti pinéni, termin
poskytnuti sluZeb bez vad a nedodélkii a dalsi dilleZité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich.

VPrazedne ..................... VPrazedne ....................

Za prebirajiciho Za poskytujiciho

CRo — Dil&i smlouva na Aplikagni cloud 6/6




		2016-09-26T10:21:24+0200
	Mgr. Petra Pogodová




