RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(uzavfena podle § 269 odst. 2 zadkona & 513/1891 Sb., obchodni zakonik, ve znénl
pozdéjdich pledpisi, a § 11 a § B9 zadkona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich pfedpisu)

Cesky rozhlas

Zfizen zdkonem &. 484/1981 Sb., o Ceském rozhlasu

Se sidlem: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Jednajici: Mgr. art. Peter Duhan, generdini fedite! Ceského rozhlasu
Kontaktni osoba: PhDr. Markéta Soukova

Kontaktni e-mailova adresa: marketa.souckova@rozhlas.cz
Bankovni spnienl: Raiffeisenbank a.s.

Clslo ustu;

IC: 45245053

DIC: CZ245245053

dale Jen ,objednatel®

POLYGLOT jazykova $kola s.r.o0.

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddfl C, slozka 121320
Se sidlem: Meéislavova 223/8, 140 00 Praha 4

Jednajicl: Ing. Marek Dusil, jednatel

Kontaktni osoba: Mgr. Barbora Sedlafova

Kontaktnl e-mailové adresa: barbora.sedlarova@polyglot.cz

Bankovni spoieni: Oberbank AG, pobotka Ceska republika

Cislo udtu:

IC: 63488108

DIC: CZ63488108

dale jen ,poskytovatel”

1. Preambule

1.1. Tato ramcovéd smiouva upravuje podminky, tykajici se zadani vefejné zakazky ¢.).
VZ026/2012 na poskytovani resp. zaji8téni skupinové a individualni vyuky cizich jazyki
dle aktualnich potfeb zadavatele v reglonainim pracovisti:

10. &4st VZ - Cesky rozhlas Hradec Krélové, Havifékova 292, 501 01, Hradec Krélové

1.2. UZelem této rAmcové smlouvy je zajistdnl skupinové a individuaini vyuky cizich jazykd
By fcetné pripravnych kurzl k mezindrodnim zkouskam) pro zaméstnance
stieg.  ‘\[@su podle jeho aktudlinich poteb.

1.3. gmeirligndlirmné Sastka za veSkera pinéni uzaviend na zkladé této ramcové
‘Ay#Bbu jejiho rvani mise &init nejvyse 284 000,- K& bez DPH.

HANZL
Date: .09.25 2. Pfedmét smlouvy

2.1 Foed lkéd smiouvy je v souladu s § 11 zdkona & 137/2006 Sb., o velejnych
zakdazkach, uprava podminek tykajicich se jednotlivych dil&ich smluv na poskytovéni

skupinové a individualni vyuky cizich jazyku uzavienych na zakladé této smlouvy mezi
objednatelem a poskytovatelem.



2.2

2.3

3.1,

3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

3.7.
3.8

3.9

4.1.

Smiuvnl strany touto rdmcovou smlouvou sjednavajl podminky vzijemné spoluprace
pfi poskytovan| jazykové vyuky (déle také jen ,vyuka"), které pro objednatele bude
poskytovatel dle podminek stanovenych v této a v diléf smlouvé realizovat.

Poskytovatel se touto smiouvou zavazuje realizovat pro objednatele v souladu
s podminkami uvedenyml viéto a v diléf smlouvé jazykovou vyuku a objednatel se
zavazuje za fadnou realizaci zaplatit v diléi smlouvé dohodnutou cenu.

a. Pojmoslovi

Jazykovou vyukou se rozumi jazykovd vyuka téchto cizich jazyki: anglického,
némeckého, Spanélského, francouzského, ruského na véech Grovnich (uréenych dle
Spole&ného evropského referentniho rdmce) v ramci skupinovych a individudlnich
kurzd.

Dil¢i zakézka je zakdzka zaddvané v souladu s touto rdmcovou smiouvou, kterd se
realizuje na zakladé dil&i smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a objednatelem.

Skolni rok - doba, b&hem které bude probihat skupinova jazykové vyuka, konkréiné
od 1. 10. do 30. 6., pficemZ v dobé stétnich svatkl, v dob& od 23. 12 do 2. 1.
(vanoénich prazdnin) vyuka neproblha.

DN&l smlouva je smiouva uzaviend mezi objednatelem a poskytovatelem na
jednotlivou dilgi vefejnou zakazku zaddvanou na zakladé této rAmcové smiouvy.

Opravnénou osobou se rozumi statutdmi orgdn nebo osoba povéfend k jednani
statutémim organem.

Poskytnuti pInéni je fadné poskytnuti jazykové vyuky poskytovatelem objednateli na
zakladé dilél smlouvy uzaviené v rdmci jednotlivych dil&ich zakazek.

Pozadované vrovné& vyuky: A1 - C2 Spoleéného evropského referen&niho ramee,

Vyuka Individudiniho kurzu - vyuka cizlho jazyka 1 (max. 2) studentl, piitemz délka
vyutovaci lekce tohoto kurzu &inl 80 minut. Individuaini vyuka bude probihat podle
dohody s kontakinl osobou objednatele a dale po dohodé& s jednotlivymi posluchadi
v terminech, které vyhovujl ztGéastnénym strandm. Kurz miZe probihat mimo $kolni
rok. Poskytovatel bere na védomi, Ze individuaini kurz je urlen k zajidténl jazykové
vyuky jednotlivych zaméstnanci, pricemz potfeba vzdélavani tdchto zaméstnancl se
muaZe v Ease zménit nebo kurz miiZe byt kdykoliv ukon&en.

Vyuka skupinového kurzu — vyuka ciziho jazyka (max. 10 studenti), délka vyu&ovaci
lekce skupinového kurzu &inl 90 minut. Skupinové vyuka bude probihat podle predem
stanoveného harmonogramu, ktery objednatel poskytne v ramci zadanl dlI&i zakdzky.
Kurz bude probihat ve gkolnim roce.

4. Diléi smiouvy

Zévazek k poskytovani vyuky cizich jazyki vznikd poskytovateli aZ v okamZiku
uzavfenl dli&i smlouvy, kterd se uzavira nasledujicim zptisobem:
Objednatel zadle emailem s elektronickym podpisem poskytovateli navrh dll&l
smiouvy s konkrétnimi poZzadavky na jazykovou vyuku

Poskytovatel odsouhlaseny a podepsany navrh dilé] smlouvy vrati objednateli
vmaximalnl |hité¢ 5 pracovnich dni ode dne dorugeni emailu s navrhem dil&f

smiouvy
Objednatel je povinen nejpozdé&ji paty pracovnl den ode dne doruéenl dil&l smlouvy

v listinné podobé (potitdno véetné dne dorueni) dorudit podepsanou dll&l smlouvu
ze strany objednatele poskytovateli.



4.2, V pflpadé, Ze poskytovatel nesouhlasi s podminkami dil&l smlouvy, odesle objednateli
ve thaté¢ 5 pracovnich dni od obdrZenl navrhu dil& smlouvy své nesouhlasné
stanovisko. Na zakladé tohoto stanoviska ma objednatel préavo poskytovatele opét
oslovit k pinéni s upravenym navrhem dlI€i smlouvy,

5. Préva a povinnosti smluvnich stran

5.1. PPedpokiadana hodnota pinéni poskytnutého na zakladé této rAmcové smilouvy byla
stanovena na maximalné 284 000,- K& bez DPH (slovy: dvé st osmdesét Styli tisic
korun &eskych).

5.2. Maximélni nepfekrotitelné jednotkové ceny (bez DPH) uvedené u poZadovanych
jazykovych kurzt jsou uvedeny v pfiloze & 1 této smilouvy - (Cenové tabulka
jednotlivych uchaze&i). Tato cena je stanovena jako nejvySe pilpustna a nemuiZe byt v
prib&hu doby trvani této smlouvy pfekroena.

5.3. Objednatel nebude na pinéni realizované poskytovatelem na zakladé diléich smiuv
poskytovat Zadné zalohy. Nestanovl-li dil¢i smiouva jinak, platby za poskytované
sluzby budou fakturovany mési¢nd. Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnuti pinéni ze strany poskytovatele na zdkladé dafového dokladu - faktury.
Fektura musi obsahovat ve8keré zakonné naleZitosti dafiového dokladu dle
pfisludnych platnych pravnich pfedpistt vietné vzajemné odsouhlaseného vykazu
realizovanych kurzu fakiurovaného obdobl.

5.4. Splatnost fakiury je 24 kalendafnich dni ode dne jejlho vystaveni poskytovatelem, a to
za pfedpokladu doruéen! faktury objednateli do 3 dnit ode dne jejlho vystaveni.
V pfipadé pozdé&jsthe dorudeni faktury je splatnost 21 kalendainich dni ode dne
skutedného doruéeni faktury objednateli.

5.5. Necbsahuje-li faktura nékterou naleZitost nebo vykazuje-li vady v obsahu, je objednatel
opravnén ji ve |hité splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni, Ve vracené faktufe
musl vyznaéit dlvod vracenl.

5.6. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakture opravit nebo nové
vyhotovit. Opravn&nym vracenim faktury prestava b&Zet plvodnl Ihita splatnosti. Cela
Ihita splatnosti b&% znovu ode dne dorudeni (odevzdénl) opravené nebo nové
vyhotovené faktury na adresu sidla objednatele.

6. Préva a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti poskytovatele:
6.1.  Poskytovatel zarutuje, Ze zajistl v jazykovych kurzech skupinovych a individuéinich
vyuku jazykl uvedenych v 3.1. na v8ech Grovnich.

6.2.  Vyuka bude realizovana poskytovatelem v souiadu s pokyny objednatele. Realizace
vyuky bude problhat v piimé soudinnosti obou smiuvnich stran.,

6.3.  Poskytovatel odpovidd za to, Ze jazykova vyuka bude reallzovdna v souladu se
Spoleénym evropskym referenénim rdmcem.

6.4. Poskytovatel prohladuje, Ze je schopen v pfipadé potfeby zajistit objednateli lektora se
zameérenim na oblast Zumnaiistiky, pflpadnd s profesni zkusenost! v této oblasti.

6.5. Poskytovatel povede veSkerou dokumentaci (prezenénl listiny, vykazy kurzl
individuéinich, skupinovych i speciallzevanych) v rozsahu dle opravnénych poZadavku
objednatele.

6.6. Poskytovatel zajisti vstupnl testovan( jazykové lrovné pripadné individuéinl pohovory
s Ucastniky kurzl v cizim jazyce a analyzu jejich potieb, soutasné zajisti pribézné a
zavéreéné testovan| vietné vyhodnocen! testl, zdvérefnou pisemnou zpravu o
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6.7.

6.8,

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

hodnoceni pokroku jednotlivych studentt (tyka se individuainich i skupinovych kurz()
v rozsahu dle oprdvnénych poZadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti kontrolu kvality svych sluzeb (napf. néslech lekci metodikem,
zpétna vazba lektorovi, anketa spokojenosti studentl), poskytnutl moZnosti naslechu
v lekci zadavateli) v rozsahu dle opravnénych poZadavk( objednatele.

Poskylovatel zajisti zahajeni individualni vyuky kdykoliv v prib&hu kalendainfho roku
podie aktualnich potfeb objednatele resp. zaméstnancl objednatele.

Aby nebyla narulena pravidelnost vyuky (viz dalil odstavec), je poskytovatel je
povinen zajistit adekvatnl nahradu za lektora (zastup) v piipadé, Ze se lektor nemize
Zuckastnit vyuky. Poskytovatel je ddle povinen zajistit trvalou vyménu za Iektora do
nasledujici lekce tak, aby nebyla narudena pravidelnost vyuky v pfipadé

. odchodu lektora z jazykové 8koly popf. jinych dlivedl na strané poskytovatele,
. v pfipadé, Ze lektor nespliiuje stanovené predpoklady,

. opakovanych pozdnich pfichod( lektora (vice neZ 2x za &tyfi kalendaini mésice).
nebo

. objednatel poZada o vyménu lektora v rdmci jednoho jazykového kurzu, agkoliv
lektor spliiuje stanovené pfedpoklady, pfitem2 objednatel tak miZe u&init nejvyie
jednou ve 3kolnim roce.

Poskytovatel Je povinen v plipad& onemocnéni &i jinych zAvaZnych pfekaZek na strand
lektora oznamit objednateli nepfitomnost lektora ve vyuce min. 24 hodin pfedem a
pfipadné zajistit adekvatnl nahradu. V pfipadé, Ze nenl moZné zajistit ndhradu, vyuka
nerealizované z divodu neplitomnosti lektora bude nahrazena po dohodé& s u&astniky
kurzu a objednatelem v nejbliZ8im moZném terminu. Objednatel ma v takovém pfipadé
narok na slevu zceny realizované v nahradnim terminu vyuky ve vydi 25 % fj.
poskytovalel je cpravnén si za takto nahrazenou vyuku G&tovat cenu pouze ve vy§i 75
% dohodnuté ceny.

Cesti lektoRi evropskych jazyki, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat,
budou mit ukonlené vysokodkolské vzdéléni voboru lingvistiky &i didaktiky
vyudovaného jazyka, nebo vysokoskolské vzdélani a mezinarodni zkousku minimainé
na Grovni C1 Spoleéného evropského referenéniho ramce. Lektofi ostatnich jazyk(
budou mit alespofi vysokoSkolské vzdalanl.

Rodill miuvgi, ktefi budou wvyuku pro Cesky rozhlas poskytovat, budou mit
vysokoSkolské vzdélani a utitelsky certifikdt (TEFL, CELTA, DELTA, Trinity TESOL
nebo jiny odpovidajici certifikdt zpUsobilosti pro vyutovanl daného jazyka). Lektofi
mimoevropskych jazyki budou mit alespofi vysoko&kolské vzdélan/,

Préva a povinnosti objednatele

6.13.

6.14.

S ohledem na povahu a Géel individuain! vyuky ma objednatel pravo dliéi smiouvu na
zajisténi individudini vyuky vypov&dét kdykoliv s okamzitou G&innostl bez naroku
poskytovatele na nahradu Skolného, pfitemZ divodem mit2e byt zejména skute&nost,
Ze zanikla potfeba individudiniho vzd&lavani konkréinlho zaméstnance napf. z divedu
skon&eni jeho pracovniho poméru u objednatele.

Ugastnlk individudinl vyuky maZe odvolat konanl vyu&ovacl hodiny alespof 24 hedin
pfed zahajenim planované vyuky, a to sdélenim této informace poskytovateli formou e-
mailu &i SMS na jeho kontakini e-mail nebo tel. sdéleny objednateli pro tento pfipad.
Po dohodé s lektorem mu miZe byt poskytnut nahradn! termin. V pfipadé v&asného
odvoldni vyuky a nesjednani naéhradnlho terminu, poskytovatel nema prédvo na
zaplacen| odvolané vyuky.



7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

8.1.

8.2,
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

7. Sank&ni podminky

Poskytovatel je opravnén v pfipadé prodien| objednatele s platbou ceny za vyuku
poZadovat po objednateli irok z prodleni ve vy8i 0,05 % z dluZné ¢astky za kaZdy den
prodleni.

V pfipadé, Ze dojde k vymé&né lektora ze strany poskytovatele z divodu odchodu
lektora zjazykové Skoly, popf. zjinych divodi na strané poskytovatele a dale
z divody dle odst. 6.9. odraZka jedna aZ tfi, nenl poskytovatel opravnén objednateli
uétovat prvni lekci s limto lektorem a tato je objednateli poskytnuta bezplatné.

Jestlize se lektor dostavi na vyuku s vice nez dvacetiminutovym zpoZdénim, povaZuje
se vyuka za zrudenou bez pfedchozlho ozndmeni a poskytovatel nema pravo na jejl
uhradu.

Poskytovatel ma pravo na Uhradu piné vySe stanovené sazby za individualnl nebo
skupinovy kurz v pfipad®, Ze objednatel odvold vyuku pozdéji nez 24 hodin pied
zahajenim této hodiny. Odvolat vyuku skupinového kurzu je objednatel opravnén utinit
vyhradn® z kontakini adresy urené pro tento Géel v dIIEl smiouvé. Odvoldni
individuéini vyuky je opravnén uginit G&astnik kurzu sam formou zaslani SMS neboe e-
mailem.

8. Ukonéeni smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd

Talo rdmcové smlouva se uzavird na dobu 4 let ode dne jejiho podpisu posledni ze
smluvnich stran, pfipadné& zanikne vy&erpanim hodnoty pinéni poskytnutého na
zakladé ramcové smiouvy.

Tuto smlouvu ize ukongit dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim od smiouvy.

KaZd4 ze smluvnich stran ma pravo od této smlouvy pisemné odstoupit, jestlize druha
smiuvni strana podstatnym zpUsobem porul svoji smiuvni povinnost, kterou podle této
smlouvy nebo zakona maé.

Objednatel mé prévo od této smlouvy odstoupit v pfipad&, Ze poskytovatel porusi svoje
smiuvni povinnosti podstatnym zpGsobem, zejména v pfipadg, Ze:

» poskytovatel se ocitl opakovang (nejmén& 2x) v prodlenf s uzavienim dil&i
smiouvy o vice neZ 5 dnl,

» porusSeni smiuvnich povinnosti poskytovatele, které mélo za nasledek
odstoupenf od dll&i smlouvy.

Poskytovalel je opravné&n odstoupit od této smiouvy zejména v pripadé, Ze Objednatel
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodleni s platbou ceny sluZeb o vice
nez 15 dni.

Objednatel ma pravo od dilél smlouvy odstoupit v pfipad® podstatného porugeni
smiuvnich povinnostl poskylovatele, zejména v piipadé, Ze:

o opakovand (nejméné 2x za dobu trvani diléi smlouvy) se z dilvodu na strané
poskytovatele nekoné vyuka (lekce) a poskytovatel pfedem ve stanovenou
dobu objednateli tuto skutetnost neoznamil a soudasné nezajistil adekvatni
nahradu,

» pokud i pfes plsemné upozoménl objednatele vyuka nedosahuje poZzadované
kvality (zahmuje napf. i po2adovanou kvalifikaci lektora),

o vpiipad®, 2e i pfes plsemné upozoméni objednatele poskytovatel bude v
prodienl s vedenim dokumentace vsouladu sodsl. 6.5. této smlouvy a
v souladu s dil&l smlouvou.
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9.1.

9.2,

9.3.

9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9, Zavareéna ustanoveni

Z4dna ze smiuvnich stran neni opravn&na pfevést nebo postoupit tuto smlouvu nebo
jeji €ast nebo prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany.

Veskeré zmény télo smlouvy mohou byt &in&ny pouze ve formé pisemnych, vzestupné&
¢islovanych dodatkl podepsanych smiuvnimi stranami.

Je-li smluvnimi stranami vyslovn& v této smiouvé pro ur&ité pfipady dohodnut zplsob
doru€ovani pisemnosti, jsou smiuvni strany povinny takto stanoveny zpisob
dorudovani dodrZet.

V pfipadg, Ze zplisob doru€ovanl vtéto smlouvé stanoven neni, pak jsou smiuvni
strany povinny dorutovat pisemnosti doporudenou postou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.,

Smiuvni strany se dohodly, 2e v pfipad&, 2e neni-li prokazatelné dorutena
pisemnost dfive, povaZuje se za den doruéeni pisemnosti tfeti den po prokazatelném
odeslan( pisemnosti.

Smluvni strany jsou povinny si neprodlen& oznamit zmény v kontaktnich osobach a
kontaktnich e-mallovych adreséch. Kontaktnl e-mailové adresy uvedené v zdhlavl této
smlouvy jsou kontaktnimi adresami, ze kterych budou posilany e-mailové zpravy dle &,
4.5. Smluvnl strany jsou povinny v dil& smlouvé& urgit kontakinl osoby a adresy za
d¢elem komunikace tykajici se viastniho pinénl dle dil&l smlouvy zejména za Ggelem
oznamovani nepfltomnosti lektora, nahrazovani vyuky apod.

Veskeré spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a které
se nepodafl urovnat dohodou, budou feseny v ob&anském soudnim fizeni pfed soudy
Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védoml, Ze objednate! je jako zadavatel vefejné zakazky povinen

vsouladu s § 147 a z. & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkdch uvefejnit na profilu
zadavatele tuto a diléi smlouvu, v&etné vSech jejich zmén a dodatk(, vysi skuteéné
uhrazené ceny za pinénl vefejné zakazky, seznam subdodavatelll dodavatele vefejné
zakazky.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrZi jedno
vyhotovenl a objednatel dvé vyhotoveni. V8echna vyhotoveni majl platnost originalu.

8.10. Nedilnou soutasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
Pfiloha &. 1: Cenova tabulka
9.11. Smiuvnl strany prohlaujl, Ze si smiouvu pfedetly a jeji text odpovida jejich prave,

svobodné a omylu prosté vili, na dikaz ¢ehoZ pfipojuji své podpisy.

9.12. Smluvni strany jsou povinny vyvijet potfebnou souéinnost pii pinéni pfedmétu této
smlouvy a jsou povinny si bezodkladné sdélovat veskeré skutednosti, které jsou
duleZité pro plnéni této smlouvy.

Mgy art. Peter Duha
generalni feditel Ceskéh
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Ptfloha &. 1 - Cenova tabulka pro &&st 10. VZ - Cesky rozhlas Hradec Krilové

Nabldkova cena
Potet hodin jednoho  |Nabidkova cena |viech pofddanych
kurzu vuky béhem 1 |za1lvyufovad |kurzt za 1 rok
VyuZovaci hodina Kurz $kolniho roku hodinu vyuky
90 minut Skupinovd vyuka (jazyky evropskych zemi) 35) 520,00 K& 21700
60 minut Individudini vyuka (jazyky evropskych zeml) 30| 413,00 Ké 12390
Nabidkova cena za 1 rok vyuky (bez DPH) 34 090,00 K¢
Celkovd nabidkové cena za celou dobu trvani rdmcové smiouvy ( 4 roky) bez DPH 136 360,00 K&
Sazba DPH % 0,00%
Celkova nablidkova cena za celou dobu trvani rdmcové smlouvy ( 4 roky) s DPH] 136 360,00 K&

Uchazeé vypini jen zelen& oznadend pole
Uchazet jako nabldkovou cenu za 1 vyutovac hodinu vyplni maximéini cenu 1 vyutovaci hodiny shodnou pro viechny pofadované jazyky i urovné.
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