VZ026/2012 - Priloha €. 5 Ramcova smlouva pro ¢asti 2. - 10. VZ

RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(uzaviena podle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, a § 11 a § 89 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni

pozdéjSich predpisl)

Cesky rozhlas

Zfizen zakonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

Sidlo: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Zastoupeny: Mgr.art. Peter Duhan, generalni Feditel Ceského rozhlasu
IC: 45245053

DIC: CZ45245053

¢.u.: 1001040797/5500, Raiffeisenbank a.s.

dale jen ,objednatel”

Obchodni firma: vyplni uchazec
Se sidlem:

Jednajici:

Kontaktni osoba:

Kontaktni e-mailova adresa:
Bankovni spojeni:

Cislo ugtu:

IC:

DIC:

dale jen ,poskytovatel”

1. Preambule

1.1. Tato ramcova smlouva upravuje podminky, tykajici se zadani vefejné zakazky C.j.
VZ026/2012 na poskytovani resp. zajisténi skupinové a individualni vyuky cizich jazyku

1.2.

d

2.

3
4
5
6.
7
8
9.
1

le aktualnich potfeb zadavatele v regionalnim pracovisti:

cast VZ - Cesky rozhlas Brno, Beethovenova 4, 657 42 Brno

. 8ast VZ - Cesky rozhlas Sever, Na Schodech 10, 400 01 Usti nad Labem

. 8ast VZ - Cesky rozhlas Ceské Budéjovice, U TFi Iv(i 1, 370 01 Ceské Budéjovice

. 8ast VZ - Cesky rozhlas Olomouc, Horni ném. 21, 771 06 Olomouc

cast VZ - Cesky rozhlas Region, Masarykovo nam. 42, 586 01 Jihlava

. 8ast VZ - Cesky rozhlas Ostrava, Dr. Smerala 2, 702 00 Ostrava

. Cast VZ - Cesky rozhlas Plzeri, nam. Miru 10, 301 00 Plzeri

cast VZ - Cesky rozhlas Pardubice, Svaté Anezky Ceské 29, 530 02, Pardubice

0. 8ast VZ - Cesky rozhlas Hradec Kralové, Havlickova 292, 501 01, Hradec Kréalové*

Ugelem této ramcové smlouvy je zajisténi skupinové a individualni vyuky cizich jazyku
vSech drovni (vEetné pfipravnych kurzd k mezinarodnim zkouskam) pro zaméstnance
Ceského rozhlasu podle jeho aktualnich potieb.



1.3.

*a**

Maximalni souhrnna Castka za veSkera plnéni uzaviena na zakladé této ramcové
smlouvy po dobu jejiho trvani mize Cinit nejvySe pro 2. €ast VZ (Brno)=120 000,- K& /
pro 3. éast VZ (Sever) = 110 000,- K& / pro ¢ast 4. éast VZ (Ceské Budéjovice) =
360 000,- K& / pro 5. éast VZ (Olomouc) = 60 000,- K& / pro 6. ¢ast VZ (Region) =
120 000,- K¢ / pro 7. éast VZ (Ostrava) = 340 000,- K¢ / pro 8. ¢ast VZ (Plzen) =
380 000,- K& / pro 9. éast VZ (Pardubice) = 96 000,- K& / a pro 10. ¢ast VZ (Hradec
Kralové) = 284 000,- K& bez DPH. **

Uchaze¢ vyplni pro kazdou cast verfejné zakazky samostatnou ramcovou smlouvu. Z nabidnutych
moznosti vybere vzdy tu, ktera odpovida ¢asti zakazky (regionalniho pracovisté) na kterou chce podat
svou nabidku.

2.1

2.2

2.3

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je v souladu s § 11 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, uprava podminek tykajicich se jednotlivych dil€ich smluv na poskytovani
skupinové a individualni vyuky cizich jazykd uzavifenych na zakladé této smlouvy mezi
objednatelem a poskytovatelem.

Smluvni strany touto ramcovou smlouvou sjednavaji podminky vzajemné spoluprace
pfi poskytovani jazykové vyuky (dale také jen ,vyuka®“), které pro objednatele bude
poskytovatel dle podminek stanovenych v této a v dil¢i smlouvé realizovat.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje realizovat pro objednatele v souladu
s podminkami uvedenymi v této a v dil¢i smlouvé jazykovou vyuku a objednatel se
zavazuje za fadnou realizaci zaplatit v dil¢i smlouvé dohodnutou cenu.

3. Pojmoslovi

Jazykovou vyukou se rozumi jazykova vyuka téchto cizich jazyku: anglického,
némeckého, Spanélského, francouzského, ruského na vdech urovnich (uréenych dle
Spole¢ného evropského referenéniho ramce) v ramci skupinovych a individualnich
kurza.

Diléi zakazka je zakazka zadavana v souladu s touto ramcovou smlouvou, ktera se
realizuje na zakladé dil€i smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a objednatelem.

Skolni rok - doba, b&hem které bude probihat skupinova jazykova vyuka, konkrétné
od 1. 10. do 30. 6., pficemz v dobé statnich svatkd, v dobé od 23. 12 do 2. 1.
(vanocnich prazdnin) vyuka neprobiha.

Diléi smlouva je smlouva uzaviend mezi objednatelem a poskytovatelem na
jednotlivou dil¢i vefejnou zakazku zadavanou na zakladé této ramcové smiouvy.

Opravnénou osobou se rozumi statutarni organ nebo osoba povéfena k jednani
statutarnim organem.

Poskytnuti plnéni je fadné poskytnuti jazykové vyuky poskytovatelem objednateli na
zakladé dil¢i smlouvy uzaviené v ramci jednotlivych dil€ich zakazek.

Pozadované urovné vyuky: Al — C2 Spole¢ného evropského referenéniho ramce,

Vyuka individualniho kurzu — vyuka ciziho jazyka 1 (max. 2) studentd, pfiemz délka
vyuCovaci lekce tohoto kurzu €ini 60 minut. Individualni vyuka bude probihat podle
dohody s kontaktni osobou objednatele a dale po dohodé s jednotlivymi posluchadi
v terminech, které vyhovuji zu€astnénym stranam. Kurz muze probihat mimo Skolni
rok. Poskytovatel bere na védomi, Ze individualni kurz je uréen k zajisténi jazykové



vyuky jednotlivych zaméstnancl, pficemz potfeba vzdélavani téchto zaméstnancu se
muze v ¢ase zmeénit nebo kurz muze byt kdykoliv ukonéen.

3.9. Vyuka skupinového kurzu - vyuka ciziho jazyka (max. 10 studentu), délka vyucovaci

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

lekce skupinového kurzu ¢ini 90 minut. Skupinova vyuka bude probihat podle pfedem
stanoveného harmonogramu, ktery objednatel poskytne v ramci zadani dil¢i zakazky.
Kurz bude probihat ve 8kolnim roce.

4. Dil¢i smlouvy

Zavazek k poskytovani vyuky cizich jazykl vznikd poskytovateli az v okamziku
uzavreni diléi smlouvy, ktera se uzavira nasledujicim zpisobem:

Objednatel zaSle emailem s elektronickym podpisem poskytovateli navrh dil&i
smlouvy s konkrétnimi poZzadavky na jazykovou vyuku

Poskytovatel odsouhlaseny a podepsany navrh diléi smlouvy vrati objednateli
v maximalni Ihaté 5 pracovnich dni ode dne doruceni emailu s navrhem dil&i
smlouvy

Objednatel je povinen nejpozdéji paty pracovni den ode dne doruceni diléi smlouvy
v listinné podobé (pocitano v¢etné dne doruceni) dorucit podepsanou diléi smlouvu
ze strany objednatele poskytovateli.

V pfipadé, ze poskytovatel nesouhlasi s podminkami dil¢i smlouvy, odeSle objednateli
ve |haté 5 pracovnich dnd od obdrzeni navrhu dil¢i smlouvy své nesouhlasné
stanovisko. Na zakladé tohoto stanoviska ma objednatel pravo poskytovatele opét
oslovit k pInéni s upravenym navrhem dil¢i smlouvy.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Pfedpokladana hodnota plnéni poskytnutého na zakladé této ramcové smilouvy byla
stanovena na maximalné (viz odst. 1.3 této smlouvy) K& bez DPH (slovy.... korun
ceskych). ***

**Castka musi odpovidat hodnoté zakazky, uvedené v kapitole 1,3 této smlouvy

Maximalni nepfekrocitelné jednotkové ceny (bez DPH) uvedené u poZadovanych
jazykovych kurzll jsou uvedeny v pfiloze ¢ 1 této smlouvy - (Cenova tabulka
jednotlivych uchazecu). Tato cena je stanovena jako nejvySe pfFipustna a nemuaze byt v
prabéhu doby trvani této smlouvy pfekrocena.

Objednatel nebude na plnéni realizované poskytovatelem na zakladé dil€ich smluv
poskytovat zadné zalohy. Nestanovi-li diléi smlouva jinak, platby za poskytované
sluzby budou fakturovany mésic¢né. Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnuti plnéni ze strany poskytovatele na zakladé darového dokladu — faktury.
Faktura musi obsahovat veSkeré zakonné nalezitosti dariového dokladu dle
prisluSnych platnych pravnich predpist v€etné vzajemné odsouhlaseného vykazu
realizovanych kurzd fakturovaného obdobi

Splatnost faktury je 24 kalendarnich dnli ode dne jejiho vystaveni poskytovatelem, a to
za predpokladu doruceni faktury objednateli do 3 dnd ode dne jejiho vystaveni.
V pfipadé pozdéjSiho doruceni faktury je splatnost 21 kalendafnich dni ode dne
skute€ného doruceni faktury objednateli.



5.5.

5.6.

Neobsahuje-li faktura nékterou nalezitost nebo vykazuje-li vady v obsahu, je objednatel
opravneén ji ve lhuté splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni. Ve vracené fakture
musi vyznacit davod vraceni.

Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet puvodni lhGta splatnosti. Cela
Ihata splatnosti bézi znovu ode dne doru€eni (odevzdani) opravené nebo nové
vyhotovené faktury na adresu sidla objednatele.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti poskytovatele:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Poskytovatel zaruCuje, ze zaijisti v jazykovych kurzech skupinovych a individualnich
vyuku jazyk( uvedenych v 3.1. na vSech urovnich.

Vyuka bude realizovana poskytovatelem v souladu s pokyny objednatele. Realizace
vyuky bude probihat v pfimé soucinnosti obou smluvnich stran.

Poskytovatel odpovida za to, Zze jazykova vyuka bude realizovana v souladu se
Spoleénym evropskym referenénim ramcem.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je schopen v pfipadé potfeby zaijistit objednateli lektora se
zamérenim na oblast zurnalistiky, pfipadné s profesni zkuSenosti v této oblasti.

Poskytovatel povede veSkerou dokumentaci (prezenéni listiny, vykazy kurzl
individualnich, skupinovych i specializovanych) v rozsahu dle opravnénych pozadavki
objednatele.

Poskytovatel zajisti vstupni testovani jazykové urovné pfipadné individualni pohovory
s Uc€astniky kurzli v cizim jazyce a analyzu jejich potfeb, souCasné zajisti pribézné a
zavéreCné testovani v€etné vyhodnoceni testll, zavére€nou pisemnou zpravu o
hodnoceni pokroku jednotlivych studentl (tyka se individualnich i skupinovych kurzu)
v rozsahu dle opravnénych pozadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti kontrolu kvality svych sluzeb (napf. naslech lekci metodikem,
zpétna vazba lektorovi, anketa spokojenosti studentd, poskytnuti moznosti naslechu
v lekci zadavateli) v rozsahu dle opravnénych pozadavku objednatele.

Poskytovatel zajisti zahajeni individualni vyuky kdykoliv v prubéhu kalendainiho roku
podle aktualnich potfeb objednatele resp. zaméstnancl objednatele.

Aby nebyla naruSena pravidelnost vyuky (viz dalS$i odstavec), je poskytovatel je
povinen zajistit adekvatni nahradu za lektora (zastup) v pfipadé, Zze se lektor nemuze
zucCastnit vyuky. Poskytovatel je dale povinen zajistit trvalou vyménu za lektora do
nasledujici lekce tak, aby nebyla naruSena pravidelnost vyuky v pfipadé

. odchodu lektora z jazykové Skoly popf. jinych divodu na strané poskytovatele,
° v pfipadé, Ze lektor nesplfiuje stanovené predpoklady,

° opakovanych pozdnich pfichodu lektora (vice nez 2x za Ctyfi kalendarni mésice)
nebo

. objednatel pozada o vyménu lektora v ramci jednoho jazykového kurzu, ackoliv
lektor splfiuje stanovené predpoklady, pficemz objednatel tak maze ucinit nejvyse
jednou ve skolnim roce.

Poskytovatel je povinen v pfipadé onemocnéni ¢&i jinych zavaznych prekazek na strané
lektora oznamit objednateli nepfitomnost lektora ve vyuce min. 24 hodin pfedem a
pfipadné zajistit adekvatni nahradu. V pfipadé, Ze neni mozné zajistit nahradu, vyuka
nerealizovana z duvodu nepfitomnosti lektora bude nahrazena po dohodé s ucastniky



6.11.

6.12.

kurzu a objednatelem v nejbliz§im mozném terminu. Objednatel ma v takovém pfipadé
narok na slevu zceny realizované v nahradnim terminu vyuky ve vysi 25 % tj.
poskytovatel je opravnén si za takto nahrazenou vyuku uctovat cenu pouze ve vysi 75
% dohodnuté ceny.

Cesti lektofi evropskych jazykd, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat,
budou mit ukonCené vysokoskolské vzdélani v oboru lingvistiky i didaktiky
vyuCovaného jazyka, nebo vysokoSkolské vzdélani a mezinarodni zkousku minimalné
na urovni C1 Spole¢ného evropského referenéniho ramce. Lektofi ostatnich jazyku
budou mit alespon vysokoSkolské vzdélani.

Rodili mluv&i, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat, budou mit
vysokoskolské vzdélani a ucCitelsky certifikat (TEFL, CELTA, DELTA, Trinity TESOL
nebo jiny odpovidajici certifikat zpusobilosti pro vyu€ovani daného jazyka). Lektofi
mimoevropskych jazykl budou mit alespori vysokoskolské vzdélani.

Prava a povinnosti objednatele

6.13.

6.14.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

S ohledem na povahu a ucel individualni vyuky ma objednatel pravo dil¢i smlouvu na
zajisténi individualni vyuky vypovédét kdykoliv s okamzZitou ucinnosti bez naroku
poskytovatele na nahradu Skolného, pficemz diivodem muze byt zejména skutecnost,
ze zanikla potfeba individualniho vzdélavani konkrétniho zaméstnance napf. z diivodu
skonceni jeho pracovniho poméru u objednatele.

Ugastnik individualni vyuky m(ize odvolat konani vyuovaci hodiny alespor 24 hodin
pfed zahajenim planované vyuky, a to sdélenim této informace poskytovateli formou e-
mailu ¢ SMS na jeho kontaktni e-mail nebo tel. sdéleny objednateli pro tento pfipad.
Po dohodé s lektorem mu muze byt poskytnut nahradni termin. V pfipadé v€asného
odvolani vyuky a nesjednani nahradniho terminu, poskytovatel nema pravo na
zaplaceni odvolané vyuky.

7. Sankéni podminky

Poskytovatel je opravnén v pfipadé prodleni objednatele s platbou ceny za vyuku
pozadovat po objednateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den
prodleni.

V pfipadé, Ze dojde k vyméné lektora ze strany poskytovatele z divodu odchodu
lektora z jazykové Skoly, popf. zjinych ddvodd na strané poskytovatele a dale
z dlivodl dle odst. 6.9. odrazka jedna az tfi, neni poskytovatel opravnén objednateli
uctovat prvni lekci tohoto s timto lektorem a tato je objednateli poskytnuta bezplatné.

Jestlize se lektor dostavi na vyuku s vice nez dvacetiminutovym zpozdénim, povaZzuje
se vyuka za zruSenou bez pfedchoziho oznameni a poskytovatel nema pravo na jeji
uhradu.

Poskytovatel ma pravo na uhradu piné vySe stanovené sazby za individualni nebo
skupinovy kurz v pfipadé, Ze objednatel odvola vyuku pozdéji nez 24 hodin pfed
zahdjenim této hodiny. Odvolat vyuku skupinového kurzu je objednatel opravnén ucinit
vyhradné z kontaktni adresy urlené pro tento uc€el v dilEéi smlouvé. Odvolani
individudlni vyuky je opravnén ucinit u€astnik kurzu sam formou zaslani SMS nebo e-
mailem.

8. Ukonceni smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd’



8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Tato ramcova smlouva se uzavira na dobu 4 let ode dne jejiho podpisu posledni ze
smluvnich stran, pfipadné zanikne vycCerpanim hodnoty pInéni poskytnutého na
zakladé ramcoveé smlouvy.

Tuto smlouvu Ize ukoncit dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim od smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo od této smlouvy pisemné odstoupit, jestlize druha
smluvni strana podstatnym zplsobem porusi svoji smluvni povinnost, kterou podle této
smlouvy nebo zakona ma.

Objednatel ma pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze poskytovatel porusi svoje
smluvni povinnosti podstatnym zplsobem, zejména v pfipadé, Ze:

o poskytovatel se ocitl opakované (nejméné 2x) v prodleni s uzavienim dilCi
smlouvy o vice nez 5 dni,

e poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele, které mélo za nasledek
odstoupeni od dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy zejména v pfipadé, Ze Objednatel
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodleni s platbou ceny sluzeb o vice
nez 15 dni.

Objednatel ma pravo od dil¢i smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porudeni
smluvnich povinnosti poskytovatele, zejména v pfipadé, Ze:

e opakované (nejméné 2x za dobu trvani diléi smlouvy) se z dlivodu na strané
poskytovatele nekona vyuka (lekce) a poskytovatel pfedem ve stanovenou
dobu objednateli tuto skute€nost neoznamil a sou€asné nezajistil adekvatni
nahradu,

o pokud i pfes pisemné upozornéni objednatele vyuka nedosahuje pozadované
kvality (zahrnuje napt. i pozadovanou kvalifikaci lektora),

e Vv pfipadé, Ze i pfes pisemné upozornéni objednatele, poskytovatele bude v
prodleni s vedenim dokumentace v souladu s odst. 6.5. této smlouvy a
v souladu s dil€i smlouvou

9. Zavérecéna ustanoveni

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna prevést nebo postoupit tuto smlouvu nebo
jeji Cast nebo prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

Veskeré zmény této smlouvy mohou byt ¢inény pouze ve formé pisemnych, vzestupné
Cislovanych dodatk( podepsanych smluvnimi stranami.

Je-li smluvnimi stranami vyslovné v této smlouvé pro urcité pfipady dohodnut zpisob
doruCovani pisemnosti, jsou smluvni strany povinny takto stanoveny zplsob
dorucovani dodrzet.

V pfipadé, Ze zplUsob doru€ovani v této smlouvé stanoven neni, pak jsou smluvni
strany povinny doruCovat pisemnosti doporu¢enou poStou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze neni-li prokazatelné dorucena
pisemnost dfive, povazuje se za den doru€eni pisemnosti tfeti den po prokazatelném
odeslani pisemnosti.

Smluvni strany jsou povinny si neprodlené oznamit zmény v kontaktnich osobach a
kontaktnich e-mailovych adresach. Kontaktni e-mailové adresy uvedené v zahlavi této
smlouvy jsou kontaktnimi adresami, ze kterych budou posilany e-mailové zpravy dle ¢l.
4.5. Smluvni strany jsou povinny v dil¢i smlouvé urcit kontaktni osoby a adresy za



9.7.

9.8.

9.9.

ucelem komunikace tykajici se vlastniho plnéni dle dil¢i smlouvy zejména za ucelem
oznamovani nepritomnosti lektora, nahrazovani vyuky apod.

Veskereé spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a které
se nepodari urovnat dohodou, budou feseny v obCanském soudnim fizeni pfed soudy
Ceskeé republiky.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen

vsouladu s § 147 a z. €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach uvefejnit na profilu
zadavatele tuto a dil¢i smlouvu, véetné vSech jejich zmén a dodatku, vysi skute¢né
uhrazené ceny za plnéni verejné zakazky, seznam subdodavatelt dodavatele verejné
zakazky.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz kazdy poskytovatel obdrzi jedno
vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni. VSechna vyhotoveni maji platnost originalu.

9.10. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1: Cenova tabulka

9.11. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfeCetly a jeji text odpovida jejich pravé,

svobodné a omylu prosté vili, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

9.12. Smluvni strany jsou povinny vyvijet potfebnou soucinnost pfi plnéni pfedmétu této

smlouvy a jsou povinny si bezodkladné sdélovat veskeré skute€nosti, které jsou
dilezité pro pInéni této smlouvy.

Objednatel Poskytovatel..............cccooeeiiinnn.
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