RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(uzaviena podle § 269 odst. 2 zakona &. 513/1991 Sb., obchodnl zakonlk, ve znéni
pozdéjéich pledpisil, a § 11 a § 89 zdkona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakéazkéach, ve znéni
pozdéjsich predpisi)

Cesky rozhlas

Zfizen zdkonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

Se sidlem: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Jednallcl: Mgr. arl. Peter Duhan, generain| feditel Ceského rozhiasu
Kontaktni osoba: PhDr. Markéta Souékova

Kontaktni e-mailova adresa: marketa.souckova{@rozhlas.cz
Bankovni spojenl: Raiffeisenbank a.s.

Cislo G&tu:

IC: 45245053

DIC: CZ45245053

dale jen ,objednatel”
a

POLYGLOT jazykova $kola s.r.0.

Zapsand v obchodnim rejstflku vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil C, sloZka 121320
Se sidlem: Metislavova 223/8, 140 00 Praha 4

Jednajlci: Ing. Marek Dusll, jednatel

Konlaktni osoba: Mgr. Barbora Sedlafova

Kontakinl e-mailové adresa: barbora.sedlarova@polyglot.cz

Bankovni spojeni: Oberbank AG, pobotka Ceska republika

Clslo v&tu: -

IC: 63488108

DIC: CZ63488108

dale jen ,poskytovatel”

1. Preambule

1.1. Tato ramcova smlouva upravuje podminky, tykajici se zadani vefejné zakazky &.j.
VZ026/2012 na poskytovanl resp. zajisténl skupinové a individudini vyuky cizich jazyk(
dle aktudinich potfeb zadavatele v regionainim pracovisti:

7. &ast VZ - Cesky rozhias Ostrava, Dr. Smerala 2, 702 00 Ostrava

1.2. Ugelem této rimcové smlouvy je zajisténi skupinové a individuaini vyuky cizich jazyku
véech Urovn{ {v&etné pripravnych kurzd k mezinarodnim zkoutk&m) pro zaméstnance
2Mitasu podie jeho aktudinich potfeb.

1.3. mg,iﬁe  Yhmna &istka za vedkerd plndni uzavfend na zaklad& této ramcove
i i jejiho trvani maZe Einit nejvy$e 340 000,- K& bez DPH.

2. Predmét smlouvy

21 %ﬁﬁﬁ%ﬁsﬁmouw jo vsouladu s § 11 zékona & 137/2006 Sb., o vefejnych

va podminek tykajicich se jednotlivych dilélch smluv na poskytovani

skupinové a individuainl vyuky cizich jazyk( uzavfenych na zakiadé této smlouvy mezi
objednatelem a poskytovatelem.



2.2

2.3

3.1,

3.2.

3.3.

3.4,

3.5,

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

4.1.

Smiuvn! strany touto rAmcovou smilouvou sjednavaji podminky vzajemné spoluprace
pfi poskytovani jazykové vyuky (dédle také jen ,vyuka®), kieré pro objednatele bude
poskytovatel dle podminek stanovenych v této a v dil&l smiouvé realizovat.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje realizovat pro objednatele v souladu
s podminkami uvedenymi v této a v dilél smlouvé jazykovou vyuku a objednatel se
zavazuje za fadnou realizaci zaplatit v dil&l smlouvé dohodnutou cenu.

3. Pojmoslovi

Jazykovou vyukou se rozuml jazykova vyuka téchto cizich jazykl: anglického,
némeckého, Spanéiského, francouzského, ruského na viech drovnich (uréenych dle
Spoleéného evropského referenZniho ramce) v rédmci skupinovych a individuainich
kurzu,

Dil&f zakAzka je zakdzka zadévand v souladu s touto rdmcovou smlouvou, kterd se
realizuje na zékladé diléi smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a objednatelem.

Skolni rok - doba, bdhem které bude probihat skupinové jazykova vyuka, konkrétn&
od 1. 10. do 30. 6., pfitemz v dob& statnich svatk(, vdobd od 23. 12 do 2. 1.
(vanoé&nich prazdnin) vyuka neprobiha.

Dil€i smlouva je smlouva uzaviend mezi objednatelem a poskytovatelem na
jednotiivou dil] velejnou zakézku zadavanou na zakiadé této rAmcové smiouvy.

Opravnénou osobou se rozumi statutaml organ nebo osoba povéfena k jednani
statutdmim organem.

Poskytnutl pinénl je fadné poskytnuti jazykové vyuky poskytovatelem objednateli na
zdakladé dilei smlouvy uzaviené v ramci jednotiivych diRich zakdzek.

Pozadované lrovné vyuky: A1 — C2 Spoletného evropského referenéniho rémce,

Vyuka individuéiniho kurzu - vyuka ciztho jazyka 1 (max. 2) studentd, pfitemzZ délka

vyuCovacl lekce tohoto kurzu &inl 60 minut. Individuaini vyuka bude probihat podie
dohody s kontaktni osobou objednatele a ddle po dohodé s jednotlivymi posluchati
vierminech, které vyhovujl zG8astnénym stranam. Kurz mizZze problhat mimo Skolni
rok. Poskytovatel bere na védomli, 2e individualni kurz je urlen k zajidtdnl jazykové
vyuky jednotlivych zaméstnanct, pfitemz potfeba vzdélavani t&chto zaméstnancl se
maZe v £ase zménit nebo kurz miZe byt kdykoliv ukon&en.

Vyuka skupinového kurzu — vyuka cizlho jazyka (max. 10 studentl), délka vyu€ovacl

lekce skupinového kurzu &ini 90 minut. Skupinova vyuka bude probihat podle pfedem
stanoveného harmonogramu, ktery objednetel poskytne v ramci zadanl dlléi zakéazky.
Kurz bude problhat ve Skolnim roce.

4. Dil&i smlouvy

Zavazek k poskytovanl vyuky cizich jazykl vznikd poskytovateli az v okamiiku
uzavreni dil¢i smlouvy, ktera se uzavira nasledujicim zplisobem:
Objednatel zagle emailem s elektronickym podpisem poskytovateli navrh dil&l
smlouvy s konkrétnimi pozadavky na jazykovou vyuku

Poskytovatel odsouhlaseny a podepsany navrh diléi smiouvy vratl objednateli
v maximalnl |hit8 5 pracovnich dnil ode dne dorufeni emailu s navrhem dIlgl
smlouvy

Objednatel je povinen nejpozdéji paty pracovni den ode dne dorugenl dil&l smlouvy
v listinné podobé (po&itanc véetné dne dorueni) doruéit podepsanou dilél smlouvu
ze strany objednatele poskytovateli.



4.2. V pripadé, ze poskytovatel nesouhlasi s podminkami dil&i smiouvy, odesle objednateli
ve |hité 5 pracovnich dni od obdrZzeni navrhu diléi smlouvy své nesouhlasné
stanovisko. Na zakladé tohoto stanoviska méa objednatel pravo poskytovatele opét
oslovit k pinéni s upravenym navrhem dfl&i smlouvy.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Pfedpokladand hodnota pinéni poskytnutého na zakladé télo ramcové smiouvy byla
stanovena na maximalné 340 000,- K& bez DPH (slovy. Ui sta Ctyficet tisic korun
Ceskych).

5.2. Maximéini nepfekrotitelné jednotkové ceny (bez DPH) uvedené u poZadovanych
jazykovych kurzl jsou uvedeny vpfiloze & 1 této smlouvy - (Cenovd tabulka
jednotlivych uchazegl). Tato cena je stanovena jako nejvySe pfipustna a nemiiZe byt v
prub&hu doby trvani této smlouvy piekroena.

5.3. Objednatel nebude na plnéni realizované poskytovatelem na zakladé diléich smiuy
poskytovat Zadné zalohy. Nestanovi-li dil¢| smlouva jinak, platby za poskytované
slutby budou fakturovany mési&n&. Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnuti plnéni ze strany poskytovatele na zékladé dafiového dokladu — faktury.
Faktura mus| obsahovat vedkeré zdkonné naleZitosti dafiového dokladu die
pfisludnych platnych pravnich pfedpisi vZetnd vzdjemné odsouhlaseného vykazu
realizovanych kurzd fakturovaného obdobi.

5.4. Splatnost faktury Je 24 kalenddinich dnidl ode dne jejlho vystaveni poskytovatelem, a to
za predpokladu dorudeni faktury objednateli do 3 dnl ode dne Jejlho vystavenl.
V piipadé pozdé&jSlho dorudenl faktury je splatnost 21 kalendaifnich dnl ode dne
skuteéného dorucenl faktury objednateli.

5.5. Neobsahuje-i faktura nékterou naleZitost nebo vykazuje-li vedy v obsahu, je objednatel
opravnén ji ve |hité splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni. Ve vricené faktufe
musi vyznatit dived vraceni.

5.6. Poskytovaltel je povinen podle povahy nespravnhosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestéava béZet piivodni Ihita splatnosti. Celd
Ihita splatnosti bézi znovu ode dne doruceni (odevzdani) opravené nebo nové
vyhotovené faktury na adresu sidla objednatele.

6. Préava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti poskytovatele:
6.1. Poskytovatel zaruéuje, 2e zajistl v jazykovych kurzech skupinovych a individudlnich
vyuku jazykd uvedenych v 3.1. na v8ech urovnich.

6.2.  Vyuka bude realizovdna poskytovatelem v souladu s pokyny objednatele. Realizace
vyuky bude probihat v pfimé souéinnosti obou smluvnich stran.

6.3. Poskytovatel odpovida za to, Ze jazykovd vyuka bude realizovdna v souladu se
Spoleénym evropskym referenénim ramcem.

6.4. Poskytovatel prohladuje, Ze je schopen v pfipad& potfeby zajistit objednateli lektora se
zaméfenim na oblast 2umalistiky, pfipadné s profesnl zkuZenost( v této oblasti.

6.5. Poskytovatel povede vedkerou dokumentaci (prezenéni listiny, vykazy kurzl
individuainich, skupinovych i specializovanych) v rozsahu dle opravn&nych poZadavkl
objednatele.

6.6. Poskytovatel zajistl vstupni testovani jazykové Orovné pfipadné individudinl pohovory
s udastniky kurzd v cizim jazyce a analyzu jejich potfeb, soudasné zajisti pribéiné a
zavéretné testovani v&etn& vyhodnoceni testl, zAv&reCnou plsemnou zpridvu o
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11

6.12.

hodnoceni pokroku jednotlivych studentd (lykd se individudinich i skupinovych kurzu)
v rozsahu dle opravnénych poZzadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti kontrolu kvality svych sluZzeb (napf. néslech lekci metodikem,
zp&tna vazba lektorovi, anketa spokojenosti studentl, poskytnuti moZnosti naslechu
v lekci zadavateli) v rozsahu dle opravnénych poZadavki objednatele.

Poskytovatel zajisti zahdjeni Individuaini vyuky kdykoliv v pribé&hu kalendafmiho roku
podle aktualnich potfeb objednatele resp. zamé&stnancl objednatele.

Aby nebyla narudena pravidelnost vyuky (viz dali| odstavec), je poskytovatel je
povinen zajlstit adekvatnl nahradu za lektora (zastup) v pfipadé, Ze se lektor nemize
zu&astnit vyuky. Poskytovatel je dale povinen zajistit trvalou vyménu za lektora do
nasledujicl lekce tak, aby nebyla naru$ena pravidelnost vyuky v pfipad&

. odchodu lektora z jazykové Skoly popf. jinych divod( na strané poskytovatele,
. v plipadé, 2e Jektor nespliiuje stanovené pfedpoklady,

. opakovanych pozdnich pfichodl lektora (vice neZ 2x za &tyii kalendainl mésice).
nebo

. objednatel po2iada o vyménu lektora v ramci jednoho jazykového kurzu, atkoliv
lektor splfiuje stanovené pfedpoklady, pfitemZ objednatel tak miZe uginit nejvyse
jednou ve gkolnim roce.

Poskytovatel je povinen v pfipadé onemocnéni &i jinych zdvaZnych prekaZek na strané
lektora oznémit objednateli nepfitomnost lektora ve vyuce min. 24 hodin pfedem a
pfipadné zajistit adekvatni nahradu. V pfipad&, Ze neni moZné zaijistit nadhradu, vyuka
nerealizovand z divodu nepfitomnosti lektora bude nahrazena po dohodé& s Géastniky
kurzu a objednatelem v nejbliZ§im mozném terminu. Objednatel ma v takovém pfipadé
narok na slevu zceny reallzované v ndhradnim terminu vyuky ve vysi 25 % .
poskytovatel je opravnén sl za takto nahrazenou vyuku u&tovat cenu pouze ve vysi 75
% dohodnuté ceny.

. Cetl lektofi evropskych jazykl, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat,

budou mit ukonfené vysokodkolské vzdélan! voboru lingvistiky & didaktiky
vyudovaného jazyka, nebo vysokoskolské vzdélani a mezinarodni zkousku minimalné
na Urovni C1 Spoleéného evropského referenénlho ramce. Lektofi ostatnich jazyk(
budou mit alespoh vysokoskolské vzdélani.

Rodili miuv&l, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat, budou mit
vysokoSkolské vzdélani a utitelsky certifikdt (TEFL, CELTA, DELTA, Trinity TESOL
nebo jiny odpovidajici certiflkat zpUsobilosti pro vyu€ovani daného jazyka). Lektofi
mimoevropskych jazykd budou mit alespoil vysoko3kolské vzd&lani.

Prava a povinnosti objednatele

6.13.

6.14.

S ohledem na povahu a (&el individudini vyuky md objednatel pravo dil&l smlouvu na
zajlsténl Individuainl vyuky vypovédét kdykoliv s okamzitou Géinnosti bez néroku
poskytovatele na nahradu $kolngho, pfitem# divodem miZe byt zejména skutenost,
Ze zanikla potieba individudiniho vzdélavani konkrétniho zaméstnance napf. z divodu
skonéeni jeho pracovnihc poméru u objednatele.

Uéastnik individudini vyuky mize odvolat konani vyuéovaci hodiny alespof 24 hodin
pfed zahajenim planované vyuky, a to sdélenim této informace poskytovateli formou e-
mailu & SMS na jeho kontakinl e-mail nebo tel. sdéleny objednateli pro tento pfipad.
Po dohodd s lektorem mu mU2e byt poskytnut nahradni termin. V pffipadé véasného
odvolanl vyuky a nesjednani nahradniho terminu, poskytovatel nema pravo na
zaplaceni odvolané vyuky.



i 1Je

7.2,

7.3.

7.4,

8.1.

8.2,
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

7. Sankéni podminky

Poskytovatel je opravnén v pfipadé prodleni objednatele s platbou ceny za vyuku
poZadovat po objednateli drok z prodlenl ve vysi 0,05 % z diuzné &astky za kazdy den
prodleni.

V pfipad&, Ze dojde k vymé&né lektora ze strany poskytovatele z divodu odchodu
lektora z jazykové Bkoly, popf. zjinych divodd na strand poskytovatele a déle
z divodu dle odst. 6.9. odraZka jedna aZ tfi, neni poskytovatel opravn&n objednateli
uctovat prvnl lekei s timto lektorem a tato je objednateli poskytnuta bezplatné.

Jestlize se lektor dostavi na vyuku s vice neZ dvacetiminutovym zpoZdénim, povazuje
se vyuka za zruSenou bez predchoziho oznameni a poskytovatel nema pravo na jejl
uhradu.

Poskytovatel ma pravo na Uhradu piné vy$e stanovené sazby za individudini nebo
skupinovy kurz v pfipadé, Ze objednatel odvoléa vyuku pozdéji nez 24 hodin pfed
zahajenim této hodiny. Odvolat vyuku skupinového kurzu je objednatel opravnén uéinit
vyhradné z kontaktni adresy uréené pro tento G&el vdiléi smlouvé. Odvolan!
individualni vyuky je opravnén uéinit UZastnfk kurzu sém formou zaslani SMS nebo e-
mailem.

8. Ukon&enf smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd

Tato rAmcova smiouva se uzavira ne dobu 4 let ode dne jejlho podplsu posledni ze
smluvnich stran, pfipadné zanikne vy&erpanim hodnoty pinéni poskytnutého na
zakladé ramcové smiouvy,

Tuto smlouvu [ze ukongit dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim od smiouvy.

KaZda ze smluvnich stran mé pravo od télo smlouvy pisemné odstoupit, jestlife druha
smiuvni strana podstatnym zpsobem porusi svojl smiuvni povinnost, kterou podie této
smiouvy nebo zdkona ma.

Objednatel ma pravo od této smlouvy odstoupit v pfipad&, Ze poskytovatel porusi svoje
smiuvni povinnosti podstatnym zpUsobem, zejména v pfipadg, Ze:

¢ poskytovatel se ocitl opakované (nejméné 2x) v prodleni s uzavienim diléi
smiouvy o vice neZ 5 dnli,

« poruen| smiuvnich povinnosti poskytovatele, které mélo za nasledek
odstoupeni od dll&l smicuvy.

Poskytovatel je opravn&n odstoupit od této smlouvy zejména v pfipadé&, Ze Objednatel
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodleni s platbou ceny sluZeb o vice
neZ 15 dni.

Objednatel ma pravo od dilki{ smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porusen|
smiuvnich povinnosti poskytovatele, zejména v pfipadé, Ze:

s opakované (nejméné 2x za dobu trvani dif&i smlouvy) se z divodu na strané
poskytovatele nekond vyuka (lekce) a poskytovate! pfedem ve stanovenou
dobu objednateli tuto skutenost neoznamil a souasné nezajistil adekvatni
nahradu,

o pokud | ples pisemné upozoméni objednatele vyuka nedosahuje poZadované
kvality (zahmuje napf. i poZzadovanou kvalifikaci lektora),

e vpfipadé, 2e i pfes pisemné upozoméni objednatele poskytovatel bude v
prodlen] s vedenlm dokumeniace v souladu s odst. 6.5. této smiouvy a
v souladu s dil&f smiouvou.



9.1.

9.2.

9.3.

9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9. ZAavére&na ustanoveni

Z4dna ze smiuvnich stran neni oprévnéna pfevést nebo postoupit tuto smlouvu nebo
jejl &ast nebo prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez pfedchozlho pisemného souhlasu
druhé smiuvnl strany.

Vesgkeré zmény této smlouvy mohou byt &inény pouze ve formé pisemnych, vzestupné
&lslovanych dodatkil podepsanych smiuvnimi stranami.

Je-li smluvnimi stranami vyslovné v této smlouvé pro uréité pfipady dohodnut zplsob
dorugovani pisemnosti, jsou smluvni strany povinny taktc stanoveny zpusob
dorutovan| dodret.

V ptipadé, 2e zplsob doruovanl v této smlouv@ stanoven neni, pak jsou smluvni
strany povinny doruCovat pisemnosti doporutenou postou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze nenli-li prokazateiné dorufena
pisemnost dfive, povaZuje se za den doruCenl pisemnosti tfeti den po prokazateiném
odeslani pisemnosti.

Smluvnl strany jsou povinny si neprodiend oznamit zmény v kontaktnich osobéch a
kontaktnich e-mailovych adreséch. Kontektnl e-mailové adresy uvedené v zahlavl této
smilouvy jsou kontakinimi adresami, ze kterych budou posilany e-mailové zpravy dle &.
4.5, Smiuvnl strany jsou povinny v dil&i smlouvé& urdit kontakini osoby a adresy za
ugelem komunikace tykajici se viastniho pinéni dle dilél smlouvy zejména za ugelem
oznamovani nepfltomnosti lektora, nahrazovani vyuky apod.

Vedkeré spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s nl a které
se nepodafi urovnat dohodou, budou feSeny v ob&anském soudnim fizeni pfed soudy
Ceské republiky.

Poskytovatel bere na v&domi, Zze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen

vsouladu s § 147 a z. &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkach uvefejnit na profilu
zadavatele tuto a dil&l smlouvu, vEetnd vech jejich zmén a dodatkll, vy&i skuteéné
uhrazené ceny za plnénl vefejné zakézky, seznam subdodavatell dodavatele vefejné
zakazky.

Tato smiouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrZi jedno
vyhotovenl a objednatel dvé vyhotovenl. V8echna vyhotovenl majl platnost originalu.

9.10. Nedilnou souastl této smiouvy jsou tyto pfilohy:
Pfllcha €. 1: Cenova tabulka
9.11. Smiuvni strany prohladuji, Ze si smiouvu piecetly a jejl text odpovida jejich prave,

svobodné a omylu prosté wili, na dilkaz &ehoZ pripojuji své podpisy.

9.12. Smiuvni strany jsou povinny vyvijet potfebnou souginnost pfi plnéni pfedmétu této
smlouvy a jsou povinny si bezodkladn® sdélovat veSkeré skuteCnosti, které jsou
dulezité pro pinéni této smiouvy.

VPI'GZGCE]OLE 10N U‘
ROV ykwrt ol 'are.
PRUCIILAYVOVA 9, PRAHA 4
tal/tax: 241 740,346, 24) 742 Q92

Ing. Marek Dusil, jednate|



PHiloha &, 1 - Cenova tabulka pro éist 7. VZ - Cesky rozhlas Ostrava

Nabldkovd cena
Poiet hodin jednoho |Nabidkovd cena |viech poFidanych
kurzu vyuky b®hem 1 |za 1 vyufovaci [kurzil za 1 rok
Vyulovaci hodina Kurz Ekolniho roku hodinu vyuky
90 minut Skupinovd vyuka (jazyky evropskych zemi) 35/ . .m.wﬁa.w.m.wu 21700
60 minut Individudlni vyuka {jazyky evropskych zemi) 300 413,00k 12390
Nabidkovd cena za 1 rok vyuky (bez DPH) 34 090,00 K¢
Celkova nabidkova cena za celou dobu trvdn( rdmcové smlouvy { 4 roky) bez DPH 136 360,00 KE
Sazba DPH % 0,005
Celkové nabidkovd cena za celou dobu trvéni rdmcové smlouvy ( 4 roky) s DPH| 136 360,00 K&

Uchaze€ vypini jen zelen& oznafena pole

Uchazet jako nabldkovou cenu za 1 vyucovacl hodinu vypini maximainl cenu 1 vyuZovacl hodiny shodnou pro viechny po2adované jazyky i irovné.
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