RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(uzavfena podle § 269 odst. 2 zdkona &. 513/1991 Sb., obchodnl zakonlk, ve znéni
pozdéjdich predpisl, a § 11 a § 89 zakona &, 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich piedpist)

Cesky rozhlas

Ziizen zAkonem &. 484/1991 Sb,, o Ceském rozhlasu

Se sidlem: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Jednajici: Mgr. arl. Peter Duhan, generéin( feditel Ceského rozhlasu
Kontaktni osoba: PhDr. Markéta Soudkova

Kontaktni e-mailova adresa: marketa.souckova@rozhlas.cz
Bankovni spoieni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo u&tu: '

IC: 45245053

DIC: CZ45245053

déle jen ,objednatel
a

POLYGLOT jazykova $kola s.r.o.

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, slo3ka 121320
Se sldlem: Mecislavova 223/8, 140 00 Praha 4

Jednajfcl: Ing. Marek Dusil, jednatel

Kontaktni osoba: Mgr. Barbora Sedlafova

Kontaktni e-mailovéa adresa: barbora.sedlarova@polyglot.cz

Bankovni spojeni: Oberbank AG, pobo¢ka Ceska republika

Cislo Gtu: Tl

IC: 63488108

DIC: CZ63488108

déle jen ,poskytovatel”

1. Preambule

1.1. Tato ramcova smlouva upravuje podminky, tykajici se zadanl vefejné zakazky &,j.
VZ026/2012 na poskylovan| resp. zajisténl skupinové a individuaini vyuky cizich jazykl
dle aktuainich potfeb zadavatele v regionéinim pracovisti:

6. &ast VZ - Cesky rozhias Region, Masarykovo ném. 42, 586 01 Jihlavs

1.2. Ugelem této rdmcové smlouvy je zajisténl skupinové a individualni vyuky cizich jazyku
viech urovni (vEetné pfipravnych kurzi k mezinarodnim zkoukam) pro zaméstnance

1.3. Wiﬁegrn«
2. Predmét smlouvy

2.1 E@ﬁ&%@nwuw je vsouladu s § 11 zdkona & 137/2006 Sb., o vefejnych

k va podminek tykajicich se jednotlivych dil&¢ich smluv na poskytovani

skupinové a individudini vyuky cizich jazyki uzavienych na zakladé této smlouvy mezi
objednatelem a poskytovatelem.

hmné &astka za vedkerd plnénl uzaviend na zékladé t&to ramcové
jejiho trvani muZe &init nejvySe 120 000,- K& bez DPH.
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2.3

3.1.

3.2,

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9

4.1.

Smluvnl strany toute rdmcovou smiouvou sjednévajl podminky vzdjemné spoluprice
pii poskytovani jazykové vyuky (date také jen ,vyuka“), které pro objednatele bude
poskytovatel dle podminek stanovenych v této a v dll&l smiouvé realizovat.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje realizovat pro objednatele v souladu
s podminkami uvedenyml vtéto a v dilél smiouvé jazykovou vyuku a objednatel se
zavazuje za fadnou realizaci zaplatit v dil&i smlouvé dohodnutou cenu.

3. Pojmeslov(

Jazykovou vyukou se rozuml jazykova vyuka t&chto cizich jazykd: anglického,
némeckého, Spanélského, francouzského, ruského na vdech drovnich (uréenych dle
Spoletného evropského referentniho ramce) v rdmci skupinovych a individudlnich
kurzd,

Dil&i zakazka je zakdzka zadévand v souladu s touto rdAmcovou smiouvou, kterd se
realizuje na zakladé dliéi smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a objednatelem.

Skolni rok - doba, bdhem kieré bude probihat skupinova jazykova vyuka, konkrétnd
od 1. 10. do 30. 6., pficemZ v dobé statnich svatkl, vdob& od 23. 12 do 2. 1.
(vanoénich prazdnin) vyuka neprobih&.

DilEéi smlouva je smlouva uzavfend mezi objednatelem a poskytovatelem na
jednotlivou diléi vefejnou zakdzku zaddvanou na zakladé této rAmcové smiouvy.

Oprévnénou osobou se rozumi statutdml orgdn nebo osoba povéfenid k jednéni
statutdmim orgénem.

Poskytnuti pin&ni je fadné poskytnuti jazykové vyuky poskytovatelem objednateli na
zakladé dil&i smiouvy uzaviené v rdmdi jednotlivych dilélch zakazek,

Poiadované urovné vyuky: A1 - C2 Spoleéného evropského referenéniho rdmce,

Vyuka individuédiniho kurzu - vyuka cizlho jazyka 1 (max. 2) studentd, pfitem2 délka
vyutovaci lekce tohoto kurzu €ini 60 minut. Individuaini vyuka bude probihat podle
dohody s kontakinl osobou objednatele a déle po dohodé s jednotlivymi posiuchadi
v terminech, které vyhovuji ziZastn&nym stranam. Kurz miZe probihat mimo &kolni
rok. Poskytovatel bere na v&domi, Ze individudinl kurz je uréen k zaji$ténl jazykové
vyuky jednotlivych zaméstnancu, pfitemZ potfeba vzdélavanl téchto zaméstnancl se
mizZe v &ase zménit nebo kurz miZe byt kdykoliv ukongen.

Vyuka skupinového kurzu — vyuka ciziho jazyka (max. 10 student(), délka vyudavacl

lekce skupinového kurzu &inl 80 minut. Skupinova vyuka bude probihat podle piedem
stanoveného harmonogramu, ktery objednatel poskytne v ramci zadan! dilél zakézky.
Kurz bude probihat ve $kolnim roce.

4, Dilei smlouvy

Zavazek k poskytovani vyuky cizich jazykl vznika poskytovateli aZz v okamZiku
uzavfenl dil¢i smlouvy, ktera se uzavird nasledujicim zpisobem:
Objednatel zaSle emallem s elektronickym podpisem poskytovateli navrh dilél
smlouvy s konkrétnimi poZadavky na jazykovou vyuku

Poskytovatel odsouhlaseny a podepsany ndvrh dilél smlouvy vrati objednateli
v maximainl lhité 5 pracovnich dnti ode dne dorugeni emailu s navrhem dilgl
smlouvy

Objednatel je povinen nejpozdéji paty pracovni den ode dne doruéenl diléf smlouvy
v listinné podobé (potitano vietné dne dorudenl) doruit podepsanou dil&él smlouvu
ze slrany objednatele poskytovateli.



4.2. V pfipad&, Ze poskytovatel nesouhlasl s podminkami diléi smlouvy, odesie objednateli
ve |hatd8 5 pracovnich dni od obdrZeni navrhu dil&l smlouvy své nesouhlasné
stanovisko. Na zakladé tohoto stanoviska m# objednatel prdvo poskytovatele opét
oslovit k pinéni s upravenym navrhem dilél smlouvy.

5. Préva a povinnosti smluvnich stran

5.1. Predpokladanéd hodnota pinéni poskytnutého na zakladé této rdmcové smiouvy byla
stanovena na maximalné 120 000,- K& bez DPH (slovy: slo dvacel tisic korun
deskych).

5.2. Maximéini nepiekrotiteiné jednotkové ceny (bez DPH) uvedené u poZadovanych
jazykovych kurzl jsou uvedeny v pfiloze & 1 této smlouvy - (Cenova tabulka
jednotlivych uchazeéd). Tato cena je stanovena jako nejvy3e pripustna a nemuze byt v
prib&hu doby trvanl této smlouvy pfekroéena.

5.3. Objednatel nebude na pinéni realizované poskytovatelem na zakladd diléich smluv
poskytovat Zadné zélohy. Nestanovi-li dil&i smlouva jinak, platby za poskytované
sluzby budou fakturovany mésién&. Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnutl pinéni ze strany poskytovatele na zakladé dafiového dokladu ~ faktury.
Faktura musl obsahovat ve3keré zékonné néleZitosti dafiového dokladu die
pfisluénych platnych pravnich pfedpist véelnd vzdjemn& odsouhlaseného vykazu
realizovanych kurzu fakturovaného obdobi.

5.4. Splatnost faktury je 24 kalendamich dnl ode dne Jejiho vystaveni poskytovatelem, a to
za predpokladu dorugeni fakiury objednateli do 3 dnu ode dne jejlho vystaveni.
V pfipadé pozdé&jsiho doruteni faktury je splatnost 21 kalenddfnich dni ode dne
skuteéného dorugeni fakiury objednateli.

5.5. Neobsahule-li faktura nékterou naleZitost nebo vykazuje-ll vady v obsahu, je objednatel
opravnén ji ve |hité splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni. Ve vracené faktufe
musl vyznatit ddvod vraceni.

5.6. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava béZet puvodnl |hita splatnosti. Cela
thita splatnostl bé2i znovu ode dne doruéeni (odevzdéni) opravené nebo nové
vyholovené faktury na adresu sidla objednatele,

6. Prava a povinnosti smiluvnich stran

Préva a povinnosti poskytovatele:
6.1.  Poskylovatel zaru€uje, Z2e zajistl v jazykovych kurzech skupinovych a individuainich
vyuku jazykd uvedenych v 3.1, na véech Urovnich.

6.2.  Vyuka bude realizovana poskytovatelem v souladu s pokyny objednatele. Realizace
vyuky bude problhat v pfimé souginnosti obou smiuvnich stran.

6.3.  Poskytovatel odpovida za to, Ze jazykova vyuka bude reallzovdna v souladu se
Spolecnym evropskym referenénim ramcem.

6.4. Poskytovatel prohladuje, Ze je schopen v piipad& potfeby zajistit objednateli [ektora se
zaméfenlim na oblast Zumalistiky, pfipadné s profesni zkusenostl v této oblasti,

6.5. Poskytovatel povede veskerou dokumentaci (prezen&ni listiny, vykazy kurzl
individualnich, skupinovych i specializovanych) v rozsahu dle opravnénych poZadavkd
objednalele.

6.6. Poskytovate! zajisti vstupni testovanl jazykové urovné pfipadné Individuéini pohovory
s ugastniky kurzu v cizim jazyce a analyzu jejich potfeb, soudasné zajisti prib&zné a
zavéretné testovani vfetné vyhodnoceni testl, zavéreénou pisemnou zprdvu o
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11

6.12.

hodnocenl pokroku jednotlivych student (tyka se individudinich i skupinovych kurzli)
v rozsahu dle opravnénych poZadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti kontrolu kvality svych sluZeb (napf. naslech lekcl metodikem,
Zzpétna vazba lektorovi, anketa spokojenosti studentl, poskytnuti mozZnosti ndslechu
v lekci zadavateli) v rozsahu dle opravnénych poZzadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti zahajenl individuélin{ vyuky kdykoliv v prub&hu kalendafniho roku
podle aktuainich potfeb objednatele resp. zaméstnanct objednatele.

Aby nebyla naruSena pravidelnost vyuky (viz dal§i odstavec), je poskytovatel je
povinen zajistit adekvatni ndhradu za lektora (zdstup) v pfipadé, Ze se lektor nemiZe
zugastnit vyuky. Poskytovatel je dale povinen zaijistit trvalou vyménu za lektora do
nasledujici lekce tak, aby nebyla narudena pravidelnost vyuky v pfipadé

. odchodu lektora z jazykové Skoly popf. jinych diivodil na strané poskytovatele,
. v pfipadé&, Ze lektor nesplfiuje stanovené predpokiady,

. opakovanych pozdnich pfichodl leklora (vice neZ 2x za &tyfi kalendaini mésice).
nebo

. objednatel pozada o vyménu lektora v rAmci jednoho jazykového kurzu, alkoliv
lektor spifiuje stanovené pfedpoklady, pii¢emZ objednatel tak mizZe uginit nejvyse
jednou ve &kolnim roce.

Poskytovatel je povinen v pfipad& onemocné&nl i jinych zavaZnych pfekédZek na strand
lektora oznamit objednateli nepfitomnost lektora ve vyuce min. 24 hodin pfedem a
piipadné zajistit adekvainl ndhradu. V pfipadé, 2e neni mo2né zajistit ndhradu, vyuka
nerealizovand z divodu nepfitomnosti lektora bude nahrazena po dohodé& s GEastniky
kurzu a objednatelem v nejbliz&im moZném terminu. Objednatel méa v takovém pfipadé
narok na slevu zceny realizované v nahradnim terminu vyuky ve vy3i 25 % fj.
poskytovatel je opravnén si za takto nahrazenou vyuku G&tovat cenu pouze ve vySi 75
% dohodnuté ceny.

. Cedti lektofi evropskych jazykl, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat,

budou mit ukonZené vysoko3kolské vzdélani voboru lingvistiky & didaktiky
vyutovaného jazyka, hebo vysokoskolské vzdélanl a mezindrodni zkousku minimainé
na urovni C1 Spole&ného evropského referenéniho rdmce. Lektofi ostatnich jazyki
budou mit alespot vysokoskolské vzdélani.

Rodill miuvél, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat, budou mit
vysokoSkolské vzdélani a ulitelsky certifikat (TEFL, CELTA, DELTA, Trinity TESOL
nebo jiny odpovidajicl certifikdt zplsobilosti pro vyu&ovani daného jazyka). Lektofi
mimoevropskych jazykd budou mit alespoi vysoko&kolské vzdélani.

Prava a povinnosti objednatele

6.13.

6.14.

S ohledem na povahu a Gg&el Individuéini vyuky mé objednatel prévo diléi smliouvu na
zajisténl individuaini vyuky vypovédét kdykoliv s okamZitou uéinnostl bez néaroku
poskytovatele na nahradu 8kolného, piicemz diivodem muze byt zejména skutenost,
Ze zanikla potfeba individudiniho vzd&lavani konkrétniho zaméstnance napf, z divodu
skonéenl jeho pracovniho poméru u objednatele.

Uéastnik individuainl vyuky miZe odvolat konani vyu&ovaci hodiny alespof 24 hodin
pred zahéajenim planované vyuky, a to sdélenim této informace poskytovateli formou e-
mailu & SMS na jeho kontaktni e-mail nebo tel. sdéleny objednateli pro tento pfipad.
Po dohodé& s lektorem mu miZe byt poskyinut nahradni termin. V pripadé v&asného
odvolani vyuky a nesjednanl nahradniho terminu, poskytovatel nema prévo na
zaplaceni odvolané vyuky.



7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

7. Sank¢&ni podminky

Poskytovatel je opravnén v pfipadé prodlen| objednatele s platbou ceny za vyuku
pozadovat po objednateli Grok z prodlenl ve vy8i 0,05 % z dluZné Eastky za kaZdy den
prodlen.

V pilpad&, 2e dojde k vyméné lektora ze strany poskytovatele z divedu odchodu
lektora z jazykové &koly, popf. zjinych divodi na strané poskytovatele a déle
z divodl dle odst. 6.9. odratka jedna aZ tfi, nenl poskytovatel oprévnén objednateli
UZtovat prvni lekcl s timto lektorem a tato je objednateli poskytnuta bezplatna.

JestliZe se lektor dostavl na vyuku s vice neZ dvacetiminutovym zpoZdé&nim, povaZuje
se vyuka za zrudenou bez pfedchoztho oznameni a poskytovatel nemd pravo na jeji
uhradu.

Poskytovatel ma pravo na dhradu piné vy8e stanovené sazby za individuaini nebo
skupinovy kurz v pfipadg, Ze objednatel odvold vyuku pozdéji ne2 24 hodin pfed
zahajenim této hodiny. Odvolat vyuku skupinového kurzu je objednatel oprédvnén udinit
vyhradné z kontakin] adresy uréené pro tento u&el vdilci smlouvé. Odvoldni
individudinl vyuky je opravnén uéinit Géastnik kurzu sam formou zaslan! SMS nebo e-
mailem.

8. Ukonéeni smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd

Tato ramcova smiouva se uzavird na dobu 4 let ode dne jejiho podplsu posledni ze
smiuvnich stran, pfipadné zanikne vyZerpanim hodnoty pinénl poskytnutého na
zékladé& rdmcové smiouvy.

Tuto smiouvu |ze ukongit dohodou smiuvnich stran nebo odstoupenim od smiouvy.

KaZda ze smiuvnich stran ma pravo od této smlouvy pisemné odstoupit, jestlize druhé
smiuvnl strana podstatnym zplsobem porusl svo)l smluvnl povinnost, kterou podie této
smiouvy nebo zAkona ma.

Objednatel mé pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze poskytovatel porusi svoje
smiuvni povinnosti podstatnym zplsobem, zejména v pfipadé, 2e:

* poskytovatel se ocitl opakované (nejméné 2x) v prodleni s uzavienim dlI&|
smlouvy o vice neZ 5 dnl,

¢ poruSenl smiuvnich povinnosti poskytovatele, které& mélo za ndasledek
odstoupeni od dit&[ smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy zejména v piipadé, Ze Objednate)
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodieni s platbou ceny siuZeb o vice
nez 15 dni.

Objednatel ma pravo od dil&i smlouvy odstoupit v pFlpadé podstatného porugen(
smiuvnich povinnosti poskytovatele, zejména v pflpadé, 2e:

s opakované (nejméné 2x za dobu trvani dli&i smiouvy) se z divodu na stran&
poskytovatele nekona vyuka (lekce) a poskytovatel pfedem ve stanovenou
dobu objednateli tuto skuteZnost neoznadmil a soutasné nezajistil adekvatni
nahradu,

« pokud i pi'es plsemné upozornéni objednatele vyuka nedosahuje poZzadované
kvality (zahrnuje napf. | pozadovanou kvalifikaci lektora),

o v pfipadé, Ze i pfes plsemné upozoméni objednatele poskytovatel bude v
prodlenl s vedenim dokumentace v souladu sodst. 6.5. této smiouvy a
v souladu s dIi¢i smlouvou.



9.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Q. Zavareéna ustanoveni

24dnd ze smiuvnich stran nenl opravnéna pfevést nebo postoupit tuto smlouvu nebo
jeji ast nebo prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez pfedchozlho pfsemného souhlasu
druhé smiuvni strany.

Veskeré zmény této smiouvy mohou byt &inény pouze ve formé& pisemnych, vzestupné
tislovanych dodatk(l podepsanych smiuvnimi stranami.

Je-li smluvnimi stranami vyslovné v této smlouvé pro uréité pfipady dohodnut zplsob
doruCovani pisemnosti, jsou smluvni strany povinny taktc stanoveny zplsob
dorucovani dodriet.

V pfipadé, Ze zpisob doruovani v této smlouvé stanoven nenl, pak jsou smiuvni
strany povinny dorudoval pisemnosti doporutenou postou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipad®, Ze nenli prokazateln& doruena
plsemnost dfive, povaZule se za den doruteni pisemnosti tfeti den po prokazatelném
odeslani pisemnosti.

Smluvni strany jsou povinny si neprodlené oznamit zmé&ny v kontaktnich osobdch a
kontaktnich e-mailovych adresach. Kontakinl e-mallové adresy uvedend v zéhlavi této
smiouvy jsou kontaktnimi adresami, ze kterych budou posilany e-mailové zpravy dle &.
4.5. Smiuvnl strany jsou povinny v dilE] smiouvé uréit kontaktnl osoby a adresy za
uelem komunikace tykajici se viastntho pinéni dle dil&i smlouvy zejména za G&elem
oznamovani nepfitomnosti lektora, nahrazovani vyuky apod.

Vegkeré spory, které vzniknou na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a které
se nepodafi urovnat dohodou, budou feSeny v ob&anském soudnim fizeni pfed soudy
Ceské republiky.

Poskytovate| bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakdzky povinen

vsouladu s § 147 a z. & 137/2008 Sb., o verejnych zakazkach uvefejnit na profilu
zadavatele tuto a dil¢l smlouvu, vEetné vBech jejlch zmén a dodatkl, vysi skuteénd
uhrazené ceny za pinéni vefejné zakézky, seznam subdodavatelll dodavatele vefejné
zakazky.

Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdri jedno
vyhotovenl a objednatel dv& vyhotoveni. V8echna vyhotoveni majl platnost originalu.

Nedilnou sougasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfilcha &. 1: Cenova tabulka

8.11. Smiuvnl strany prohlasuji, Ze si smlouvu pletetly a jeji text odpovidd jejich pravé,
svobodné a omylu prosté vdli, na dilkaz &ehoZ piipojuji své podpisy.

9.12. Smiuvnl strany jsou povinny vyvijet potfebnou soutinnost pfi pinénl pfedmétu této
smiouvy a jsou povinny si bezodkladné sdélovat vedkeré skute€nosti, které jsou
dileZité pro pinén[ této smlouvy.
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Pfiioha & 1 - Cenovd tabulka pro Zist 6. VZ - Cesky rozhlas Region

Nabidkovd cena
Poiet hodin jednoho |Nabidkovd cena |viech pofddanych
kurzu vyuky béhem 1 |za 1 vyulovaci |kurzd za 1 rok
Vyutovaci hodina Kurz $kolniho roku hodinu vyuky
90 minut Skupinové vyuka {jazyky evropskych zemi) a5  p2O0CEKE 21700
60 minut Individudlni vyuka (jazyky evropskych zeml) 30, 413,00 12390
Nabidkova cena za 1 rok vyuky (bez DPH) 34 090,00 K&
Celkova nabidkovd cena za celou dobu trvdni rdmcové smlouvy { 4 roky) bez DPH 136 360,00 K&
Sazba DPH % 0,00%
Celkové nablidkové cena za celou dobu trvani rdmcové smlouvy ( 4 roky) s DPH| 136 360,00 K&

Uchaze& vypini jen zelen& oznalen3d pole
Uchazet jako nabidkovou cenu za 1 vyutovaci hodinu vypinl maximalni cenu 1 vyuéovaci hodiny shodnou pro viechny pofadované jazyky i Grovné.
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