RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

(uzaviena podle § 269 odsl. 2 zAkona & 513/1991 Sb., obchodnl zékonik, ve znéni
pozdé&jsich pfedpisu, a § 11 a § 89 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdé&jSich pfedpisu)

Cesky rozhlas

Ztizen zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

Se sidlem: Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Jednaijlcl: Mgr. art. Peter Duhan, gener4lin( feditel Ceského rozhlasu
Kontaktni osoba: PhDr. Markéta Souékova

Kontaktnl e-mailové adresa: marketa.souckova@rozhlas.cz
Bankovnl[ spoienl: Raiffeisenbank a.s.

Cislo 0&tu:

1C: 452450535

DIC; CZ45245053

dale jen ,objednatel*
a

POLYGLOT jazykova Skola s.r.o.

Zapsana v obchodnim rejstflku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll C, slozka 121320
Se sidlem: Mecislavova 223/8, 140 00 Praha 4

Jednajici; Ing. Marek Dusil, jednatel

Kontaktni osoba: Mgr. Barbora Sedlafova

Kontaktnl e-mailové adresa: barbora.sedlarova@polyaloi.cz

Bankovnl spniani: Oberbank AG, pobodka Ceska republika

Cislo udtu:

1C; 63488108

DIC: CZ63488108

déle jen ,poskytovatel”

1. Preambule

1.1. Tato rdmcova smlouva upravuje podminky, tykajici se zadanl vefejné zakézky &.|.
VZ026/2012 na poskytovan( resp. zajidténi skupinové a individualni vyuky cizich jazykl
dle aktualnich potfeb zadavatele v regionalnim pracovisti:

5. &4st VZ - Cesky rozhlas Olomouc, Homl ném. 21, 771 06 Olomouc

1.2. Utelem této ramcové smiouvy je zajistdni skupinové a individualn| vyuky cizich jazykul
v§ech arovni {v&etn& pfipravnych kurzd k mezinarodnim zkouskdm) pro zaméstnance

gg?lu-r u podle jeho aktuélinich potfeb.
1.3. \‘?r e ni) Yhrnné &astka za vedkera pinéni uzaviend na zaklad® této ramcové

EtaVA jejiho trvéni maze &init nejvyse 60 000,- K& bez DPH.
y
HANZLL PFedmét smlouvy

2.1 e_gynﬁ smlouvy je vsouladu s § 11 zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych
zak uprava podminek tykajicich se jednotlivych diléich smiuv na poskytovénl

skupinové a individuaini vyuky cizich jazykd uzavienych na zakladé této smilouvy mezi
objednatelem a poskytovatelem.



2.2

2.3

3.1,

d.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.

3.7
3.8.

3.9.

4.1.

Smiluvni strany touto rémcovou smlouvou sjedndvaji podminky vzélemné spolupréce
pfi poskytovan| jazykové vyuky (dale také jen ,vyuka®), které pro objednatele bude
poskytovatel dle podminek stanovenych v této a v diléi smiouv& realizovat.

Poskytovatel se touto smiouvou zavazuje realizovat pro objednatele v souladu
s podminkami uvedenymi vtéto a v diléf smlouvé jazykovou vyuku a objednatel se
zavazuje za Fadnou realizaci zaplatit v dili smlouvé dohodnutou cenu,

3 Pojmoslovi

Jazykovou vyukou se rozuml jazykovad vyuka téchto clzich jazykl: anglického,
némeckého, 3panélského, francouzského, ruského na vdech drovnich (uréenych dle
Spoletného evropského referennlho rdmce) v ramci skupinovych a individudlnich
kurz.

DII&f zakadzka je zakdzka zaddvané v souladu s touto rdmcovou smiouvou, kierd se
realizuje na zakladé diléi smlouvy uzavfené mezi poskytovatelem a objednatelem.

Skolni rok - doba, b&hem které bude probihat skupinové jazykova vyuka, konkrétné
od 1. 10. do 30. 6., pfitemZ v dob& statnich svatkl, v dob& od 23. 12 do 2. 1.
(vanoénich prazdnin) vyuka neproblha.

Dil¢i smlouva je smlouva uzavfend mezi objednatelem a poskytovatelem na
jednotlivou dilgl vefejnou zakazku zadavanou na zakladé této rdmcové smiouvy.

Opravnénou osobou se rozuml statutdmi orgdn nebo osoba povéfenad k jednani
statutdmim orgdnem.

Poskytnuti pinéni je f4dné poskytnuti jazykové vyuky poskytovatelem objednateli na
zakladé dil¢i smlouvy uzaviené v ramci jednotlivych dll&ich zakézek.

Pozadované Grovné vyuky: A1 — C2 Spoleéného evropského referen&niho rdmce,

Vyuka individuéiniho kurzu — vyuka ciziho jazyka 1 (max. 2) studentl, pfitemZ délka
vyucovac| lekce tohoto kurzu &ini 60 minut. Individudini vyuka bude probihat podle
dohody s kontaktnl osobou objednatele a déle po dohod& s jednotlivymi posluchadi
v terminech, které vyhovuji zG8astnénym strandam. Kurz miZe problhat mimo $kolni
rok. Poskytovatel bere na védomi, Ze individuainl kurz je urfen k zajisténl jazykové
vyuky jednotlivych zaméstnanci, piitem potfeba vzdélavani téchto zaméstnancl se
muZe v &ase zménit nebo kurz miiZe byt kdykoliv ukongen.

Vyuka skupinového kurzu — vyuka cizlho jazyka (max. 10 studentd), délka vyu€ovaci

lekce skupinového kurzu ¢&inf 90 minut. Skupinova vyuka bude probihat podie pfedem
stanoveného harmonogramu, ktery objednatel poskytne v ramci zadan! dil&l zakazky.
Kurz bude probihat ve skolnim roce.

4. Diléi smlouvy

Zavazek k poskytovani vyuky cizich jazykl vznikd poskytovateli aZ v okamZiku
uzavfeni dii¢i smlouvy, ktera se uzavira nasledujicim zpisobem:
Objednatel zalle emailem s elektronickym podplsem poskytovateli névrh dil&i
smlouvy s konkrétnimi poZzadavky na jazykovou vyuku

Poskytovatel odsouhlaseny a podepsany navrh diléf smlouvy vrati objednateli
v maximalni |hité 5 pracovnich dnli ode dne dorueni emailu s navrhem dlIgi
smlouvy

Objednatel Je povinen nejpozdéji paty pracovni den ode dne doruéeni dilél smlouvy
v listinné podobé& (potitano v&etn& dne dorugeni) doruéit podepsanou dilél smlouvu
ze strany objednatele poskytovateli,



4.2. V pfipadé, Ze poskytovatel nesouhlas! s podminkami dil&l smlouvy, odeSle objednateli
ve |hat®@ 5 pracovnich dnl od obdrzen! navrhu dil&l smiouvy své nesouhlasné
stanovisko. Na zakladé tohoto stanoviska mé objednatel pravo poskytovatele opét
oslovit k pin&ni s upravenym navrhem dli¢l smlouvy.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Pfedpokiddana hodnota pin&ni poskytnutého na zakladé této ramcové smiouvy byla
stanovena na maximainé 60 000,- K& bez DPH (slovy: Sedesét tisic korun &eskych).

5.2. Maximaini nepfekrotitelné jednotkové ceny (bez DPH) uvedené u potadovanych
jazykovych Kkurzl jsou uvedeny v priloze & 1 této smlouvy - {CenovA tabulka
jednotlivych uchazetl). Tato cena je stanovena jako nejvy$e pfipustna a nemiiZe byt v
prub&hu doby trvani této smlouvy pfekrotena.

5.3. Objednatel nebude na pinéni realizované poskytovatelem na zékladé dilélch smiuv
poskytovat Zéddné zalohy. Nestanovi-li dil& smlouva Jinak, platby za poskytované
sluzby budou fakturovany més(én& Objednatel se zavazuje uhradit platbu za
poskytnutl pin&ni ze strany poskytovatele na zakladé dafiového dokladu — faktury.
Faktura mus| obsahovat veskeré zakonné naleZitosti dafového dokladu dle
pfislunych platnych pravnich pfedplst véetné vzdjemn& odsouhlaseného vykazu
realizovanych kurzid fakturovaného obdobi,

5.4. Splatnost faktury je 24 kalendaimich dnti ode dne jejlho vystaveni poskytovatelem, a to
za piedpokladu doruCeni faktury objednateli do 3 dni ode dne jejtho vystavenl.
V pfipadé pozdé&jSiho dorudenl faktury je splatnost 21 kalendafnich dnl ode dne
skuteéného doruéeni faktury objednateli.

5.5. Neobsahuje-li faktura nékterou naleZitost nebo vykazuje-li vady v obsahu, je objednatel
opravnén ji ve Ihité splatnosti poskytovateli vratit bez zaplaceni. Ve vracené faktufe
musl vyznadit divod vracenil.

5.6. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opréavnényrn vracenim faktury prestdva bézet puvodnl Ihiita splatnosti. Celd
Ihita splatnosti bézi znovu ode dne dorufenl {odevzdani) opravené nebo nové
vyhotovené faktury na adresu sidla objednatele.

6. Priva a povinnosti smluvnich stran

Préiva a povinnosti poskytovatele:
6.1.  Poskylovatel zaruduje, Ze zaijisti v jazykovych kurzech skupinovych a individuainich
vyuku jazykl uvedenych v 3.1. na véech urevnich.

6.2.  Vyuka bude realizovana poskytovatelem v souladu s pokyny objednatele. Realizace
vyuky bude probihat v pfimé soudinnosti obou smiuvnich stran.

6.3.  Poskylovatel odpovidéd za to, Ze jazykova vyuka bude realizovédna v souladu se
Spoleénym evropskym referen&nim ramcem.

6.4. Poskytovatel prohladuje, Ze je schopen v pfipadé potfeby zajistit objednatell lektora se
zaméfenim na oblast Zumalistiky, pfipadné s profesni zkusenosti v této oblasti.

6.5. Poskytovalel povede veskerou dokumentaci (prezenénl listiny, vykazy kurzd
individualnich, skupinovych i specializovanych) v rozsahu dlie opravnénych pozadavk(
objednatele.

6.6. Poskytovatel zajisti vstupni testovanl jazykové Urovné pripadné individudini pohovory
s Utastniky kurz( v cizim jazyce a analyzu jejich potfeb, sou€asné zajisti prubézné a
zavéretné testovani véetné vyhodnocen! testl, zavéreénou pisemnou zpravu o



6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

hodnocen( pokroku jednotlivych studentl (tyké se individudlinich i skupinovych kurzl)
v rozsahu dle opravnénych poZadavk( objednatele.

Poskytovatel zajisti kontrolu kvality svych sluzeb (napf. naslech lekci metodikem,
zpétna vazba lektorovi, anketa spokojenosti studentl, poskytnut! moZnosti naslechu
v lekci zadavateli) v rozsahu dle opravnénych poZadavkl objednatele.

Poskytovatel zajisti zahajenl individudin! vyuky kdykoliv v prib&hu kalendaimiho roku
podle aktualnich potfeb objednatele resp. zaméstnancl objednatele.

Aby nebyla narulena pravidelnost vyuky (viz dal8l odstavec), je poskytovatel je
povinen zajistit adekvatni ndhradu za lektora (zastup) v pripadé, ze se lektor nemuze
zudastnit vyuky. Poskytovatel je dale povinen zajistit trvalou vyménu za lektora do
nasledujici lekce tak, aby nebyla naruSena pravideinost vyuky v pifipadé

. odchodu lektora z jazykové Skoly popf'. jinych divodl na strané poskytovatele,
. v pfipad8, Ze lektor nesplfiuje stanovené pfedpoklady,

. opakovanych pozdnich pfichodl lektora (vice neZ 2x za &tyfi kalendaini mésice).
nebo

. objednatel pozéda o vyménu lektora v ramci jednoho jazykového kurzu, a&koliv
lektor spifiuje stanovené ptedpoklady, pfiéemZ objednatel tak miZe uinit nejvyse
jednou ve dkolnim roce.

Poskytovatel Je povinen v pfipadé onemocnénl &i jinych zavaznych phekaZek na strané
lektora oznamit objednateli nepfitomnost lektora ve vyuce min. 24 hodin pfedem a
pfipadné zajistit adekvatni nahradu. V pfipadé, Ze nenl moZné zajistit ndhradu, vyuka
nerealizovand z duvodu nepfitomnosti lektora bude nahrazena po dohodé s uZastniky
kurzu a objednatelem v nejbliZ8im moZném terminu. Objednatel méa v takovém pfipadé
nadrok na slevu zceny realizované v nahradnim terminu vyuky ve vy$i 25 % fj.
poskytovatel je opravnén si za takto nahrazenou vyuku Uftovat cenu pouze ve vy&i 75
% dohodnuté ceny.

Cedti lektoli evropskych jazykd, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat,
budou mit ukonfené vysokodkolské vzdélanl voboru lingvistiky & didaktiky
vyutovaného jazyka, nebo vysoko#kolské vzdélanf a mezindrodn! zkousku miniméiné
na urovni C1 Spoleéného evropského referentniho ramce. Lektofi ostatnich jazyku
budou mit alespofi vysoko&kolské vzdélani.

Rodill miuv&i, ktefi budou vyuku pro Cesky rozhlas poskytovat, budou mit
vysokodkolské vzdélani a uditelsky certifikdt (TEFL, CELTA, DELTA, Trinity TESOL
nebo jiny odpovidajici certifikdt zpUsobilosti pro vyuCovanl daného jazyka). Lektofi
mimoevropskych jazyku budou mit alespof vysokodkolské vzdélanl.

Prava a povinnosti objednatele

6.13.

6.14.

S ohledem na povahu a u&el individuainl vyuky ma objednatel pravo dil&i smlouvu na
zgjisténl individudini vyuky vypov&dét kdykoliv s okamZitou Gfinnosti bez naroku
poskytovatele na nahradu Skolného, pfitemZ diivodem miZe byt zejména skute&nost,
Ze zanikla potfeba Individualniho vzdélavani konkrétniho zaméstnance napf. z dlivodu
skoné&en| jeho pracovnihe poméru u objednatele.

Ugastnik individudlni vyuky muiZe odvolat kenanl vyudovaci hodiny alespofi 24 hodin
pfed zahajenim pldnované vyuky, a to sdélenim této informace poskytovateli formou e-
mailu & SMS na jeho kontakini e-mail nebo tel. sdéleny objednateli pro tento piipad.
Po dohodé s lektorem mu muie byt poskytnut ndhradnl termin. V pfipadé v&asného
odvolani vyuky a nesjednanl nahradnfho terminu, poskytovatel nema prévo na
zaplaceni odvolané vyuky.



7.1,

7.2

7.3.

7.4.

8.1.

8.2,
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

7. Sankéni podminky

Poskytovatel je opravnén v ptipadé prodleni objednatele s platbou ceny za vyuku
poZadovat po objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dlu¥né &astky za kazdy den
prodienl.

V piipadé&, %e dojde k vyméné lektora ze strany poskytovatele z divodu odchodu
lektora zjazykové Skoly, popf. zjinych divodl na strané poskytovatele a déle
z divodl dle odst. 6.9. odraZka jedna aZ tfi, neni poskytovatel opravnén objednateli
uétovat prvni lekci s timto lektorem a tato je objednateli poskytnuta bezplatné.

Jestlize se lektor dostavl na vyuku s vice neZ dvacetiminutovym zpoZdé&nim, povaZuje
se vyuka za zruSenou bez pledchoziho oznamenl a poskytovatel nemé prave na jeji
Ghradu.

Poskylovatel ma pravo na uhradu piné vySe stanovené sazby za individudin/ nebo
skupinovy kurz v pfipadé, %e objednatel odvold vyuku pozdé&ji nez 24 hodin pfed
zahdjenim této hodiny. Odvolat vyuku skupinového kurzu je objednatel opravnén uginit
vyhradné z kontakinl adresy uriené pro tento GZel vdiléi smlouvé. Odvolani
individualni vyuky je opravnén ulinit Udastnlk kurzu sdm formou zasldni SMS nebo e-
mailem.

8. Ukon&en| smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd

Tato ramcova smlouve se uzavird na dobu 4 let ode dne jejiho podpisu posledni ze
smiuvnich stran, pfipadn& zanikne vyCerpanim hodnoty pindnl poskytnutého na
zakladé ramcové smiouvy.

Tuto smlouvu tze ukonéit dohedou smiuvnich stran nebo odstoupenim od smiouvy.

KaZda ze smiuvnich stran ma pravo od této smiouvy pisemné odstoupit, jestlize druha
smiuvnl strana podstatnym zpUsobem porusi svoji smluvni povinnost, kterou podle této
smiouvy nebo zdkona mé.

Objednatel mé pravo od této smlouvy odstouplt v piipadé, 2e poskytovatel porusi svoje
smiuvni povinnosti podstatnym zplsobem, zejména v pfipadé, Ze:

s poskytovatel se ocitl opakované (nejméné 2x) v prodleni s uzavienim dil&(
smlouvy o vice neZ 5 dni,

« porudeni smiuvnich povinnosti poskytovatele, které méloc za néasledek
odstoupeni od dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnn odstoupit od této smlouvy zejména v pripade, Ze Objednatel
bude podruhé po dobu platnosti této smlouvy v prodleni s platbou ceny sluZeb o vice
nez 15 dni.

Objednatel mé pravo od diléi smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni
smluvnich povinnosti poskytovatele, zejména v piipadé, Ze:

» opakované (nejméné 2x za dobu trvan( dliéf smlouvy) se z divodu na strané
poskytovatele nekona vyuka (lekce) a poskytovatel pfedem ve stanovenou
dobu objednateli tuto skute¢nost neoznédmil a soutasné nezajistil adekvatni
nédhradu,

= pokud i pfes pisemné upozomeénl objednatele vyuka nedosahuje poZadované
kvality (zahrnuje napf. i pozadovanou kvalifikaci lektora),

» vpilpadé, Ze | pfes pisemné upozornénl objednatele poskytovatel bude v
prodlenl s vedenim dokumentace v souladu s odst. 6.5. této smlouvy a
v souladu s dil&i smlouvou.



g.1.

8.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8,

9.9.

9, Zavére&né ustanoveni

Z4dn4 ze smiuvnich stran neni opravn&na pievést nebo postoupil tuto smiouvu nebo
jeji tast nebo préva a povinnosti z ni vyplyvajicl bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

Veskeré zmény této smlouvy mohou byt ginény pouze ve formé pisemnych, vzestupné
tislovanych dodatku podepsanych smluvnimi stranami.

Je-li smiuvnimi slranami vyslovné v této smlouvé pro uréité pfipady dohodnut zplisob
dorufovanl pisemnosti, jsou smluvnl strany povinny takto stanoveny zplsob
dorudovan( dodrZet.

V piipadé, Ze zpusob dorufovani vtéto smlouvé stanoven neni, pak jsou smiuvni
strany povinny doruovat pisemnosti doporuéenou postou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.

Smiuvnl strany se dohodly, 2e v ptipad®, Ze neni-li prokazatelné doruena
pisemnost dfive, pova2uje se za den doruéeni pisemnosti tfeti den po prokazatelném
odeslani pisemnostl.

Smiuvnl strany jsou povinny si neprodlené oznamit zmény v kontakinich osob4ch a
kontaktnich e-mailovych adresdch. Kontakini e-mailové adresy uvedené v zdhlavi této
smlouvy jsou kontaktnimi adresami, ze kterych budou posiladny e-mailové zpravy die &I.
4.5. Smluvnl strany jsou povinny v diléi smlouvé urit kontakini osoby a adresy za
uZelem komunikace tykajicl se vlastnlho pinénl die dilél smlouvy zejména za téelem
oznamovani nepfitomnosti lektora, nahrazovani vyuky apod.

Veskeré spory, které vzniknou na zékladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a které
se nepodafi urovnat dohodou, budou fedeny v ob&anském soudnim fizeni pfed soudy
Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen

vsouladu s § 147 a z. & 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkdch uvefejnit na profilu
Zadavatele tuto a dilEl smlouvy, vEetn& véech jejich zmén a dodatkl, vydi skute&né
uhrazené ceny za pinénl vefejné zakazky, seznam subdodavatell dodavatele vefejné
zakazky.

Tato smiouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrl jedno
vyhotovenl a objednatel dvé vyhotoven!. Vechna vyhotoveni maji platnost originélu.

9.10. Nedllinou soutasti této smlouvy jsou tyto plilohy:
Pflloha &. 1: Cenova tabulka
9.11. Smiluvni strany prohlasujl, Ze si smlouvu predetly a jeji text odpovida jejich praveé,

svobodné a omylu prosté vili, na dikaz &ehoz piipojujl své podpisy.

9.12. Smluvni strany jsou povinny vyvijet potfebnou soucinnost pfi pinénl predmétu této

smiouvy a jsou povinny si bezodkladn® sdélovat veskeré skutelnosti, které jsou
duleZité pro plnéni této smlouvy.

43.9.3¢0
V Praze fine .. A& 9. Q0 V Praze dne ..... '7’1941
' POLYGLOT
/Tr f_n:zf va #hola a,rfoc
[ ! ¢ TRHA 4

QZ@?/Z tel ot 24) 740 546, 245 742 Q92
R et ety (F SRR\ X1 g B BIE: Crdn g
Magr.#ri. Peter Duhan Syp Ing/ Marek Dusil, jed | atel

e
generéini feditel Eeského rozhiasr >
!

1

!

At Sy T A



Piiloha &. 1 - Cenové tabulka pro &ist 5. VZ - Cesky rozhlas Olomouc

Nabidkova cena
Polet hodin jednoho |Nabidkov4 cena |viech poFfddanych
lkurzu vyuky béhem 1 |za 1 vyuéovaci |kurzii za 1 rok
Vyutovaci hodina Kurz $kolnlho roku hodiny vyuky
S0 minut Skupinové vyuka (jazyky evropskych zem) 35| 620,00 K¢ 21700
60 minut Individudini vyuka (jazyky evropskych zemf) 30 41300k 12390
Nabidkovd cena za 1 rok vyuky (bez DPH) 34 090,00 K¢
Celkova nabidkova cena za celou dobu trvdni rdmcové smbouvy ( 4 roky) bez DPH 136 360,00 K&
Sazba DPH % - 0,00%
Celkové nabidkova cena za celou dobu trvdni rdmcové smlouvy { 4 roky) s Uv:— 136 360,00 K&

Uchazet vyplni jen zelené oznafena pole

Uchazel jako nabldkovou cenu za 1 vyu€ovaci hodinu vypinl maximainf cenu 1 vyufovaci hodiny shodnou pro viechny pofadované jazyky i drovné.
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