= Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

SW podpora redak&niho systému INEWS

Cesky rozhlas
zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. René Zavoralem, generalnim feditelem
IC 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. u.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani  Ing. Zbynék Javornicky
tel.: +420 221 553 273
e-mail: zbynek.javornicky@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel)
na strané jedné

Smart Informatics s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 237713
se sidlem Varhulikové 1582/24, 170 00 Praha 7
IC: 03781011, DIC: CZ03781011
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ¢ (.. 8532400001/5500
zastoupeny: Ing. Olgou Jedlickovou, jednatelem spoleénosti
zastupce pro vécna jednani Ing. Olga Jedlickova
tel.: +420 724 188 791
e-mail: olga.jedlickova@smartinformatics.cz
(dale jen jako ,poskytovatel”)
na strané druhé
(dale spolec¢né jen jako ,smiuvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, 2586 a nasl. a 2631 a nasl.
zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,0Z")
tuto smlouvu (dale jen jako ,smlouva“)

|. Pfedmét smlouvy

1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svlj naklad a nebezpeti pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za radné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

2. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli nasledujici sluzby:
softwarova podpora ,,iNEWS* licenci, a to vrozsahu dle pfilohy ktéto smlouvé, tzn.
softwarova, telefonicka a webova podpora redakéniho systému iINEWS, ktery objednatel
vlastni a pouziva, to vie na obdobi 12 mésicl ode dne uzavieni teto smlouvy (dale take jako
.sluzby"), a to dle podminek dale stanovenych a povinnost objednatele za sluzby zaplatit
poskytovateli sjednanou cenu na strané druhé.

3. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni jsou blize specifikovany v pfiloze k této
smlouve.
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Cesky rozhlas

Il. Misto a doba pinéni

. Sluzby budou poskytovany po dobu 12 mésicl ode dne uzavieni této smlouvy.

. Sluzby budou poskytovany telefonickou formou a formou vzdaleného pfistupu prostfednictvim

webové aplikace.

. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne uzavieni této

smlouvy.

lll. Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani sluzby je dana nabidkou poskytovatele v zadavacim fizeni k vefejné

zakazce €. ]. VZ039/2015 a ¢&ini 1.999.500,- K& bez DPH za ro¢ni poskytovani sluzby, tj.
166.625,- K& bez DPH za kazdy mésic poskytovani sluzeb. K cené bude pfipoétena DPH
v zakonné vy3i platneé ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni.

. Celkova cena dle pfedchoziho odstavce je koneéna a zahrnuje vedkeré naklady poskytovatele

souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava apod.). Objednatel
neposkytuje jakékoli zalohy.

. Unhrada ceny bude provedena v éeskych korunach, mésicné, po Fadném poskytnuti sluzeb a

jejich pfedani na zakladé fadného dafnového dokladu (faktury). Cena za mésicni plnéni bude
vypocitana jako jedna dvanactina z ceny roéniho plnéni za pfislusné obdobi. Poskytovatel ma
pravo na zaplaceni ceny okamzikem fadného spinéni svého zavazku, tedy okamzikem
fadného a Uplného poskytnuti sluzeb dle této smlouvy.

. Fakturace probéhne k poslednimu dni v mésici na zakladé odsouhlasenych dokument(

potvrzujicich fadné a v€asné poskytnuti sluzeb. Splatnost faktury €ini 21 dnd od jejiho
doruceni objednateli. Faktura musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich predpis(.
Prilohou prvni faktury bude protokol o poskytnuti sluzeb potvrzeny opravnénymi zastupci
smluvnich stran. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné
udaje, je objednatel opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu
novou nebo ji opravit. Po tuto dobu Ih(ita splatnosti nebé&zi a za¢ina plynout az okamzikem
doru€eni nové nebo opravené faktury.

. Poskytovatel zdanitelného pinéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢&. 235/2004

Sb., o DPH v platném znéni (ZoDPH) tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly,
e v pfipadé, Ze Cesky rozhlas jako pfijemce zdanitelného pin&ni bude rugit v souladu s §
109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného
pinéni prohlaen za nespolehlivého platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na
Ucet pfislusného spravce dané. Odvedenim DPH na ucet pfislusného spravce dané
v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za fadné
uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni thrady DPH dle tohoto odstavce vydat
poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této
smlouvy v pfipadé, ze poskytovatel zdanitelného plnéni bude v pribéhu trvani této smiouvy
prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné zahéajeni poskytovani sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a v&asné zahajeni poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele

v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt souéasti
prvni faktury (dale v textu také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb"). Soucasti protokolu o
poskytnuti sluzeb bude e-mailova adresa a telefonni &islo, na kterych budou sluzby
poskytovany a dale pfihla§ovaci adaje do féra. Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti
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sluZzeb (&i jednotlivé ¢asti), které neni v souladu s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti,
Ze sluzby vykazuji vady & nedodeélky. V takovém pfipadé smluvni strany sepiSi protokol o
poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo ke skuteénému pfevzeti fadné a
véas poskytnutych sluZzeb objednatelem, a ohledn& vadné ¢&asti uvedou do protokolu o
poskytnuti sluzeb rozhodné skute¢nosti a dal$i dlleZité okolnosti. Smluvni strany dale uvedou,
jaké vady &i nedodélky sluzby vykazovaly a objednatel uréi IhGtu k odstranéni téchto vad &i
nedodélkll. Poskytovatel spinil fadné svou povinnost ztéto smlouvy a2 okamiikem
poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélkl, pokud si strany pisemné& nedohodnou
néco jineho.

V. Jakost a zaruka

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluZzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy a ¢eskymi technickymi
normami CSN.

2. Poskytovatel poskytuje na sluzby zaruku za jakost po dobu platnosti a Gginnosti této smlouvy,
tj. po dobu dvanacti mésicli ode dne uzavieni této smlouvy. Zarukou za jakost poskytovatel
prebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému
uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a zachova si vlastnosti touto smlouvou
vymezené popf. obvykle.

3. Poskytovatel je povinen po dobu zaruéni doby bezplatné odstranit vady nebo vypadky sluzeb,
které se na sluzbach objevi, a to v terminu nahld$eném objednatelem. V pfipadé&, Zze bude
poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam na
naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.

VI. Zmény smlouvy

1. Tato smlouva miZe byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim
nazvanym ,Dodatek ke smlouvé“. Dodatky ke smlouvé musi byt &islovany vzestupné pocinaje
gislem 1 a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

2. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.

VIl. Sankce, zanik smlouvy

1. Pokud dojde k prodleni s poskytovanim sluzeb na strané poskytovatele (tj. dojde k vypadku
sluzeb nebo objednatel nebude opravnén sluzby vyuZivat zjiného dlvodu, za ktery
neodpovida), vyzve objednatel poskytovatele k napravé a stanovi mu termin k odstranéni
prodleni, pfitemz plati, Ze pokud nebude zavada vtomto terminu vyfe$ena, zavazuje se
poskytovatel od pocatku prodleni zaplatit objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K& bez DPH a déle smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z celkové ceny dle této smlouvy bez
DPH za kazdy den prodleni. Smluvni pokutou neni dot€en narok objednatele na nahradu
pfipadné $kody v plné vysi.

2. Bude-li objednatel v prodleni s uhradou ceny nebo jeji asti a toto prodleni neodstrani ani po
pfedchozi pisemné vyzvé poskytovatele, je poskytovatel opravnén poZadovat na objednateli
Uhradu smiluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné Castky bez DPH za kazdy (i zapocaty) den
prodieni.

3. Smluvni pokuty jsou splatné ve lhité 15 dnl ode dne odeslani vyzvy k uhradé smiuvni pokuty.
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. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pfipadé, Ze dojde k prodleni s poskytovanim sluzeb na strané poskytovatele (tj. dojde k
vypadku sluzeb nebo objednatel nebude opravnén sluzby vyuZivat z jiného dlvodu, za
ktery neodpovida) a poskytovatel ani pfes vyzvu k napravé nezajisti fadni fungovani
sluzeb;

b) v pfipadé&, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) porusuje smiluvni povinnosti &i
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nesjedna napravu ani v pfiméiené
nahradni |hdté poskytnuté objednatelem.

VIll. Dal$i ustanoveni

. S ohledem na ustanoveni OZ smluvni strany pro pfedejiti budoucich pochybnosti uvadi

nasledujici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhitu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihita
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na G¢et objednatele, ma viak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani sluZzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

c) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelnd okolnost, ktera
podstatné ztéZuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravné&na pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnul o spravedlivém zvy$eni ceny za sluzby, anebo o
zrudeni smlouvy a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpeci zmény okolnosti;

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky povinen v
souladu s § 147a ZVZ uverfejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu véetné vech jejich zmén a
dodatkl, vysi skute¢né uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky a seznam subdodavatell
poskytovatele vefejné zakazky.

Poskytovatel je povinen v souladu s § 147a odst. 4 a 5 ZVZ predlozit objednateli seznam
subdodavatelll poskytovatele vefejné zakazky, ve kterém uvede subdodavatele, jlmZ za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 10 % z celkové ceny veiejné zakazky.

Poskytovatel je povinen pfedlozit vy$e uvedeny seznam subdodavateli nejpozdéj'i do kazdého
28. (nora nasledujiciho kalendarniho roku v pfipadé, Ze pInéni smlouvy pfesahuje jeden rok,
jinak do 60 dni od spinéni smlouvy.

V pfipadg, Zze poskytovatel nedoda objednateli vy$e uvedeny seznam subdodavatelll, nebude
objednatel moci splnit svou povinnost podle § 147a odst. 6 ZVZ. Pokud objednateli v
souvislosti s porusenim povinnosti podle §147a odst. 6 ZVZ vznikne v této souvislosti $koda,
ma objednatel pravo vymahat nahradu $kody na poskytovateli.

IX. Zavéreéna ustanoveni

. Tato smlouva je uzavirdna a nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podpisu obé&ma

smluvnimi stranami a uzavira se na dobu 12 mésic ode dne uzavieni této smlouvy.
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2. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se f{idi pfislusnymi

ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden.

. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a

zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad sjednava jako mistné pfislusny obecny soud
podle sidla objednatele.

. Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimoifddna nepredvidatelna okolnost, ktera pinéni

z této smlouvy podstatné ztézuje, neni kterakoli smiuvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Gpravé ceny za pinéni dle této smlouvy, anebo o
zrudeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. nebezpeti zmény okolnosti.

. Smiuvni strany timto vyslovné uvadi, Zze tato smlouva je zavazna az okamZikem jejiho

podepsani obéma smiuvnimi stranami a ob& smiluvni strany jsou opravnény vést jednani o
uzavieni smlouvy, aniz by odpovidaly za to, zda bude i nebude smlouva uzaviena.
Poskytovatel timto bere na védomi, 2e v disledku specifického organizaéniho uspofadani
objednatele smiuvni strany vyluéuji pravidla dle ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni
odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve smyslu § 2910 po objednateli pozadovat pfi
neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Pfiloha €. 1 - Specifikace sluZzeb

Pfiloha &. 2 - Protokol o poskytnuti sluzeb

( QJ 212 D= AL
VPrazedne.....Q?Z...../ZO&’ VPrazedne . .25 90 C
‘ 7

t'?.l‘i a.

Za poskytoyiatele: Smart Informatics s.r.o.
Ing. Olga Jedlickova
jednatel

g / .
Za objetinateld: Cesky 1ozhlas
1 % “’- o m h
gr. Rene Zavoral
7" generalni feditel
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PRILOHA &. 1 — SPECIFIKACE SLUZEB

Typ programu

Avid ExpertPlus

Dostupnost sluzeb

24x7

Podporované komunikacni kanaly

neomezena web podpora (4-hodinova
odezva), neomezena telefonicka podpora,
pfistup na férum

Softwarové upgrady

Zahrnuty v cené

OnCue Incident management

Zahrnut v cené

Proactive Project Assessment3

Zahrnut v cené

Site Name: CZECH-RADIO-SGI

Platform: linux
Site Key Number: 005115
CPU's: 2

WINDOWS netstation machines: site
WINDOWS netstation sessions: 157

COM sessions: 0

Web Access sessions: 30
Web Client sessions: 0
APl sessions: 0

Wire Server sessions: 4
Instinct sessions: 0
Community License: 0
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PRILOHA é. 2 - PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas
IC 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani Radek Pittr
tel.: +420 607 544 866
e-mail: radek.pittr@rozhlas.cz
(déle jen jako ,pfebirajici”)

a

Smart Informatics s.r.o.
IC: 03781011, DIC: CZ03781011
zastupce pro vécna jednani  Ing. Olga Jedlickova
tel.. +420 724 188 791
e-mail: olga.jedlickova@smartinformatics.cz
(dale jen jako ,poskytujici®)

1. Smluvni strany uvadi, Ze na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne ................. poskytl
nize uvedeného dne pfedavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

1. Prebirajici po prohlidce sluzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.

2. Pro pripad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto
davodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich &asti), smiuvni strany nize uvedou
skuteCnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluZeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkt a dalsi dilezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich.

V. Praze dne esrmmemusaneseas N Prazednes s e

Za prebirajiciho Za poskytujiciho
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