Cesky rozhlas

Dodate¢né informace €. 3 k zadavacim podminkam podle
§ 49 odst. 2 a 3 zakona €. 137/2006 Sb., o veiejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist

Na zakladé dotazu jednoho z uchazec(i zadavatel poskytuje dodate¢né informace & 3 k vefejné
zakazce C. |. VZ064/2014 — Ramcova smlouva na dodavky serveri.

Dotaz ¢. 1:

Zadavaci dokumentace, Céast E, odstavec b) a. - pro konfigurace typu 1, 2 a 3 — ,certifikovanym
technickym partnerem pro servery v CR (lrovnich napfiklad HP Preferred Partner - HP Gold Server
Specialist , Dell Partner Direct —specializace Server apod.) a je opravn&n k provadéni servisnich
zésah(l (ma servisni partnerstvi vyrobce) pro CR. konfigurace typu 1, 2 a 3"

Dotaz ¢.1: Vzhledem k faktu, Ze zadavatel poZaduje v jiné ¢asti dokumentace oficidlni servisni pokryti
vyrobcem HW, jehoZ garantem je pravé vyrobce HW povazujeme za nadbyteéné a diskriminaéni
pozadovat navic servisni partnerstvi uchazece. Postaci tedy standardni partnerstvi, jsou-li nabizeny
vyhradné servisni sluzby pfimo vyrobce?

Dotaz €. 2:

Zadavaci dokumentace, Cast D, odstavec 2) bod c) ,Dodavatel splfiuje technicky kvalifikaéni
predpoklad v pfipadé, Ze predlozi kopii pozadovanych certifikatl, a &estné prohlageni a seznam
minimalné 2 zameéstnanci, ktefi vlastni certifikaci v oblasti serverl (architektury x86/x64), dale 2
zaméstnancl, ktefi vlastni cerfitikaci v oblasti virtualizaénich fe$eni VMware a dale 2 zaméstnancu,
ktefi vlastni certifikaci v oblasti MS Windows Server administrator nebo vy$si.“

Dotaz: Pfedmeétem ramcové smilouvy jsou dodavky server( a virtualizagniho nastroje VMware. Avéak
zadne instala¢ni a integraéni prace Z tohoto duvodu Ize povazovat certifikaci na MS Windows Server
za nadbytecnou. Lze tuto certifikaci eliminovat?

Dotaz ¢. 3:

Ptiloha ¢.2, Konfigurace typ 1, ,&tyfi porty pro pfistup na 10Gbit Ethernet, podpora TOE, iSCSI, FCoE
s moznosti bootovani iISCSI/FCoE. Podpora virtualizace SR-IOV, VXLAN, NVGRE. Porty musi byt
typu SFP+"

Dotaz: Vyse pozadovana kombinace parametrll je u souéasnych, nam znamych, sitovych karet
nepodporovana. Rozpor nastava predev$im v podpofe TOE, coz je zastarald, u novych technologii
nepodporovana technologie, kterd je nahrazena jinymi technologiemi, které zadavatel rovnéz
pozaduje. Je mozné pouzit sitové karty, které nepodporuji TOE?

Dotaz €. 4:

Priloha €.2, Konfigurace typ 2, ,min. 12 nezavislych portli pro piistup na 1Gbit Ethernet, rozdélenych
na tfi samostatne karty, karty musi mit stejnou €ipovou sadu, konektovita RJ-45, podpora MS Virtual
Machine queue (VMq), VMware NetQueue, TOE, IPv4 a IPv6."

Dotaz: Vy$e poZadovana kombinace parametri je u sou¢asnych, nam znamych, sitovych karet
nepodporovana. Rozpor nastava pfedev$im v podpofe TOE, coZ je zastarald, u novych technologi
nepodporovana technologie, ktera je nahrazena jinymi technologiemi, které zadavatel rovnéz
pozaduje. Je mozZné pouzit sitové karty, které nepodporuji TOE?

Dotaz €. 5:
Priloha ¢.2, Konfigurace typ 2, ,min. 4 nezavislé porty pro pfistup na 1Gbit Ethernet, konektovita RJ-
45, podpora MS Virtual Machine queue (VMg), VMware NetQueue, TOE, IPv4 a IPv6*
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Dotaz; Vy3e poZadovana kombinace parametril je u soucasnych, nam znamych, sitovych karet
nepodporovana. Rozpor nastava pfedevsim v podpofe TOE, coz je zastarala, u novych technologii
nepodpeorovana technologie, ktera je nahrazena jinymi technologiemi, které zadavatel rovnéz
pozaduje. Je mozné pouzit sitové karty, které nepodporuji TOE?

Dotaz €. 6:

Priloha ¢.2, Konfigurace typ 4, ,Produkéni a vyvojové prostiedi pro aplikace SAP, isUsys.net (ZIS),
AIS (interni vyvoj CRo), ProVys tvofené kompaktnim HA prostfedim s konsolidaci systém{
zalozenych na databazi Oracle. Prostfedi tvofené dvojici IBM Power7, 256GB RAM, 2x
DualPort+2xQuadPort 8Gb FC, 4xQuadPort 1Gb Eth, 6x300GB SAS HDD, rack mount, OS AIX 7.1
standard, virtualizace PowerVM, &tyfi LPAR, konzole HMC pro spravu.”

Dotaz: VySe uvedena specifikace IBM Power 7 je z pohledu nacenéni podpory nedostacujici. Je
mozZné poskytnout sériova Cisla dodanych serverll IBM Power 7, pfipadé jak hardwarovou, tak
softwarovou konfiguraci na Urovni produktovych &isel?

Odpovéd €. 1:
Zadavaci dokumentace v&etné viech jejich pfiloh obsahuje nasledujici informace:

Priloha ¢&. 3, ¢lanek I. 3: Predmétem smiouvy je vymezeni podminek, které budou podkladem pro
uzaviréni diléich kupnich smluv (dale jen ,dilci smiouvy" a kazdéd z nich samostainé jen diléi
smiouva®) na dodavky zboZi: servery ruznych kategorii (konfigurace typu 1 — 4) vC. pfislu§enstvi,
zaruky za jakost a zakladniho software ke zboZi, pficemzZ vSechny parametry jsou uvedeny v pfilohdch
smlouvy nebo budou smluvnimi stranami specifikovany (dale jen ,zboZi") a dalstho pinéni
stanoveného fouto nebo dilci smiouvou. Dilci smiouvy budou uzavirany stanovenym posfupem a
v souladu s touto smlouvou.

Priloha &. 3, ¢lanek VIIl. 1: Prodavajici prohladuje, Ze dodané zboZi je nové, nepouZivané, pochazi
z oficiglniho prodejniho kanélu a odpovidé platnym pravnim piedpistim, ¢eskym technickym normam
(CSN), dokumentaci vyrobce ke zboZi a ma platné prohléaseni o shodé. Prodavajici prohlasuje, Ze
zboZi neni zatizeno Zadnymi pravy tretich osob.

Priloha & 3, ¢lanek VIIl. 2: Prodavajici poskytuje na zboZi zaruku za jakost obsahujici servisni
podporu v délce 60 mésicli (déle jen ,zaruka"), pokud si smiuvni strany v diléi smlouvé nestanovi
Jinak. Zaruéni doba pocina bézet okamZikem odevzdanim zboZi kupujicimu. Zarukou se prodavajici
zavazuje, 7e zboZi bude po dobu odpovidajici zéruce zptsobilé ke svému obvyklému udcelu, jeho
kvalita bude odpovidat této smiouvé a zachové si viastnosti touto smlouvou vymezené popf. obvyklé.

Priloha ¢&. 3, ¢lanek VIII. 3: Soulasti zéruky je také nasledujici zarucni podpora / servis, pokud neni
dohodnuto jinak:

Piiloha & 3, &lanek VIII. 3. pism. d): kupni cena jiz zahrnuje veSkeré naklady souvisejici
s poskytovanim zarucniho servisu véetné podpory (zejména naklady na vS8echny sluZby, préce,
nahradni dily a cestovni naklady vletné podpory hardware pifimo na misté, dplného vyreSeni
problému, softwarové podpory, eskalacniho managementu, aktualizace softwarovych produkta,
dalkové diagnostiky problému a podpory po celou dobu zaruky apod.);

Ptiloha &. 3, c¢lanek VIII. 3. pism. f): v pfipadé zasahu, bude vyhotoven a obéma stranami
odsouhlasen a podepsan protokol o zésahu, kdy na tyto zasahy bude poskytovana zaruka dle této
smiouvy;

Priloha €. 3, ¢lanek VIIl. 5: Prodavajici je povinen po dobu zarucni doby bezplatné odstranit vadu
dodéanim nového zboZi nebo dodanim chybgjiciho zboZi nebo vadu zboZi bezplatné odstranit jejfi
opravou dle povahy vady, ktera se na zboZi objevi, a to nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne
od jejiho nahlaseni kupujicim. V pfipadé, Ze bude prodavajici v prodleni s vyménou zboZi za nové
nebo dodénim chybégjiciho zboZi nebo s odstranénim vady jeji opravou je kupujici opravnén vadu
odstranit sam na naklady prodavajiciho nebo odstoupit od smlouvy v odpovidajicim rozsahu.
Ustanoveni o sankcich dle rémcové a dilci smlouvy tim nejsou dotéena.
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Pfiloha ¢. 3, Clanek IX. 2. pism. b): prodavajici bude poskytovat zéruéni a servisni podporu
vymezenou v této smlouvé a/nebo v diléi smlouveé po celou dobu platnosti smiouvy;

Pfiloha ¢. 3, Clanek IX. 2. pism. c): prodavajici poskytuje pinéni osobné. Prodavajici je povinen zajistit,
aby vSechny osoby podilejici se na pinéni pro kupujiciho, které jsou v pracovnim nebo jiném
obdobném pomeéru k prodavajicimu nebo jsou k prodavajicimu ve smiuvnim vztahu, se fidily vidy
touto smlouvou a konkrétni diléi smlouvou. Poruéi-li takova osoba jakékoliv ustanoveni této smlouvy
nebo konkrétni dil&i smlouvy, bude se na to hledét, jako by poruseni zpusobil sam prodavajici;

Ze vsech vyse uvedenych informaci je tedy zfejmeé, Ze smluvni vztah bude mit zadavatel pouze
s vybranym uchazegem a nikoliv s jeho pfip. subdodavateli & vyrobcem HW. Z tohoto divodu
zadavatel poZzaduje jistotu, Ze pravé vybrany uchaze¢ (a nikoliv jeho subdodavatel & vyrobce HW)
skyta zaruku fadného poskytovani sluzeb. Z tohoto dlUvodu byl i nastaven poZadavek na servisni
partnerstvi uchazeCe, ktery odrazi stanovené povinnosti vybraného uchazeée (prodavajiciho) ve
smiouve.

Za zadavacich podminek take vyplyva, ze prodévajici dodavané zbozi (a tedy i nahradni dily) zajistuje
pouze z oficialniho prodejniho kanalu. Pro spinéni podminek smiouvy i zaruéni podpory od vyrobce
musi byt prodavajici opréavnén k poskytovani servisni podpory na jim vyrab&nych zafizenich.
Zadavatel tuto skute¢nost poZaduje doloZit servisnim partnerstvim uchazege tak, jak je uvedeno
v zadavacich podminkach.

Zadavaci podminky dale upravuji situaci, kdy zadavatel je opravnén v pfipadé prodieni prodavajiciho
pristoupit k opravé vady sam. Vzhledem k predpokladu, Ze o opravu dané vady by zadavatel pozadal
piimo vyrobce, obsahuji zadavaci podminky poZadavky vy$e uvedené.

Zadavaci dokumentace a jeji pfilohy jasné stanovuji, Ze servisni sluzby zaji$tuje prodavajici a ten
musi byt k nim také opravnén. Tento pozadavek vychazi z provedeného priizkumu trhu, kdy zadavatel
z vyjadieni vyrobcl zjistil, Ze standardni partnerstvi opravfiuje uchazeée pouze k prodeji zbozi, nikoliv
v8ak k samotnému poskytovani podpory.

Zadavatel timto trvd na poZadavku na pfedloZeni prohlageni vyrobce, 7e uchazeé je opravnén
k provadéni servisnich zasahu (tj. ma servisni partnerstvi vyrobce),

Odpovéd’ ¢. 2:

Zadavaci dokumentace a jejl pfilohy jsou podkladem pro zpracovani nabidky uchazete a stanovuji
rozsah pfedmétu smlouvy, kde kromé dodavek zboZi je poZadovana i servisni podpora, véetné viech
sluzeb s nimi spojenych (pfiloha ¢&. 3, ¢lanek VIII. Zaruka na jakost). Z popisu stavajiciho stavu a

pozadovanych certifikaci systémi v pfiloze €. 2 zadavaci dokumentace je zfejmé, Ze operaéni
systémy MS Windows Server jsou hlavnim operaénim systémem vyuzivanym v prostiedi zadavatele.

Nastavené zadavaci podminky vychazeji z predpokladu, Zze v okamziku, kdy dojde k poruse dodaného
HW (nebo jeho Casti), ze strany zadavatele bude vznesen poZzadavek na jeho vyménu. V ramci
vymeény vadného HW (kompletu &i dilu) mdze vzniknout situace, kdy bude potfeba zasah na Grovni
ovladatll hardware v opera&nim systému (coZ je soucasti rozsahu poZadovaného servisu), pficemsz
danym operaénim systémem mdzZe byt i MS Windows Server.

Z téchto divodu zadavatel trva na pozadovanych certifikacich, tj. i na MS Windows Server
administrator a vyssi, kdyZ chce mit jistotu, Ze vybrany uchaze¢ bude umét vyménit vadny dil a uvést
system zpé&t do funkeniho stavu.

Nastavenymi technickymi kvalifikaénimi pfedpokiady chce zadavatel zaroven dosahnout minimaini
redundance technického personalu tak, aby byla zaji$téna odpovidajici Uroveri servisni podpory, kdyz
mistem zasahu mizZe byt kterékoliv pracovi§té zadavatele (aktualné se jedna o 15 mist po celé
republice). Nelze tedy vyloucit, ze mlZe dojit k situaci, kdy se v jednom okamziku sejde vice zasah( a
kazdy z nich bude na jinem pracovisti.
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Odpovéd' €. 3:

Pouzita zkratka TOE znamena v8eobecn& znamé oznadeni (zkratku) popisujici pfevedeni zatéZe
generované sitovym provozem (napfiklad iSCSI protokolem, ktery vyuzivame pro pfistup k diskovym
polim) z CPU serveru na chip sitového adaptéru, nikeliv specifické oznageni zbozi &i konkrétni fedeni
u jednetlivych vyrobcli. Zadavatel ani nemdlzZe pozadovat konkrétni funkéni reSeni TOE a jeji
specifické znageni u jednotlivych vyrobcil, protoze uvedenim pfesné modifikace TOE by z jeho strany
dosSlo k poruSeni ustanoveni § 44 odst. 11 zakona.

Toto TCP/IP Offload feseni sitovych adaptérl je bé&znou soudasti zakladnich konfiguraci nejen na trhu
obvyklych server(, ale i t&ch poZadovanych zadavatelem a zadavatel z t&chto dlvodd trva na podpofe
technologie TOE pro sitfové adaptery.

Odpoveéd €. 4:

Odpovéd — viz odpovéd na dotaz &. 3.

Odpovéd €. 5:

Uvadény pozadavek u konfigurace typ 2 neni v zadavacich podminkach uveden, je v8ak uveden

u konfigurace typ 3.
Odpoved na tento dotaz je tedy shodna jako odpovéd na dotaz €. 3.

Odpovéd' &. 6:

Pro rozsifeni stavajiciho stavu o poZadované komponenty neni dle nazoru zadavatele potfeba znat
sériova Cisla server(l, hardwarovou a softwarovou konfiguraci na Grovni produktovych &isel, kdyZ
servery jiz zadavatel viastni a nejsou tedy pfedmétem dodavky. V8echny servery maji platnou
podporu.

Pro nacenéni rozsifujicich komponent jsou plnéné dostacujici informace uvedené v priloze €. 4 (tuto
skutecnost si zadavatel ovéfil vramci provedeného prizkumu trhu u jednotlivych wvyrobct).
Ke komponentam zadavatel poZaduje nacenit i pfisludnou podporu do pfislusného pole (pokud
komponenta nepiebira zaruku serveru).

Uvedena specifikace rozsifujicich komponent je tedy dostateéna k nacenéni.

S ohledem na skuteCnost, ze zadavatel nezmeénil zadavaci podminky, prodiuzuje Indtu pro podani
nabidek o 0 dni.

Al

Michaela Machalkova
Oddéleni vefejnych zakazek
Cesky rozhlas
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